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UNITE 5: ESZAMANSIZ ILETISIM ARACLARI

Eszamansiz Iletisim

Eszamansiz iletisim kaynaktan ¢ikan mesajin ¢ciktifi zamandan farkl bir zamanda aliciya
ulasmasi ve alicidan dénecek bildirimin yine tepkinin verildigi zaman diliminden sonra ulagsmasi
yontemiyle gerceklesen iletisimdir. Eszamansiz iletisim, kaynaktan c¢ikan mesajin ¢iktig
zamandan farkl bir zamanda aliciya ulasmasi ve alictdan doénecek bildirimin yine tepkinin
verildigi zaman diliminden sonra ulasmasi yontemiyle gerceklesir. Bu yonii ile eszamansiz
iletisim, alicilarin mesaji derinlemesine incelemelerine, sinirsiz sayida tekrar etmelerine,
kapsamli mesajlara ulasmalarina ve ¢ok sayida aliciya mesajin gonderilmesine olanak tanir. Ancak
anlik olarak geribildirim ihtiyacinin karsilanamamasi, mesaja alicinin geribildirimlerine gore
anlik miidahale edilememesi ve alicida yalmizlik hissiyatinin olusabilecegi ihtimali eszamansiz
iletisimin sinirliliklar arasinda sayilabilir.

Eszamansiz Iletisim Araclar

Eszamansiz iletisim, Kaynak ve Alic1 arasindaki iletisimde Kanal yapisindaki degisimin yani
kullanilan teknolojilerin, mesajin zamandan bagimsiz olarak karsi tarafa ulasmasini ve alicinin
tepkisinin yine zamandan bagimsiz olarak Kaynaga iletilmesi siirecidir. Bu siirecte zamandaki
bagimsizlif1 saglayan Kanal 6gesini olusturan teknolojik alt yapidir. E- posta, eszamanl
olmayan bigimde bireylerin birbirlerine veya bir gruba metinsel, duragan ya da hareketli
gorsellerden olusan mesajlar1 gonderebildikleri ve herhangi bir dosya formatinda kaydedilmis
belgeleri ek olarak ilistirebildikleri ilk gelistirilen internet uygulamalarindan biridir (Altun,
2005). E-posta kisiye o0zel alan ve servis saglayict bolimlerinin M<3>” isareti ile
birlestirilmesiyle kisiye 6zel bir adres tanimlamasidir. Bu adres araciligiyla gonderilen mesaj
aliasina ulastinilir. Ucretli ya da iicretsiz birgcok e-posta saglayicisi vardir. E-posta adresi
elektronik mail siirecinde sunucular arasinda génderim ve alim siire¢lerinin tamamlanmasini
saglayan adrestir. Giiniimiiz iletisim teknolojileri arasinda ek dosya gonderimi dahil olmak
tizere yiiksek boyutta bir ¢ok kisiye tek seferde ulasimi saglayan ve defalarca ayni mesaja
ulasimi saglayan bir iletisim yontemi olan e-posta adresi kurum ve kuruluslarin kullanici,
calisan ve ziyaretgilerine ulasma yontemi olarak ilk tercihleri arasinda yer almaktadir. Blog,
web log (Web giinliigii) ifadesinin kisaltilmis halidir. Web 2.0 teknolojilerinin gelisimiyle
iletisim teknolojileri arasinda yerini almistir. Blog icin ticretli-licretsiz bir cok servis saglayici
mevcuttur ve basit diizeyde teknoloji okur yazari olan herkesin kullanabilecegi bir kolaylhiga
sahiptir. Mesajlarin hiyerarsik olarak siralandigi bir paylasim ortami olan bloglar, glincel olan
mesajdan daha eski olan mesajlara dogru bir siralama seklinde olusturulan ve mesajlara
yorumlarin da yine zamana gore siral sekilde verildigi bir eszamansiz iletisim aracidir. Blog
sayfalari 6zel bir internet alanina kurulabilecegi gibi servis saglayicisinin verdigi sinirli alana
da kurulabilmektedir. internet kullanicilarinin blog sayfalarim olusturabilmeleri igin
yararlanabilecekleri acik kaynak kodlu ya da kapali bir¢ok sistem mevcuttur. Wiki, blog gibi,
kullanicilarin internet iizerinden sayfalar yaratmasina ve diizenlemesine olanak taniyan web
2.0 teknolojileri arasinda yer alan bir eszamansiz iletisim aracidir. Ingilizce olarak “What I
Know is” ifadesinin bas harflerinin kisaltilmasiyla olusturulan bir ada sahip olan Wikiler
genelde bircok kisinin katilimiyla isbirlikli olarak, web sayfalari tizerinde ¢alismak i¢in tercih
edilir. En cok bilinen 6rnegi Wikipedia'dir (wikipedia.org). Wiki icin iizerinde herkesin
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diizenleme yapmasina izin veren, bir s6zliigii, ansiklopediyi ya da veritabanini andiran web
siteleri demek yanlis olmayacaktir. Ziyaretciler, bir sozciik hakkinda 6zgilirce tanimlama
yapabilir, 6nceden eklenmis iceriklere yeni yorumlar ekleyebilirler. Forum kelime anlami
olarak belirli bir amag ugruna bir araya toplanmis bireyleri ifade eder ve farkli bir anlam olarak
da toplu olarak belirli bir konu hakkinda tartisma olarak bilinmektedir. Bu baglamda
olusturulan forum siteleri de ayn1 zamanda tartisma forumlari olarak ifade edilebilmektedir.
Torum siteleri farkli cografyalarda yer alan bireyleri aym1 konuda birlestiren ve farkl
zamanlarda ulasilmasina imkan saglayan etkili bir eszamansiz iletisim aracidir. Biitlin foruma
miidahale edebilen Administrator kullanicilarinin yaninda, ana konular icin atanmis
Moderatorler araciligiyla da alt konularin yonetimi yapilabilmektedir. Paylasim ve yapilan
yorumlara gore kullanicilar arasinda riitbe dagilimi yapmak forumlarin ilgi cekici 6zelligi
olarak dikkat cekmektedir. Sosyal aglar, bireyler arasinda baglanti kurabilmeyi, ortak
profesyonel amaglarla bir araya gelebilmeyi ve kisisel tercihleri, hobileri dogrultusunda ortak
konulara ulasabilmeyi saglayan platformlardir. Web 2.0 teknolojilerinin gelismesiyle birlikte
sanal topluluklarin olusmasi ve kisilerin sanal ortamda bir kimlik yaratma ¢abasi meydana
gelmistir. Bu kimlik gercek yasamini yansitabilecegi gibi tamamen farkl profilleri de isaret
edebilir. Ancak varilan nokta kisilerin sosyallesme ve var oldugunu gosterme girisimi olarak
internet teknolojileri araciligiyla bir aga katilmasi ve o ag iizerinde amacina gore sosyal bir
yapilya birinmesidir. Bu yap:1 ile kisi sanal c¢evresiyle etkilesim ve iletisim halinde
olabilmektedir. Bu sanal ¢evre normal zamanda da ytiz ylize goriisebilecegi yakin cevresinden
olusabilir ya da higbir sekilde yiiz yiize gelebilecegi ihtimalinin olamayacag bireylerden de
meydana gelebilir. Ulasilabilir kullanici sayisinin sosyal ag platformlari sayesinde artmas;,
icerigin de cesitlenmesine ve zenginlesmesine sebep olmaktadir. Bu durum etkilesim i¢inde
bulunulan agin genislemesine sebep olmaktadir. Bu dogrultuda sosyal aglarin giinimiiz
internet teknolojileri sayesinde kisilerin eszamanli ya da eszamansiz olarak kullanabilecekleri
en onemli iletisim araglar1 arasinda gostermek yanlis olmayacaktir. Facebook, Twitter ve
Google* giiniimiizde en ¢ok kullanilan sosyal aglar arasindadur. ilgili sosyal aglar akademik
icerikten., hobi paylasimlarina, haberlere, resini paylasimlarina ve akla gelebilecek diger biitiin
konulara hitap eden 6zelliklere ve bu yonde kullanan kullanicilara sahiptir. Ancak bazi sosyal
aglar var olma amacini kisitlamis ve 6zel sinirlarla kullanicilarina hizmet etmeyi 6ncelik haline
getirmistir.

Eszamansiz Iletisim Araglarinin Kullanimi

Eszamansiz iletisim araclar1 kullanim amaglarina gore cesitlenmektedir. Ornegin sanal bir
topluluk olusturup farkli konularda iletisim kurma ve etki agini genisleterek hobi, arastirma,
haber ve Kkisisel paylasimlar: etki agina sunmak gibi bir amag icin sosyal aglar tercih edilebilir.
Web ortaminda birden ¢ok kisinin herhangi bir konuda isbirlikli olarak ¢alismasi icin wiki sayfasi
olusturma yoluna gidilebilir. Ancak kisi kisisel ilgi alanlar iizerine ya da uzmani oldugu akademik
bir konuda duygu ve diislincelerini yazarak ziyaretcilerin yorumlarina agmak isterse blog yazmay1
diisiinebilir. E- posta yazili olarak ya da dosya ekli olarak bir ve birden ¢ok kisiye 6zel olarak
ulagabilmeyi saglayan énemli bir eszamansiz iletisim aracidir. Onemli bilgi giincellemelerinde,
yonetsel stireclerde, duyuru ve haber gonderimlerinde, siire¢ hakkinda bilgilendirme yaparken ve
kisisel mesaj serisi olusturmak igin tercih edilebilir.
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