ILETiISIM SOSYOLOJiSi — Ders Notlari ViZE

Dil Nedir?

iletisim hayli karmasik, dinamik, kiiltiirel/toplumsal ama ayni zamanda da kiiresel boyutlari olan olgular ve olaylar bitiiniidiir. Es
deyisle, iletisim hem bir olgu hem de insanlarin edimleri veya etkinlikleridir.

2- ILETiISIM OLGUSUNU TANIMLAMAK

Fransizca ve ingilizce dillerinde yazilislari ayni sdylenisleri farkli olan “communication” kavrami, Latince’deki “communicatio”
sdzcUgline dayanir. Communis, benzesenlerin olusturdugu ortaklik ya da topluluk anlamina gelmektedir. Kavram, ticaretin
gelismeye basladigi On dérdiinci ylzyilda “ticaret ve iliskiler” anlaminda kullanilarak hayli farkli bir anlam kazanir. Daha sonraki
yuzyillarda ulasim ve haberlesmedeki gelismelere de paralel olarak “birgok kisiye ya da nesneye ait olan ve ortaklasa yapilan”
anlamindan hareketle, 6ziinde yalin bir ileti alisverisinden ¢ok toplumsal nitelikli bir etkilesimi, degis tokusu ve paylasimini
anlatmaya evrilmistir.

Liberal paradigma temelli tanimlama cabalari iletisimi bir sire¢ olarak ele alirken elestirisel paradigma eksenli calismalarda anlam
Giretim ugrasi olarak irdelendigi gérulir. Dolayisiyla her disiplinin ve farkli yaklasimlarin uzlastigi bir tanim vermek zordur: Liberal
paradigma eksenli calismalar iletisimi iletilerin aktarimi olarak gorir. Gonderici ve alicilarin nasil kodlama yaptigi ve kodactigi,
aktaricilarin iletisim kanallarini ve araglarini nasil kullandigi ile ilgilenir. Boylesi bir anlayisi benimseyen ¢alismalarda etkililik ve
dogruluk eksenli arastirmalar yapilir. iletisimi, bir kisinin davranisini ya da zihinsel durumunu etkileme siireci olarak gériir. Eger
etki niyet edilenden farkli veya daha az bicimde gerceklesmisse bu yénelim iletisimin basarisiziga ugradigini kabul eder. iletisim
surecinde basarisizigin nedenlerini bulma ydnelimindedir. Bu yaklasim daha ¢ok “stire¢” okulu olarak ifade edilir. Boylesi bir
kavrayistan hareketle yapilmis birkag iletisim tanimina bakmak gerekirse: “iletisim bilginin fikirlerin, duygularin, becerilerin vb.nin
simgeler kullanilarak iletilmesidir”

“Iletisim mesajlar araciligiyla gerceklestirilen toplumsal etkilesimdir.”

“Iletisim katilanlarin bilgi yaratip, karsilikli bir anlamaya ulasmak amaciyla bu bilgiyi birbirleriyle paylastiklari bir siiregtir”.
iletisimle ilgili tanimlari artirmak mimkiindiir ancak zaman, mekan ve niyet gibi sorulari iceren bir tanim vermek gerekirse: “Belli
bir cografyada ve belirli bir zaman diliminde bir grup, topluluk veya toplumda insanlar arasinda duygu, diisiince, bilgi ve
deneyimlerin paylasilma siirecine iletisim denir.” seklinde tanimlamak da mimkdindyir.

A- iletisimi Siire¢ Olarak Tanimlamak

Siireg bir olayin surekli olarak ve birbirini izleyen degismelerle gelismesi, baska bir olaya doniismesi durumu olarak tanimlanir.
iletisim de siireg¢ 6zelligi gdsteren bir edimdir; ¢linkii iletisim etkinlikleri tek yonli, diiz/dogrusal, tek boyutlu ve statik bir yapiya
sahip degildir. iletisimin siireg 6zelligi iki boyutlu olarak karsimiza ¢ikar: Bunlardan ilki bireysel boyuttur. Bireyler olarak her bir
insan varliginin iletisim gereksinimi degisken ve sinirsizdir. Bireyler bir taraftan kendilerini ve taleplerini baska insanlara anlatma
arzusu tagirlar diger taraftan da icinde yasadiklari diinyada neler olup bittigini; baska insanlarin duygu ve disiincelerini anlama
gayreti icindedirler. iste bu dinamik siire¢ igerisinde insanlar hem bizatihi kendileri baska insanlardan etkilenerek degisip
donusirler; hem de siiregte baska insanlarda da degisim gercgeklesebilir.

Sureg¢ kavramina iliskin olarak vurgulanmasi gereken o6zellikler etken, dinamik ve siirekliligi olan bir yapiy1 tanimlamasidir.
iletisimin siire¢ olmasina iliskin diger boyutu ise toplumsal ve kiiltiirel olmasidir.

B- iletisim Siirecinin Temel Ogeleri
Tum iletisim etkinlikleri bir strectir ve en basit diizeyde bile l¢ temel 6geye dayanir: Kaynak, ileti ve hedef veya hedef-kitle.
Medya izleyicisiyle iletisimde bulundugunda bile bu siirec isliyor demektir. iletisim siirecinin ii¢c 6gesini de geribildirim, kanal,
arag, kodlama-kodagma, gliriiltll 6geleriyle olarak genisletmek miumkiindur.

a) Kaynak

Kaynak iletisimi baslatan taraftir. Bir duygu, diisiince, haber veya enformasyonu anlasilir sekilde disa vuran veya dile getiren
taraftir. Bireylerarasi iletisim s6zkonusu oldugunda kaynak bir insandir; kitle iletisiminde ise medya kuruluslarn aldigimiz ¢ok
gesitli iletilerin kaynagidir. iletisim S6zliigi’'nde kaynak séyle tanimlanir: “Bir iletisim etkinliginde kaynagi konusan, yazan ya da bir
hareket yapan bir birey ya da bir reklam politikasi formiile eden bir grup ya da bir sorunu ¢6zen bir bilgisayar olabilir”. Farkh bir
anlatimla kaynak algilama, segcme, dislinme, yorumlama sireglerinde (irettigi anlamli iletileri simgeler araciligi ile gonderen kisi
ya da kisilerdir. Kitle iletisiminde ise kaynak profesyonel olarak 6rglitlenmis uzman bir topluluktur ve hedef kitle uzak ve farkli
mekanlardadir. Kaynak alicilari net olarak bilmez, ancak genel 6zelliklerine dair bilgi sahibidir.
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b) ileti/Mesaj
iletisim stirecinde duygu ve diisiincelerin paylasiimasi icin iiretilen sdzel, gérsel ve gorsel-isitsel somut iiretimlere ileti denir.
ileti ayni zamanda Uretilen ya da insa edilen anlamlara verilen isimlerdir. Her ileti aliciya bir gesit anlam nakleder. Bir bas sallama,
bir el hareketi, yakaya takilan bir rozet, segilen bir parfim, kullanilan bir sembol, bir siirin dizeleri, bir sarki s6zi, takilan bir taki
veya giysi tlrd, ylzlerce sayfalik bir roman, beyazperdeden akan goriintilerin hepsi birer iletidir. Bunlari n her birisi birer anlam
iretim ve paylasim ¢abalaridir.
ileti, icerik ve yapi olmak {izere iki boyuta sahiptir icerik, dogrudan kurulan anlami veya iletilmek istenen mesaji ifade ederken,
yap! da anlamin kurulumunu saglayan simge, gosterge ve kodlardan olusan anlatim seklidir. Ne soyledigimiz iletinin igerigini
olustururken nasil sdyledigimiz veya nasil bir Gislup kullandigimiz da yapi boyutudur. Ornegin “tath dil yilani deliginden ¢ikarir”
atasozi icerikten ziyade yapinin veya Uslubun énemine dikkat geker. Pek cok iletisim gatismasi sdylenenden daha ¢ok sdylenme
Uslubu veya iletinin yapisindan kaynaklanir. iletisimin gerceklesmesi icin s6zlii, s6zsiiz, gdrsel veya isitsel bir iletinin kurulmasi
gerekir. Bu ileti de alici veya hedefte de bir alimlama ve yorumlama sireci gerektirir; anlamin dogru okunabilmesi/anlasilmasi igin
hem kaynak hem de alici durumunda olan kisilerin sembollerin anlami lizerinde uzlasmis olmasi, ayni kod sistemini paylasmasi
gerekir.

c) Ahci/Hedef
Alici, iletisim slrecinde kaynagin karsisina yer alan ve iletilen mesajlarin ulasmasi amaglanan kisi veya gruptur. Alici veya hedef,
kaynaktan aldig iletileri alip yorumlar ve yine kaynaga sozli veya sozsliz geri bildirim de bulunur. Kodlama Alici, kaynaga
geribildirimde bulundugunda iletisimin siire¢ olma 6zelligi tamamlanmis olur. Bireylerarasi iletisimde geribildirim hemen ve
dolaysiz olurken kitle iletisiminde geri bildirim dolayl ve gecikmelidir 6rnegin okur yorumlari. Kitle iletisiminde her zaman geri
bildirim yapilmayabilir.

d) Kanal
Bir sinyal tasiyan herhangi bir fiziksel arag veya iletiyi aktaran fiziksel ortamdir. Kanal iletisim olaylarinda daha ¢ok teknik boyutu
ilgilendiren bir dgedir. Ornegin radyo dalgalari, ses telleri, sinir sistemi, ses dalgalari vb. birer kanal islevi gérmektedir.

e) Arag
iletisim araglari, iletileri kanal boyunca aktarilabilir isaretlere dénistiiren fizik veya teknik araglardir. Ornegin sesin iletimini
saglayan cep telefonlari, diisiincelerin genis insan topluluklari tarafindan okunmasini saglayan kitap, gorinti ve ses kanallariyla
televizyon, bir fotograf, radyo vb

C- iletisimi Anlam Uretimi Olarak Tanimlamak
iletisimi bir anlam Uretimi ve paylasimi olarak tanimlamak, iletisim siirecinin her bir 6gesi (kaynak, alici, ileti vb) arasinda bir
iliski/etkilesim oldugunu ve bu iliskinin irdelenmesi gerektigi anlamina gelir. ikinci okul da diyebilecegimiz bu yaklasim, iletisimi
anlamlarin liretimi ve dedisimi olarak gorir. Anlamlarin Uretilmesinde iletilerin ya da metinlerin insanlarla nasil etkilesime
gectigiyle ilgilenir. Gergekte metinlerin kultlrin igindeki roliine bakar. Anlam Uretme pratigiyle daha cok ilgilenir; iletisim
ediminde veya anlamlarin paylasim sirecinde ortaya ¢ikan yanlis anlama ve gatismalari iletisim basarisizliginin mutlak kaniti
olarak gérmez. Goénderici ile alict arasindaki kiltlrel farkhliklara daha fazla dnem verir; anlasamama durumunu da farklilikla
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aciklar. Bu okul icerisinde, iletisim arastirmasi metin ve kiiltlir eksenli olarak irdelenir. Bu okulun kavrayisindan hareketle yapilmis
birkag iletisim tanimina bakalim:

“lletisim anlam arama gabasidir; insanin baslattigi kendisini cevresinde yonlendirecek ve degisen gereksinimlerini karsilayacak
sekilde uyarilari ayirt etme ve orgitlemeye calistigi yaratici bir edimdir.”

“lletisim insanlarin kollektif olarak toplumsal gercekligi yaratip diizenledikleri bir siirectir”.

iletisim basitce bir aktarim siireci olamayacak kadar kurucu bir eylemdir: iletisim her iki paradigmadan da daha genis bir
kavrayisla ve felsefi bakigla “bir yénelme hareketidir”. insanlari birbirine ve maddi diinyaya (yani nesne diinyasina) baglayan bir
yonelme hareketidir.

D- iletisim: Simgeler Evreni
1960l yillarda dilbilim alanindaki ¢alismalar 6zellikle yapisalcilik kuraminin etkisiyle iletisim olgusu iletilerin yalin sekilde aktarimi
olarak degil; bir anlam Uretim pratigi seklinde bir bakis acisiyla ele alinmaya basladi. Yapisalcilik ve gostergebilimin énci isimleri
ve gorusleriyle iletisim c¢alismalarini etkileyen dislinirlerin basinda C.S. Pierce, F. Saussure ve R. Barthes gelir. S6z konusu
distindrlerin takipgisi ve anlamin nasil kuruldugu sorusuyla daha c¢ok ilgilenen modeller su li¢ 6geyle ilgilenir: gosterge,
gostergenin gonderme yaptigl nesne ve gostergenin kullanicilari veya yorumlayanlardir.

Gosterge kendisinden baska bir seyi temsil eden veya imleyen seydir. Ornegin, bir futbol macginda bir hakemin kirmizi kart
gostermesinin herkes icin ayni anlami, oyuncunun ceza aldig1 dolayisiyla oyun disina ¢ikmasi gerektigi anlaminin g¢ikarilmasi gibi.
isaret parmagin dudaklarin Gstiinde dikey olarak tutulmasinin “sus” anlamini tasimasi, alyansin evliligi temsil etmesi gibi.
Gostergelerin nedensiz bir dogasi vardir. Uzlagimlar olmaksizin anlam kazanamazlar veya timuyle yanlis kod agimina maruz
kalirlar.

| Jekil 1.2 g
/ Saussure'un kuraminda gosterge énemli bir ye-
re sahiptir. Gasterge kendinden bagka bir seyi
imleyen, onun yerini alabilen veya onu diistin-
diiren seylerdir. Gostergelerin, gosteren ve gos-
terilen olmak tizere iki ogesi vardir. Gosteren,
gastergenin algilanan kismidir, 6rnedin séz-
Gosterilen ctiklerin sesle isitilen kismi. Gosterilen ise goste-
renden hareketle zibinde kurulan imge veya
anlamdir.Gasteren ile gosterilen bir kagidin 6n

| Gosterge | )
' ve arka yiizii gibidir. Birbirinden ayrilamaz.

% #
Pierce gostergeleri lice ayirmaktadir: Gorintusel gosterge, belirtisel gosterge ve simge.

Goriintiisel gosterge, temsil ettigi nesnesine dogrudan benzerlik tasir ve onu canlandirir. Bu benzerlik ise ¢ogu zaman
siipheye yer birakmayacak sekilde nesnesini anlasilir yapar. Ornegin haritalar, heykeller, fotograflar, maketler, geometrik
gizimler.

Belirtisel gosterge ise nesnesiyle dogrudan ve varolugsal bagi olan gostergelerdir. Nesnesiyle bir iliskisi olmadiginda
gostergede ortadan kalkar. Ornegin duman oldugu bir yerde ates oldugunun rahatlikla bilinmesi; yagmur bulutlarinin olasi yagisi
isaret etmesi.

Simge, bir seyi temsil eden ama onunla dogal bir iliskisi olmayan bir semboldir. Dolayisiyla onun nesnesiyle baglantisi
yalnizca toplumsal uzlasma sonucu kurulan bir gdstergedir. Bir simge dinamik nesnesi tarafindan, yalnizca yorumlanacagi yonde,
anlamda bulunan bir géstergedir. Dogal dillerdeki bir sdzciik, belirttigi sey yalnizca bu anlama geldiginde anlasilmasi mimkinddr.
Ornegin “terazi” figliriniin “adaleti”n simgesi olmasi gibi. Saussure buna nedensiz gdsterge demektedir; ¢linkii simge ilettigi seye
dogal bir bagintiyla degil de kurgusal bir bagintiyla ifade etmesi bakimindan rastlantisal ve keyfi bir 6zellik gésterir. Sézcikler de
simgelestirdikleri anlamla dogrudan ve nedensellik iliskisi icinde olmayan simgelerdir.

Ferdinand de
Saussure’rin
Kuraminda

Géosteren Gésterge

il

Gostergeler uzayda tek baslarina asili degildir ve tek baslarina da anlam Ulretmezler. Anlam Uretimi icin kod adi verilen, bir
kiltirin veya toplumun Gyelerince ortak olarak kullanilan bir anlam sisteminin olmasi gereklidir. Kod bir géstergenin/simgenin
toplumsal yasam icinde uygun kullanimini gosterir. Gostergeleri/simgeleri ve bunlarin hangi baglamda nasil kullanilacagini
belirleyen kurallari ve uzlasimlari icerir. Kodlar gostergelerin kendi gelenekleriyle nasil bir arada tutulduklarini, nasil
kullanildiklarini, nasil anlasilacaklarini agiklayan ve yazil olmayan tanimlamalardir. TiUm gosterge ve kodlar gelenekler adi verilen
kurallar araciligiyla bir arada tutulur.

Saussure gostergelerin kodlar icinde iki sekilde diizenlendigini belirtir: Bunlar paradigmalar ve dizimlerdir. Bir paradigma bir dizge
yani bir yapidir. Secim bu dizge icerisinden yapilir ve bir dizgeden tek bir 6ge secilir. Ornegin sézciiklerin hepsini ayni anda
kullanmayiz, konusurken veya yazarken bir siralama yapariz. Alfabenin kendisi basit bir paradigma icin oérnek verilebilir. Harfler
yazili dilin paradigmasini olustururlar. Paradigmanin iki temel 6zelligi vardir:

1. Bir paradigmanin tiim o6zelliklerine sahip olmalari gerekir, yani o paradigma aidiyeti belirleyen nitelikleri paylasmak
durumundadir. Turkge’nin 29 harften olusan bir alfabesi vardir; bu bir paradigmadir. % veya & isareti bu paradigmanin iginde yer
almaz, ¢uinki bu isaretler harflerden farkh bir 6zellige sahiptirler.
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2. Paradigmadaki her birimin, diger birimlerden kolaylikla ayirt edilmesi gerekir. Bir paradigmadaki gostergelerin
arasindaki farki, onlarin gosterenleri ve gosterilenleri acisindan soylenebilmesi gerekir. Bir gostereni digerinden ayirt etmeye
yarayan 6zelliklere o gdsterenin ayirt edici 6zelligi denir.

Paradigmadan se¢im yapilarak dizim olusturulur. Bir paradigmada segilen bir birim normalde diger birimlerle bitisiktir. Tlrkce
alfabede 29 harf vardir ve bir sdzcliik yapmak icin tek tek harfler segilir ve bir sézclik yani bir dizim olusturulur. Climle ise
sozclklerin segciminden olusan bir dizimdir.

Bir baska Fransiz disliniir olan R. Barthes ise gostergenin naslil isledigiyle degil anlamin toplumsal olarak nasil Gretildigiyle
ilgilenmektedir. Clinkii anlam yapisalcilikla birlikte metnin icinde verili olarak bulunan ve statik/degismez bir yapi olarak kabul
edilmemektedir. Anlam okur/izleyici/dinleyici ile metin arasindaki etkilesimle kurulmaktadir; okur ile metin arasinda dinamik bir
sureg yasanmaktadir. R.Barthes anlam Gretiminin iki diizeyde gergeklestigini belirtir ve bunlari da diiz-anlam ve yan-anlam olarak
adlandirir.

Diiz-anlam, anlamlandirmanin birinci dizeyini olusturur. Bu diizey, gostergenin gostereni ve gosterileni arasindaki
iliskiyi ve gostergenin de gercek yasamdaki/dissal diinyadaki gondergesiyle ya da nesnesiyle iliskisini agiklar. Barthes’in diiz-
anlam olarak ifade ettigi bu diizey, toplumsal uzlasiyi ifade eder. Kavramlar boslukta bir anlama sahip olamazlar, kiltirel olarak
uzlasilan anlamlara sahiptirler.

Yan-anlam ise Barthes tarafindan anlamlandirmanin ikinci dizeyi icin kullanir. Yan-anlam goéstergenin, dis diinyada
temsil ettigi nesnesi ve onu kullanan insanlarla iliskisini tanimlar. Dusinire gore dil, diz-anlam dizeyinde bir Gstdildir ve bu
tistdil yan-anlama yaslanarak bir yapiya kavusur kullanicilari arasinda bir anlam bu yapidan hareketle iretilir. Ornegin siyah-beyaz
cekilmis bir sokak fotografi diisiinelim. Bu fotografa bakildiginda herkes bir sokak fotografi oldugunu belirtecektir; bu fotografin
diiz anlamidir. Bu sokaga yiklenen anlamlar, cocuklugunda trafigin olmadigi, Arnavut kaldirimh sokaklarda grup oyunlari kurup
oynayabilen yetiskinler icin mutlu ge¢misi; kent yasaminin kapali siteleriyle artik yok olmaya ylz tutmus mahalleyi ve komsuluk
iliskilerini anlatiyor olabilir. Farkh insanlar tarafindan kurulan farkh anlamlar da yan anlami olusturur.

# e s N

Birinci Diizey ikinci Diizey Kaynak: Jobn Fiske
(1996) lletisim
Calismalanna
Giris, Cev.
Stileyman Irvan
Ankara: Ark

Gergeklik Gostergeler Kiltar

Diizanlam

Gosterilen

% o

E- Mit

Barthes, gostergelerin ikinci diizeyde isleyisine iliskin olarak ¢ yoldan ikincisinin mit oldugunu belirtir. Dlstiniir mit kavramini
“bir kiiltiiriin, gercekligin ya da doganin bazi gériiniimlerini agiklamasi veya anlamasini saglayan bir éyki” olarak tanimlar. ilkel
mitler yasam ve 6lim, insan ve tanrilar, iyi ve kotl hakkindadir. Modern dénemlerin mitleri ise erillik ve disilik yani kadin ve
erkek kimligi, aile, basari, kariyer, statli vb. lzerinedir. Barthes’e gbre, bir mitler herhangi bir sey lizerine dlsiinme, onu
kavramsallastirma veya anlamanin kiltirel yoludur. S6zIU kiiltiir doneminde oykdlerinin islevini modern ¢aglarda mitler almistir.
Barthes, mitlerin ana islevinin tarihi dogallastirmak oldugunu 6ne siirer. Bu islev mitlerin aslinda belirli tarihsel donemlerde
egemen olmayi basarmis toplumsal sinifin Griinii olduklari ve onlarin gikarlarina hizmet ettiklerini isaret eder. Ornegin annelik
roll toplumsal olarak yapilandirilmasina karsin kadinin dogal olarak sahip oldugu, verili bir 6zellikmis gibi anlatilir.

3- TOPLUMSAL YASAMIN KURUCUSU OLARAK ILETiSIiM

iletisim, insanin varlik siirdiirme bigiminin bir Griinii ve insanin varlk siirdiirme bicimindeki gelismelere ve déniismelere bagl
olarak bizatihi kendi yapisi da degisime/doniisime ugrayan, insana 6zgl bir olgu ve insan hareketleri/eylemleridir. Aristoteles
insan icin “zoon politikon” nitelemesini yapmaktadir. Clinki, ona gore siyasal sistemler, ortak yapilar ve gruplar halinde yasayan
sosyal hayvandir. Grup olarak yasamak insanin dogasinda vardir. Gruplar halinde yasama baska canl tirlerinde de gorilse de
Aristoteles’e gore insan, dil kullanimiyla hayvanlardan ayrilmistir ve dil yetisi de grup olusturmada en asil aractir.

A- Once So6z Vardu...

Saussure dil ile s6z arasinda ayrimi yapan ilk dislintrdir. Ona gore dil toplumun tim bireylerini kusatan soyut bir sistemdir;
toplumsal ve kiiltlreldir olarak yapilandirilan bir sistemdir; s6z ise konusma ile iliskilendirilebilir ve dilin bireysel kullanimidir.
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B- Dilin Geligimi

Zilhoglu bu gorusleri sdyle 6zetlemektedir: Bir gorise gore sozcikler ile dile getirdigi nesnesi arasinda bir 6zdeslik olabilecegi
varsayimi kabul edilmistir. Bu nedenle de sdzcigiin anlaminin toplumsal bir uzlasiya bagh olarak degil, dogal bir iliskisellige sahip
oldugunu o6ne siirerler. Bu nedenle de dilin dogadaki seslere éykiinme ve onlarin taklidinden dogdugu ancak siireg icerisinde
orijinal séyleniginin degistigi ve unutuldugu kabul edilmektedir. Ornegin (siril siril) su sesi, hav-hav képek sesi. Bu gériis Sokrat ve
Platon tarafindan elestirilerek reddedilse de uzun siire taraftar da bulmustur.

Sofistler de dili bir sistem olarak ele almislar; dilbilimsel ve dilbilgisel konularla ilgilenmislerdir. Dilin glindelik toplumsal yasamda
ve siyasal hayatta nasil kullanilmasi gerektigi konusunda kafa yormuslardir. Onlara gore, dil kuraminin asil islevi konusma/soylev
sanatinin gelistirilmesidir. Clinki sozclikler nesnelerin dogasini dile getirmek ve onlari betimlemek i¢in degil, insanlar da belirli
duygulari uyandirmak ve onlari belli eylemlere yonlendirmek igin kullaniimalidir.

Eski Yunan duslinirlerinden Demokritos ise dilin insanin duygusal diinyasindaki belli seslerden kaynaklandigini éne siren ilk
diistinirdir. Bu goriigse gore dilin ortaya ¢ikip gelisimi insan duygularinin bilingsiz anlatimlari ve Gnlemlerine dayanmaktadir. 19.
YY’da Darwin’in gelistirdigi Evrim Kurami bu dislnceyi savunanlara bilimsel zemim olusturmustur. Darwin, canh varliklar
tarafindan dile getirilen seslerin biyolojik gereksinimlerin disa vurumu oldugunu ve belli biyolojik kurallara bagh oldugunu
gostermistir. Bazi distndrler ¢ighktan konusmaya gecisi degisimle aciklarken bazilari da konusmaya gecisi dislastirma yani
o6znelden nesnele gegisle gergeklestigini dne sirmektedir.

Yalnizca insana 6zgii olan “soyut diisiinme” yetenegi de coguna dile baglidir. Bir seye bir ad vermek de bir soyutlamadir. Ornegin
bir cicek turiine gil diye isim vermek ve her defasinda gil kavramini ifade etmek onun ¢am, sarmasik, masa sandalye vb.
olmadigini insan zihinde tipki Saussure’un isaret ettigi gibi diger bitkiler veya nesnelerden farkliligiyla bir anlam kazanir, gl
s6zcUglinlin nesnesiyle bagi kurulur.

***% DiKKAT: Yazinin bulunusundan dnce, bilginin aktarilabilecegi tek kanal vardir: insan hafizasindan destek alan s6z. Bu
dénemi en iyi simgeleyen olay maraton kosucusunun o6ykiisiidiir: i.0. 490 yilinda, Yunanlilarin Perslere karsi kazandiklari
zaferden sonra haberci, Atina’ya kadar kosar, orada ulkesinin zaferini bir nefeste anlattiktan sonra bitkinlikten olir. Tasidig
haberle biitiinlesmis gibidir ve onu icinde attiktan sonra, sanki simgesel olarak yok olmaktadir.

C- Toplum Orgiitlenmesi ve iletisimin Gerekliligi

Toplum mutlak, dnceden verili, otomatik olarak gerceklesen ve dogadan gelen bir érgitlenme bigimi degildir. Aksine toplum
yasam veya toplumsal 6rgitlenis bigimi, dnliindeki sorunlari asabilmek igin insanin sonradan gelistirdigi bir ¢6zim bigimidir.
Parsons’in toplum tanimi takip edilerek soyledikte, insanlar “uzun vadeli varolamanin temel fonksiyonel gereklerini kendi
kaynaklarindan alan bir toplumsal sistem” gelistirerek dogada kendi varoluslarini gergeklestirir.

Kongar Childe’dan hareketle su tespiti yapmaktadir: Tarihgilerin ilerleme kavramindan anladiklariyla zoologlarin evrim tanimlayisi
benzer bir anlama sahiptir. Organik evrim ile kiltiirel evrim arasinda énemli benzerlikler vardir. Kiiltirel ilerleme, hiicrelerle ve
kalitim yoluyla ge¢medigi icin organik evrimden ayrilir. Kiltir ve geleneklerdeki degismeler, bilingli kisiler tarafindan
hizlandirilabilir veya yavaslatilabilir.

D- Teknolojik Determinizm

Toplumsal 6rglitlenme ve kiiltlirel yapinin dogrudan iletisim teknolojilerinde degisime bagh oldugunu 6ne siren yaklagimlar
vardir. Bu yaklasim teknolojik determinizm olarak adlandirilir. Bu goériisiin 6ncii isimleri Kanadali iletisimbilimci Harold Innis ve
Marshall McLuhan’dir. Her iki daslinliriin de yapmaya calistigi uygarlik tarihindeki gelismeleri ekonomi merkezli degil iletisim
teknolojileri eksenli analiz etmektir. Clink{ onlara gore, tarihin degisim dinamigini iletisim teknolojilerdeki yeni icatlar saglamistir.
Ornegin Innis, Kanada’da demiryollarinin kapitalist gelismedeki yerini ilk ¢alismasinda iktisadi agidan ele alirken daha sonra ki
calismalarinda iletisim sistemi baglamina yerlestirerek irdeler ve On Dokuzuncu yilzyildaki hizli dontslimlerin iletisim
teknolojilerindeki yenilikler kaynakli oldugunu 6ne siirer. Ona gore, insan kendi teknolojisi ile varolmaktadir ve toplumsal
orglitlenme tarzi ve kiltlirel degismeler, iletisim araglarinin birer fonksiyonu olarak goérilmelidir.

Innis, imparatorluklarin tarihsel dénisimii ve yikilisini iletisim araglarinin maddi boyutuyla aciklar. Innis’e gére hesaptaslari,
Paleotik ve Mezolitik ¢cagdan farklh olarak sayma isleminde kil gibi yeni bir malzeme kullanimidir. Tasinabilir formatta olmasi,
tekrar tekrar diizenlenebilir bir yapiya sahip olmalari, yalnizca niceliksel bilginin degil niteliksel bilgi de icermeleri nedeniyle tarim
isleri ve ticari etkinliklere genisleme olanagl sunmus ve hesaplamada ticaret kapasitesini artirmistir.

H. Innis’in takipgisi olan M. McLuhan iletisim teknolojilerini insanlarin duyulari izerindeki etkileri ekseninde ele alir. Ona goére her
yeni iletisim teknolojisi farkh bir duyunun gelisimine etki eder ve bireylerin duyularindaki farkli gelismeler onlarin zihinsel
algilama ve yaratma edimini de degistirir. Bireylerin algi yapisindaki donisiimlerde kaginilmaz olarak kiltirel Gretimi etkilemekte
ve toplumsal yapinin degisimini saglar. Farkh bir ifadeyle, toplumsal yapilanma ve kiltirel Gretim bu farkli duyusal algilarin
gelisimi dogrultusunda sekillenir. McLuhan’a gore her yeni bulus insanin bir uzantisidir; sozIi kiltlirin egemen oldugu
dénemlerde duyusal (kulak) duyuya bagli olarak yasayan insan matbaanin bulunusuyla da gorsel alana kaymistir.

McLuhan’in vurgulamaya calistigl insanlarin konusma ve eylem tarzlari yeni iletisim araglarinin igsellestirilmesiyle yakindan
ilgilidir. Ona gore duyular arasinda dolayisiyla da kultir alanindaki asil déniisim Batili toplumlarda matbaanin kesfiyle
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yasanmistir. Cink{ Batili insan artik gbz diinyasina yani gorsellige yonelmis, kulak diinyasi veya sozll kiltlriin bireyleri jest-
mimiklerle veya sozlii tepkilerle icine alan “sicak” diinyasinin yerine insani bireysellestiren ve yalniz birakan bir yazili kiiltire gegis
olmugtur.

McLuhan insanlik tarihini dért déneme ayirir. Bir ddnemden digerine gegis iletisim teknolojisindeki degisimden énemli oranda
etkilenmistir:

» Kabile Cagi

¢ Edebiyat Cagi

* Basim Cagi

e Elektronik Gag

Kabile ¢agini degistiren bulus fonetik (sescil) alfabenin bulunusudur. insanlarin seslere ayni anlami yiiklemesiyle isbélimii gelisir,
yeni bir toplum yapisina gegilir. Alfabenin bulunmasiyla da Edebiyat Cagi yani sézIU kiltlirin egemen oldugu bir toplumsal
orgutlenmeye gecilir. Gutenberg’in matbaayi kesfi ile de batili toplumlarda basim g¢agi baslamis, kiltiirel yapi ise s6zIU kiiltirden
onemli bir kopusla yazil kiltlre evrilmistir.

4- TOPLUMSAL ORGUTLENME VE iLETiSIM SISTEMLERI

insanin uzun ve cetin uygarlik tarihinde ekonomik tiretim tarzi ve iliskilerine paralel bir toplumsal érgiitlenmeye yénelmistir. iste
bu orgitlenme sekline ickin olarak iletisim bir kurucu 6ge olarak karsimiza ¢ikarken ayni zamanda toplumlarin evrim siirecinde
iletisim araclari ve sistemleri de farklilasmakta ve farkli sistemlere déniismektedir.

A- Yazi ve Toplumsal Orgiitlenme
insan on binlerce yildan giiniimiize resimler, gbstergeler ve tasvirler araciligiyla mesaj iletmenin sayisiz yolunu icat etmistir.
Ancak yazinin kendisi kullanicilarin distindiikleri ve hissettikleri ya da ifade edebildikleri her seyi somutlastirip acikca
belirleyebilecekleri diizenli bir gbsterge veya simgeler bitini olusturulduktan sonra ortaya ¢ikmistir.
Childe’a(1998: 94) gore, bir yazi sisteminin icadi, onlari ortak amaglar igin kullanirken simgelere verilecek anlamlarin ne olacagi
hakkinda toplumun bir uzlasmaya varmasindan baska bir sey degildir.

B- Matbaa ve Kiiltiirel Degigim
Uygarlik tarihinde yazidan sonra matbaanin ¢ok 6nemli bir yeri vardir; ¢linkii matbaa kiiltiirel yasamda yeniliklerin baslaticisi
olmustur. Matbaa yazi araciligiyla fiziksel varlik kazanan insan dislincesinin hizli ve daha kolay sekilde ¢ogaltiimasina yol agar.
Tarih 6ncesi uygarliklarda da diizenli iletisime ihtiya¢ duyuldu ve bu gereksinimi gidermek igin cesitli ydntemler gelistirildi: ilk
diizenli iletisim sistemi gelisken bir yol agina sahip olan Ahamenidler tarafindan M.0.490-425 yillari arasinda kullaniimistir. Posta
sistemi icin yol, atla bir ginde gecilebilecek bolimlere ayrilmistir. Haber buralarda bekleyen atl haberciler tarafindan elden ele
gecirilmek suretiyle iletilmis; idari ve askeri amacli olarak kullaniimistir. iran’da Sasaniler’de bu sistemi kullanmislardir. Roma
imparatorlugu da Curcus Publicus adi verilen genis bir iletisim sisteminde, askeri yollarda ve atli kisilerle haberlesme ihtiyacini
karsilamistir. Osmanli imparatorlugu da geliskin bir iletisim agina sahiptir. Sarayin resmi yazismalarini Mektupcu Kalemi’nde,
sarayla eyaletler arasinda bilgi alisverisi de ath ulagimin gergeklestirildigi Cavus 6rgiitl ile saglamistir.
Avrupa’da modern ¢aglara gegisi de temsil eden XV. YY’da artik sembolik icerik ve enformasyon Uretimi yiiz ylize iletisim
baglamindan ¢ikarak, teknolojinin yer aldigi dolayimli bir hale gecmistir. Dolayiml etkilesimde ilk basamagi kuran ise matbaadir.

*** Belli bir cografyada ve belirli bir zaman diliminde bir grup, topluluk veya toplumda insanlar arasinda duygu, diisiince, bilgi,
deneyimlerin aktarim ve paylasiima siirecine iletisim denir.

*** Kaynak: Bir iletisim etkinliginde konusan, yazan, bir hareket yapan veya anlami kodlayan bir birey ya da bir reklam politikasi
formiile eden bir gruptur.

*** Kodlama: Bir mesajin, iletisim kanalinin ézelliklerine uygun olacak sekilde, bir simgelestirme sistemi aracilidiyla fiziksel olarak
iletilebilecek veya tasinabilecek duruma ¢evirme.

*** Kod A¢imi: Mesajlarin dogasini yorumlama, ¢6ziimleme ve anlama siireci. (Mutlu;1995:218-219)

*** Gosterge kendinden baska seyi temsil eden kavram, simge, nesne vb. her seydir. Gésterge duyu organlariyla kavranabilen
fiziksel bir seydir ve varli§i kullanicilarinin onu bir gésterge olarak kabul etmesine baglidir.

*** Simge, bir seyi temsil eden ama onunla dogal bir iliskisi olmayan bir semboldiir. Eger yorumlayan olmasa kendisini gosterge
yapan o6zelligi yitirecek olan bir géstergedir.

*** Kod: Uzlasimsal sekilde géstergelerin nasil kullanilmasi gerektigini anlatan kurallar biitintdir ve yazili degildir.

*** Dil en temel konusma ve diisiinme aracidir. Dissal diinyayi algilamayi, yorumlamayi, bilgiye erisimi ve paylasimi saglayan
temel etkendir. Gergedin érglitlenmesi; gérme ve temas alaninin disinda olmasina ragmen hayal kurma tiimdyle dilin
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olanaklariyla miimkiindiir. Dil bir soyutlamadir, bir modeldir. insan béylesi bir sisteme sahip oldudu icin toplu bir yasam diize ni
insa edebilmektedir.

*** [nsan varliginin iletisime en ¢ok ihtiya¢ duydudu alfama bireysellikten ¢ikip, toplumsal yasama entegre olmasi ile baslar.
Toplumdaki beraberlik is béliimiinii zorunlu kilar ve is béliimiindeki diizen iletisim yoluyla saglanir. Once s6z ve sézlii anlatimla
baslayan insanin iletisim seriiveni, arti lriinii hesaplama ve ticari iliskiler kurma ihtiyacindan yazili belgelere; hizli ve giivenilir
haberlesme talebinden kiiresel bir ag ortaminda birlesme ve ekonomik, politik, sosyal ve kiiltiirel etkilesimi tiim diinya ¢apinda
deneyimlemeye evrilir.

SORULAR

T O 0T L VWO OO0 T Y VD OO T Y NDQOOT VOO TV VDO 0T AROOOT OO WD OO TYINDOOTOUR

. Asagidakilerden hangisi bir iletisim tanimidir?

. Rliya gérmektir

. Kaynagin kendisidir.

. Matbaanin icadidir.

. Bireysel ve her zaman dogrusal olarak ilerleyen bir siirectir.

. Bilginin fikirlerin, duygularin, becerilerin vb.nin simgeler kullanilarak iletilmesidir.

. Yazili olmayan ve uzlagimsal sekilde gostergelerin nasil kullanilmasi gerektigini anlatan kurallar bitiiniine ne ad verilir?

Kod

. Simge

Paradigma

. Yan-anlam

Diiz-anlam

. Hangisi iletigim siirecinin 6gelerinden biri degildir?

ileti
Kaynak
Arag

. Gosterge

Alici

. Bir kiltiiriin, gergekligin ya da doganin bazi gériiniimlerini agiklamasi veya anlamasini saglayan oykiiye ne ad verilir?

Gosterge
Kod

Mit
Simge
Kaynak

. Dil ile ilgili olarak asagidaki ifadelerden hangisi yanhgtir?
. Dil olmadan da kdiltir Gretimi yapilabilir

. Dil toplumun bireylerini kusatan soyut bir sistemdir.

. Dil 6zel olarak kurgulanmis bir aractir.

. Dil, bireyseldir.

. Dil toplumlarin simgesel evrenini belirler.

. Toplumdaki isb6liimii diizenleyen nedir?

Siyaset

. letisim

Ekonomi

. Kitle iletisim Araglari

. Sivil Toplum Kuruluslari

. Asagidakilerden hangisi gostergenin tanimidir?

. Gosterge, kendisinden bagka bir seyi temsil eden veya imleyen seydir.

. GOsterge, bir sinyal tasiyan herhangi bir fiziksel aragtir.

. Gosterge, iletisim stirecinde kaynagin karsisina yer alan ve iletilen mesajlarin ulasmasi amaglanan kisi veya gruptur.
. GOsterge, iletisimi baslatan taraftir.

. Gosterge iletisimin kod agiminda agiga cikar

. Toplumsal orgiitlenme ile iletisim sistemi arasinda nasil bir iliski vardi?

. lletisim sistemleri toplumdaki bagimsiz yapilardir

. lletisim teknolojileri toplumsal érgiitlenmeyi sekillendirir

. iletisim sistemleri ile toplumsal drgiitlenme arasinda bir iliski yoktur

. lletisim sistemi toplumsal érgiitlenme yapisinin ihtiyacini karsilayacak bir tarzdadir.

. lletisim sistemlerinin giindelik yasamla bir bagi yoktur

. Asagidakilerden hangisi matbaanin toplumlarin kiiltiirel gelisiminde sahip oldugu etkilerden biri degildir?
. Matbaayla birlikte bilgi Gretimi ve yayiminda kopukluklar ortadan kalkti.

. Soylentiye dayal kiiltlirGi zayiflatarak daha kesin sayilabilecek bilginin gelisimine olanak sagladi.

. Bilgiye ulagsmayi kolaylastirdi ve hizlandirdi.

. Bilgiye ulasmak daha ucuz oldu

. Belli konularda derinlemesine bilen kadrolar yerine her konuda genel bilgi sahibi olan kadrolar olustu.
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10. Mesajlarin ¢6ziimlenme ve yorumlanma siirecine ne denir?
a. Simge

b. Kodlama

c. Yananlam

d. Diizanlam

e. Kod agma

1.E 2.A 3.D 4.C 5.A 6.B 7.A 8.D 9.C 10.E

ILETiSiM SOSYOLOJiSi — UNITE 2
lletisim Arastirmalari

Kitle iletisim araglarinda ulasilan béylesi bir teknolojik gelisim ve kullanim yayginligi kaginilmaz olarak toplumlarin ekonomik,

politik ve kiltiirel yasamlarinda etkili bir aktoér olarak yer almakta; arastirmacilari da kitle iletisimi veya medya konusunda daha
fazla galismaya motive etmektedir.

2- MEDYAYI NEDEN CALISMALI?

Kitle iletisim araglariyla kusatilan modern insanlar, bdylesi bir giindelik yasam igerisinde kimi zaman somut iliskiler kimi zaman ise
sanal iliskilerin bir kesismesi, bulusmasi ve akiskanhgi icerisinde soluk alip verir. En ¢ok bilinenleri Facebook ve Twitter olan sosyal
medya ise “besinci gi¢” sifatiyla yiikselmekte, glinlik yasamda sosyallesme arzusundan politik eylemleri 6rglitlemeye kadar yeni
bir glic olarak kafa yormayi hak etmektedir.

Medyanin giici onun ¢ok genis sayidaki insan kalabaliklarina ulasma kapasitesinden gelir ve insanlarin dislincelerini etkileme
potansiyeli de ulastig genis insan toplulugu disiiniildigiinde bilimsel ¢calisma yapmaya deger bir konudur. ilk kurumsallasan kitle
iletisimi, basin kurumu oldugu icin ilk iletisim arastirmalari da Amerika Birlesik Devletleri'nde gazeteler (zerine yapilan
cahismalardir. Clinkl ABD’de gazeteler 1910 yilinda hayli yliksek rakamlarda tirajlara ulasmis; yine ayni ylzyilda kurumsallasan
reklam ve ilan sektori sayesinde de gelirlerini artirmislardir.

19. yuzyilin kitle hareketleri ve 1. Dinya Savasi’’nin genis bir alani kapsamasi nedeniyle ilk dénem iletisim arastirmalarinda
“propaganda” konusu ve “propaganda teknikleri” yogun olarak ¢ahsilan bir konudur.

Medyanin toplumsal yapidaki rolt, islevleri distinildigiinde medya uzerine bilimsel calismalar/arastirmalar yapmak 6nemli ve
gereklidir ¢linkli gliniimiz toplumlarinda ekonomik alandan toplumsal ve kiiltiirel alana kadar toplumsal yasamda 6nemli
meselelere dogrudan bir aktor olarak katilan 6nemli bir glictdr.

3- MEDYA GUCU

Henlz yakin zamanda geride biraktigimiz 20. ylzyil “kitle iletisiminin ilk ¢cagl” olarak adlandirilmaktadir. Henliz ¢ok geng olan
iletisim arastirmalari tarihi boyunca iletisim bilimcilerin su li¢ konu etrafinda daha ¢ok zihinsel emek harcadiklari gérilmektedir:

¢ Yeni iletisim araglarinin glci

 Sosyal bitunlesme veya dislamada/disa firlatmada medyanin yeri

e Halkin aydinlatilmasi/bilgilendiriimesi veya manipile edilmesinde medyanin roli. Bu Ug¢ temel soru gergekte iletisim
arastirmalarinin bugiiniini anlamamiza da temel saglamaktadir. Cliinkii baslangigctan glinimize arastirmacilarin anlamaya ve
anlatmaya calistigl toplumsal mesele, medyanin insanlari ve/veya toplumlari etkileme ve yénlendirme veya manipiilasyon
potansiyelidir.

iletisim araclarinin ve teknolojilerinin toplumlarin iiretim sekli ve ihtiyaclari dogrultusunda ortaya ¢iktigi; diyalektik bir iliski ile de
degisip donisir. Kitle iletisiminin gelisimi medya kuruluslarinin ticari bir isletme veya sirket olarak faaliyet alanini genisletme ve
pazar dinamikleri dogrultusunda program lretmeleri anlamina da gelmektedir.

Kitle iletisim sistemleri iletisim teknolojilerindeki gelismelerle ele alinir. Kitle iletisim sistemlerinin teknolojik gelismelerin
sliregenliginin yani sira kaginilmaz etkilesim icinde oldugu iki 6nemli toplumsal alan daha vardir: Ekonomik yapi ve politik diizen.

Medya kuruluslarinin farkhhgi, bastan beri “kamu yarari”’na hizmet eden tarzda bir Gretim yaptigl séylemidir. Kamusal yarari da
su islevinden hareketle yerine getirir: Siyasal alana dair haber ve enformasyon saglayarak halki bilgilendirir. Kamusal tartismalar
baslatir; yeni goruslerin ifade edilmesi icin de kamusal forum veya arena saglar. Halk adina gazetecilere ve siyasal aktorlere soru
yoneltebilir; kurum ve kuruluslarin demokratik, adil ve hukuka uygun isleyisi icin baski glic olusturur. Yolsuzluk, gorevi kotlye
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kullanma veya anti-demokratik uygulamalar gibi aksakliklardan halki haberdar eder ve kamuoyu olusumuna katki saglar.
Kamuoyuna duyurmasi ve elestiri/yorum araciligiyla da baski giici olur.

I !

Medya ekonomi ve
siyasal alan ile
teknolojik
gelismelerin
trimiinden etkilenir
ve onlar etkiler.

Ekonomik
Alan

N I
4- [LETISIM ARASTIRMALARININ GUNDEME GELIS KOSULLARI

On dokuzuncu yiizyil sonlari ve Yirminci yizyil baslari ulasim araglari olarak bisiklet, otomobil ve ugagin énemli gelisme gosterdigi
dénemdir. Bunlarin sagladigi mekan duygusu, demiryolu ve buharli gemi yolculuklarinin artan hizi zaman dilimleri araciligiyla
Diinya Standart Zamani’'nin belirlenmesine yol acgar. Bu ise kiltirel kimligin dogrudan ve yerel olandan uzaklagmasidir. Sanat
alaninda kiibizm ve fltldrizm mekan ve zamandaki bu degisimlere hem karsilik verir, hem de bu gelismeleri 6vglyle karsilar.
Kibizm, bir ylzey Uzerine farkli perspektifleri eszamanli olarak yerlestirerek mekani parcalar ve onu yeniden konumlandirir.
Fitlrizm ise yasamin yeni teknolojiler sayesinde hiz kazanan akigini iyimserlikle karsilar.

iletisim arastirmalari 20. yiizyilin baslarinda ilk kez Amerika’da sosyoloji, sosyal psikoloji gibi temel sosyal bilim disiplinleri
icerisinden yapilmistir.

Hitler dénemi Almanya’sinin kuramcilarindan Goebbels bitiinle oldugu kadar ayrintilarla da ilgilenmistir. “Radyo sayesinde
rejimin her tlrld isyan dislncesini ortadan kaldirdigini” belirterek Hitler'in su cimlesini tekrarlamaktadir: “Savas zamani,
sozcukler birer silahtir”. Goebbels’in radyoyu bir kitle iletisim araci olarak bu kadar 6nemli gérmesini saglayan Rusya’da yasanan
Sosyalist Devrim, Almanya ve Macaristan’da yasanan buyuk kitlesel hareketlerdir.

\.

II. Diinya Savasi
yillarinda radyo
insanlarm en temel
haber ve bilgi
edinme kaynagi
olmustiur. Radyo
kullaniminmn
siyasal iktidarlar
tarafindan da
desteklenmesiyle
Avrupa’min en ticra
kaselerine kadar
radyonun erisimi
sagiamr.
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Kitlesel hareketlerin en o6nemlisi Sosyalist Devrim’dir. Clinkl Sosyalist Devrim sadece ayaklanmayla kalmamis, kitlelerin
yonlendirilmesiyle belli sonuglarin alinabilecegi ve toplumda radikal degisimlerin yapilabilecegini de gostermistir.

Sosyalist Devrimi’nin énemi liderler 6nculigiinde koyli ve isgilerin sahneye g¢ikmasinin yaninda, onlarin Sosyalist ilke ve
hedeflerle yonlendirilmesinden kaynaklanmaktadir. Sosyalist Parti sadece yonetici, siyasal bir organ degil, ayni zamanda kitlelere
donik egitim, propaganda ve denetim seferberliginin de bir aracidir. Sosyalistler yeni rejimi benimsetme ve halki yeni sisteme
motive etmede kitle iletisim araglarina biiyiik 6nem vermislerdir. Osmanli imparatorlugu’nda modernlesme hareketlerinde
benzer bir tutum benimsenmis; ilk Tlirkge gazete olan Takvim-i Vekayide hanedanlik tarafindan modernlesme hareketinin halka
anlatilmasi ve benimsetilmesi amaciyla yayin hayatina baslamistir. Devrimler gibi toplumdaki radikal degisimlerde siyasal otorite,
kitle iletisim araglarini halki riza Gretme amach olarak kullanmaktadir.

Bu baglamda bir baska énemli olay da Kizil Ordu deneyimidir. Ekim Devrimi’nden kisa siire sonra Trogki tarafindan kurulan Kizil
Ordu, is¢i ve koylulerin hizlh bir askeri egitimden gecirilmesi sonucunda olusturulmustur. Trogki, Kizil Ordu’nun insasinda,
deneyim sahibi Carlik subaylarindan yararlanmistir.

Sosyalistlerin belli ilkelerin yayginlastiriimasi ve rejimin benimsetilmesi ¢abalarinda yararlandiklari kitle iletisim aracglarindan biri
de sinemadir. Sovyet sinemasi, devrimle birlikte Bolsevik iktidari kitleler nezdinde mesrulastirma islevini Ustlenmistir. Sinema,
ayni zamanda kitleleri denetleyici, yonlendirici bir islev kazanmistir. Sovyet Rusya’sinda sinemanin eski diizenden, Carlik’tan farkh
bir diizen yaratmak adina toplumsal birer mekan olarak kilisenin ve meyhanenin yerini aldigi 6ne stiriimistlr. Trogki, sinema
salonlarinin, alkollin ve dinin toplum {izerindeki olumsuz etkilerini silmek icin en 6nemli dayanaklardan biri oldugu kanisindadir.
Sinema araciligi ile yeni bir kimligin -ki bu yeni kimlik Sovyet insan modelidir- kitlelere benimsetilmesine ve kitlelerin geleneksel
mekanlari olan kilise ve meyhaneden baglarinin koparilmasina calisiimistir.

Hitler, Goebbels ve Stalin gibi diktator yoneticiler, sinemayi sadece kitlelere yonelik propaganda araci olarak degil, ayni zamanda
birer enformasyon araci olarak da kullanmislardir.

Stalin, yeni Sovyet tipi insanin yaratilmasinda kitle egitiminin biliylk giclini gérmustir. Bu amagla tipki Nazi Almanya’sinda
oldugu gibi Sovyetler Birligi'nde de kurulan propaganda okullarinda yiz binlerce propagandaci ve kiskirtici yetistirilmistir. Bunlar,
sadece (retkenligi artirmak icin fabrikalarda ve tarim isletmelerinde degil, sehir ve koylerde gencglere yonelik kiiltiir ve egitim
kurumlarinda, sportif faaliyetlerde olaganisti bir yayginlkta istihdam edilmislerdir. “Geng¢ koministlerden meydana gelen ‘gezici
ekipler’ ordu icinde dolasir, kéylere gider, buralarda kisa sire kalir, oyun oynar, sarki soyler, politik konferanslar verirler.
Boylelikle bir cok kanaldan (basin, radyo, tiyatro, sinema, bolge ve fabrika gazeteleri, konferanslar, gésteri toplantilari vs.) tlkenin
en uzak koselerine ulasan genis bir ag kurulmustur.

Sovyetler, fabrika sistemini Amerikan “Fordizm ilkeleri” Gzerine kurmuslardir. Buna gore, uretkenligin artirilmasi adina isciler
birer otomat haline getirilmis, Uretkenlik bir mitosa donismustir. Boylece kitlelerin glicinden (iretimde de yararlaniimak
istenilmistir.

1929 Krizini asmak i¢in Amerika Birlesik Devletleri ve diger ulkeler kokli 6nlem alma yoluna gitmislerdir. Birlesik Devletler
yonetimi krizi izleyen donemde “New Deal” adi verilen kapsamli bir programi hayata gecirmistir. New Deal, yeni diizen anlamina
gelmektedir. 1933 ile 1939 yillari arasinda uygulanan bu program diinya ekonomik krizinin sonuglarini hafifletmek, kapitalist
sistemin karsilastigl gicliikleri asmak Ulzere tasarlanmis ve hayata gecirilmistir. Bu amacgla dncelikle toplumsal c¢alkantilar ve
istikrarsizhigin giderilmesine, farkli ekonomik ¢ikarlar arasinda bir denge kurulmasina ¢alisilmistir.

Alinan en &nemli kararlardan biri bilyiik boyutlara ulasan issizligin dnlenmesidir. Bu ¢ercevede Calismayi Gelistirme idaresi, Sivil
Koruma Birlikleri gibi kurumlasmalara gidilmis, Ulusal Sinai Kalkinma Yasasi ¢ikarilmistir. Yeni sorunlar klasik liberal/kapitalist
teoriden yani laissez-faire zihniyetinden uzaklasilmasini ve ekonomiye devlet miidahalesini beraberinde getirmistir. Keynes’in
“krizi agsmak igin gerekirse milyonlarca insana gukur actirip sonra bu cukurlarin kapattiriimasi” seklinde sloganlasan gorisleri
geregince Amerika Birlesik Devletleri’'nde birtakim kitlesel ¢alisma kampanyalari yirattilmastir. 1933’te kurulan ve yedi eyaleti
kapsayan muazzam genislikteki “Tennessee Vadisi idaresi” kampanyasinda yiiriitilen calismalar genis kitlelerin istihdamina
yoneliktir. Yeni yollarin, koprilerin, otoyollarin, barajlarin ve demiryolu aginin insasi i¢in bizzat devletce son derece buyik
kaynaklar ayrilmistir.

S6z konusu gelismelerin bizim konumuz agisindan getirdigi 6nemli yeniliklerden biri ise, “kitle toplumu” olgusunun ve anlayisinin
ilk kez Amerika Birlesik Devletleri énderliginde gergeklestirilmeye girisilmis olmasidir. Kitle toplumu, kitle kilturd, tiiketim ve
refah toplumu kavramlari 1945 sonrasinda kapitalist Amerika’nin tanimlanmasinda basvurulan en yaygin ve gekici kavramlar
haline gelecektir. Giiniimiiz iletisiminin en yeni sistemlerinden internetin ilk uygulamalarinin Kérfez Savasi sirasinda yapilmis
olmasi sasirtici degildir.

**x DIKKAT: iletisim arastirmalar gelenegi icinde kitle iletisimi daha fazla ¢alisilan bir alandir. Kitle iletisim arastirmalari iki
biiylik diinya savasi ardindan daha fazla 6nem kazanir ¢linkii béylesi genis kalabaliklar ilgilendiren kitle hareketlerinde

propaganda teknikleri yogun kullanilir. Sovyetler Birligi’nde Komiinist devrimin ardindan sosyalist ideolojinin halka
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benimsetilmesi ve yeni toplum diizeninin insasinda da propaganda ve iletisim teknikleri kullanilmistir. Ayrica Il. Diinya
Savasi’nin ardindan soguk savas yillarinda her iki blokta karsilikli olarak haber, sinema gibi kitle iletisiminin her ¢esit alaninda
propaganda yontemleri kullanilir. Soguk savas déneminin bitmesi, diinyanin agirlikh bir cografyasinda kapitalizmin genel
kabuliine karsin kitle iletisim arastirmalari 6nemini yitirmemistir. Yeni iletisim teknolojileri ve yeni medya diinyanin zaman ve
mekan sinirliliklarini agarak kurdugu ag iizerinde diisiinsel emek sarf edilen yeni bir olusumdur.

5- ILETiISIM ARASTIRMALARI

Kitle iletisim araglarina akademik ilginin yonelmesiyle birlikte alanin irdelenmesinin pek de kolay olmadig ortaya ¢ikti. Clinki
iletisim calismalari ulusal ve uluslararasi, kiiresel ve yerel son derece girift bir alana yayilan iliskileri kapsar. Bu alan ayni zamanda
enddstriyel ve teknolojik bir alan, estetik ve etik bir alandir. Sadece makro 6lgekli kuramsal iliski aglarinin ya da etkilesimlerin
alani degil, ayni zamanda gilindeligin ve kisiselligin mikro baglamlarinda yasamsal énemde sonuglara sahip oldugu bir alandir da.
S6z konusu meseleler sosyal bilimlerin pek ¢ok alani icin gecerli olsa da, iletisim ¢alismalari alani devasa bir “ekonomi” ve ugsuz
bucaksiz bir “anlam” diinyasinda yol almasi bakimindan ¢ok kendine &zgii bir alandir. iletisim alanindaki arastirmalar Amerika ile
Avrupa kitalarinda farkl gizgilerde ilerlemis; Liberal toplum modeli yaslanarak pozitivist metodolojiyi takip eden galismalar ana
damar, egemen veya ana yon gibi isimlerle anilirken Marksist epistemolojiden beslenen Avrupa kokenli ¢calismalar elestirel veya
Marksist paradigma olarak adlandirilir. 1970°li yillarda iki ¢calisma gelenegi arasinda yasanan tartismalar, 1980’den sonra ki
calismalarda daha c¢ok bir etkilesime birakir. 1990’lardan sonra ise kiresellesmenin akademik alana bir yansimasi da olarak
degerlendirilebilecek bir gelisme olarak karsilastirmali medya sistemleri, gazetecilik kiiltrleri gibi arastirmalar agirlik kazanir.

iletisim Arastirmalarinin Baslangici: Uyaran-Tepki Modeli

1940’larin sonlarina kadar iletisim arastirmalarina egemen olan yaklasim, psikolojiden gelen uyaran-tepki modelinden
yararlanmistir. Uyaran-tepki modeli bir uyarana yine bu uyaranin hedefi dogrultusunda karsilik yani tepki vermedir. Kitle
toplumunda bireylerin medya mesajlari karsisinda hayli savunmasiz olacagi 6n kabultyle ilk iletisim arastirmalarina “Sihirli
Mermi”, “Gimis igne” veya “Hipodermik Siringa” gibi giiclii etkileme potansiyelini ¢agristiran metaforik adlar verilir. Bu
cahismalar sistemli bir kurama déntsmeyen daginik ¢alismalardir. Medya mesajlarinin her biri bir uyaran olarak kabul edilirken
insanlarin tutum ve davranislarindaki degisiklikler de tepkidir. Dolayisiyla iletisim arastirmalarinin baslangi¢ yillarina tutum
calismalari damgasini vurur. iletisim alaninda hayata gegirilen propaganda ve reklamcilik konusunda éncii calismalardaki géris,
model ve kuramlari algi ve tutum odakli tasarlanir. 1950°li yillara degin yapilan pozitivist arastirma gelenegi dogrultusunda
iletisim alaninda gergeklestirilen ampirik arastirmalarin nerdeyse tamami yontem olarak tutum élgmeye odaklidir.

Il. Diinya Savasi Sonrasinda lletisim Arastirmalari

1940’lardan sonra yapilan medya veya iletisim calismalari, sosyoloji disiplininin yapisal islevselci yaklasimindan ve sosyal
bilimlerde egemenligini hissettiren pozitivizmden hayli etkilenmistir. Ornegin Lasswell 1948 yilinda yayinladigi ¢alismasinda kitle
iletisiminin toplumdaki islevlerini siralarken teorik yaklasimi yapisal islevselci yaklasima yaslanmakta ve medyanin temel islevini
de toplumun siirekliligini saglamak olarak tanimlamaktadir. islevselci yaklagimin iletisimden ve kitle iletisiminden beklentisi
toplumda uyumu yiikseltme, devamlilik/siiregenlik ve toplumun normallestiriimesidir. Bununla birlikte medyanin isleyisinde,
siddet yonelimini artirma gibi istenmedik sakincali sonuglarin olabilecegi de kabul edilir.

Amerika’da daha ¢ok sosyal psikologlar 1940-1960 donemi iletisim arastirmalarinda Lasswell tarafindan gelistirilen, “Kim, ne,
kime, hangi kanal ve hangi etki ile ?” formiliini takip ederek ikna ve iletisim konulu calismalar yapmislardir. Il. Dinya Savasi’ni
takip eden yillarda Amerikan ordusunun talebi Uzerine, askerleri savasa motive etme veya propaganda teknikleri siklkla
arastirilan konular olmustur. Ozellikle arastirmaci ve sosyal psikolog Hovland ve arkadaslari tarafindan askerlere yogun
propaganda iceren filmler izlettirilerek yapilan laboratuvar galismalarinda ikna etmenin kurallari ortaya ¢ikariimaya galisildi. Kitle
iletisim araglarinin sanildigi gibi mutlak, homojen ve sinirsiz bir etki giicline sahip olmadigi; izleyicilerin sahip olduklari tutum ve
dusincelerin timuyle degistirilmesinin zor oldugu ancak insanlarda var olan tutumlarin pekistiriimesinde daha etkili oldugu
o6nemli sonuclardandi.

Ana damar iletisim arastirmalarinin temellerinin atilmasinda etkili olan bir diger sosyal bilimci ise Paul Lazarsfeld’dir. Columbia
Universitesinde Office of Radio Research merkezinde pozitivist, yapisal islevselci yaklasimin ve bu yaklasimin metodolojisinin
hem Amerika hem de diger Ulkelerde yayilmasina oncilik etmistir. Lazarsfeld’in yaptigl arastirmalar Ford veya Rockfeller
sirketleri tarafindan finanse edilen, ordunun veya dUretici firmalarin pazari tanimaya, tiketicileri ve onlarin satin alma
davranislarini anlamaya yonelik arastirmalar olmus, yonetsel arastirma gelenegi agirlik kazanmistir. Boylelikle sosyal bilimcilerin
toplumsal meselelere yonelik bir entelektiiel merak veya toplumsal sorumluluk kavrayisiyla degil, sermayedar, siyasetci veya
ordu gibi ekonomik ve politik seckinlerin ihtiyaclari dogrultusunda bir bilgi Giretimi gelenegi agirlik kazanmistir.

Ana damar iletisim arastirmalarinin yaslandigi diger teori ise bilgi teorileri olmustur. Shannon ve Weaver'in gelistirdigi iletisim
modeli bilgi ve enformasyonun tasinmasinda veri kaybinin olmamasi dolayisiyla amag silreg niteligi tasiyan etkili gorsel bir
iletisim saglamaktir. Bu slire ne sdylenecegini segen bir kaynak tarafindan baslatilir, sinyal formunda tasiyabilen ve
donusturebilen bir oluktan/kanaldan iletilir ve alici/hedef tarafindan mesaj alinip yorumlanir.
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Ana damar iletisim arastirmalari dénemsel olarak ikinci donem olarak adlandirilan medyanin dolayli ve sinirli etkilere sahip
oldugunu 6ne siren 1940’lar ve 1950’lerden sonraki modellerinde, daha genis bir sosyolojik teoriye yaslanir. Daha genis bir
toplumsal baglam igerisinde, iletisim etkinliklerini de diiz-dogrusal olarak ilerleyen bir edim degil, etkilesime dayali bir sireg
olarak goéren ve etkiyi uzun vadeli ve dolayl olarak degerlendiren galismalar yapilir. Suskunluk Sarmali, Bilgi Acigi, Medyaya
Bagimlilk ve Glindem Belirleme gibi modeller gliniimiz iletisim arastirmalarinda hala kullanilan modellerdir. Bu modeller
toplumsal rollerin gayri resmi yollardan 6grenilmesi, medyanin Gsti kapali olarak ideoloji tasimasi, kanaat ikliminin olusumu,
toplum icinde farkhlasan bilgi ve genel olarak kiltir, kurumlarda ve toplumsal yapida goriilen uzun vadeli degismeler gibi
boyutlara yaptigi vurgularla diger iletisim arastirmalarindan daha farkh bir yonelise sahiptir.

Avrupa’da Elestirel Medya Calismalari

Elestirel medya ¢alismalari, ana damar iletisim arastirmasinin davranisgi bakisinin aksine medyada iletisim ve toplumsal iktidar
arasindaki iliskiyi irdelemeye odaklanir. Ana damar calismalarda liberal toplum modeline yaslanarak gondermede bulunulan
iktidar, siyasetgiler, hikiimet veya iktidardaki siyasal parti temsilcileri ile iligkili olarak irdeleme yapilir. Elestirel medya ¢alismalari
ise Marksist toplum modeline yaslanan, dolayisiyla toplumu birbiriyle esitsiz rekabet kosullari igerisinde miicadele eden gruplarin
olusumu olarak goren bir durusa sahiptir. Dolayisiyla her iki arastirma geleneginin medya ve iktidar hakkindaki sorularinin altinda
liberal ve Marksist toplum modellerini kabul etme gibi epistemolojik ve metodolojik farkhliklar tasidiklari géralir.

Stuart Hall (1994: 69-70) elestirel medya ¢alismalarinin “ideolojik boyutun yeniden kesfi” ile yeniden sekillendigini; iki noktanin
giindemde kalarak daha fazla tartisildigini belirtir. Bunlar:

1. ideolojik siireg nasil isler ve mekanizmalari nelerdir?

2. Bir toplumsal formasyonda ‘ideolojik’ olanin 8bur pratiklerle iliskisini nasil kavramak gerekir?

Hall’a gore ideolojik sdylemlerin retimleri ve dénistmleriyle ilgili olarak yapilan ¢alismalar, ideolojik séylemlerin sembolik ve
dilsel karakterine iliskin teoriler tarafindan sekillendirilir. Ona gore, bir toplumsal formasyonda ideolojik kertenin (instance) nasil
kavramsallastirilmasi gerektigi sorusuyla iliskili olan ikinci soru daha yaygin bir teorik ve ampirik irdeleme alani bulmustur.

Ekonomi-politik yaklasim dogrudan klasik Marksizm ile baglantilidir. Medyaya sahip olan sermayedarlar kendi ekonomi ve politik
giindemlerini de kurma ayricaligina sahip olurlar. Uretim kaginilmaz olarak tiiketimi belirler. Bu nedenle, ekonomi-politik
medyanin kurumsal yapi ve pratiklerini esdeyisle kapitalist tretim iliskileri icerisinde kiltirel Gretim ve tiiketimin nasil meta
Gretimine donistUglni irdeler.

Kaltirel calismalar yaklasimina gére anlamlandirma pratigi, hegemonya ve ideoloji birbiriyle ilgili Gi¢ tahakkiim nosyonudur

Ekonomi politik yaklasim ile kiltirel ¢calismalarin yéntemleri ve arastirma nesnelerinin farkliligi kaynakl birbirlerini dislayici ve
yargilayici tartismalari yerine teorik “ayrimlarin lstesinde gelme” cabalarina birakmis gorilmektedir. Kellner (2008) medya,
kaltar ve iletisim alanina teorilerin ¢ok dar kaliplarla yaklastiklarini 6ne stirer. Ona gére ekonomi politik mi kiltirel calismalar mi
gibi sorularin yanhs bir kamplasmadir. Kultirel galismalarin disiplinler isti kalmasini ve ¢éziimlemelerin de ekonomi politik ve
izleyici boyutunu da icerek tarzda genisletilmesini ve interdisipliner yapilmasin 6nerir. “Medya kiltlrt Gridnlerini onlarn
sekillendiren Uretim sistemi ve toplumsal igerisinde konumlandirmak, bu {riinlerin yapilarini ve anlamlarini aydinlatmada
yardimci olacaktir” derken Kellner, kiltirel ¢alismalarin odaklandigi temsiller, medya anlam formlari ve 6ne gikan tirlerinin
medyanin ekonomi politigi icerisinde ¢éziimlemeyi 6nerir. Medya analizlerinde feminist perspektifin bir acilim sagladigini kabul
ederken medya metinlerini de salt yonetici siniflarin ideolojisini tasityan ornekler olarak degil sinif, toplumsal cinsiyet, irk, etnisite
gibi pek ¢ok alanin temsilcisi ve bu temsillerin analizinin Gnemine isaret eder.

** Medya insanlarin toplumsal cinsiyet, yas, medeni durum veya sosyo-ekonomik konumuna bakmaksizin tiim bunlari yatay kesen ve
herkesin yasaminda kaginilmaz olarak var olan; insanlari, is yerleri veya 6zel yasam alanlarindan digsal diinyaya temas ettiren bir arag¢ ve
kurumdur.

** Medya giiniimiiz toplumlarinda ekonomik alandan toplumsal ve kiiltiirel alana kadar toplumsal yasamda énemli meselelere, dogrudan
bir aktér olarak katilan 6nemli bir giictiir.

** jletisim arastirmalari 20.yiizyiin baslarinda ilk kez Amerika’da sosyoloji, sosyal psikoloji ve psikoloji gibi temel sosyal bilim disiplinleri
icerisinden yapilmistir.

** Propaganda, ¢ok sayida insanin diisiince ve davranislarini etkileme amagch olarak yapilan ikna ¢alismalaridir. Propaganda, tarafsiz ve
kamu yararina bilgi saglama degil belli bir kisi veya grubun ¢ikarlari dogrultusunda énceden tasarlanmis insanlari etkilemeye yénelik
iletisim faaliyetidir. Posterler, el ilanlari, raporlar, bilim kisvesiyle piyasaya siiriilen kitaplar, filmler vb. sekillerde olabilir. Reklamdan farkli
olarak propagandanin kaynadi her zaman belli ve agik olmayabilir.

*¥ 1940’lardan sonra yapilan medya veya iletisim ¢alismalari, sosyoloji disiplininin yapisal islevselci yaklasimindan ve sosyal bilimlerde
egemenligini hissettiren pozitivizmden hayli etkilenmistir.

** [slevselci yaklasimin iletisimden ve kitle iletisiminden beklentisi toplumda uyumu yiikseltme, devamlilik/siiregenlik ve toplumun
normallestirilmesidir.
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** Cagdas Kiiltiirel Calismalar Merkezi, 6zellikle yapisalci Marksist bakis agisiyla, dilbilimsel gelismelerin i1siginda ideoloji, dil ve 6zne
sorunsalina, dinamik ve biitiinciil bir yaklasim gelistirir.

** Kiiltiirel calismalar yaklasimina gére anlamlandirma pratigi, hegemonya ve ideoloji birbiriyle ilgili iic tahakkiim nosyonudur.

SORULAR

1. iletisim arastirmalari igin agagidaki ifadelerden hangisi dogru degildir?

a. Sadece kitle iletisimi arastirma konusudur.

b. Medyanin glict agiga ¢ikarilmaya calisilir.

c. Onciiiletisim arastirmalari Amerika Birlesik Devletleri’nde yapilmistir.

d. ilk dénemin arastirmalarinda medyaya ¢ok fazla gii¢ atfedilmistir.

e. iletisim arastirmalarinda siireg icerisinde yéntemsel gelismeler olmustur.

2. Liberal iletisim arastirmalari geleneginde medyaya atfedilen 4. giic metaforu medyanin sahip oldugu kabul edilen hangi islevinden
kaynaklanmaktadir?

. Gudileme

. Eglendirme

. Egitim

. Denetleme

. Manipile etme

. Medyanin toplumsal yapidaki rolii ile ilgili olarak agagidakilerden hangisi her zaman dogru degildir?
. Herkese esit s6z hakki sunar.

. Kiltirel anlam Uretir.

. Kamusal bir alandir.

. Kamuoyu yaratir.

. Toplumsal gergekligi tanimlar.

. Il. Diinya Savas! yillarinda en yogun kullanilan propaganda araci hangisidir?
. Sosyal Medya

Internet

Televizyon

Gazete

Radyo

. Asagidakilerden hangisi kitle iletisim arastirmalarinin gelisim dinamiklerinden biridir?
. |. Dlinya Savasi’nin stratejisi

. Il. Dlinya Savasi’nda kullanilan silah teknolojisi

. ll. Diinya Savasi yillarinda llkeler arasinda yasanan propaganda miicadelesi

. Internet sitelerindeki gelisim

. Medya program tiirlerindeki gelismeler

. Asagidakilerden hangisi ana damar iletisim arastirmacilarindan biri degildir?
. C. Hovland

. P. Lazarsfeld

. H. Lasswell

S. Hall

C. E. Shannon ve W. Weaver

. Asagidakilerden hangisi ana damar ile elegtirel aragtirma gelenekleri arasindaki temel farklhiligin nedenidir?
. Farklriletisim araglarini galismalari

. Iki farkli savas déneminde gelistirilmis olmalari

. Kuramlarin yaslandigi toplum modeli ve yontemlerin farkhhg

. Farkli sorunlari aragtirmalari

. Iki medya program tiirlerini sorgulamalari

. Asagidakilerden hangisi elestirel iletisim arastirmalari igin séylenebilir?

. Medyanin ideolojik islevlerini sorunsallastirir.

. Liberal toplum modelinden beslenir.

. Laboratuvar ortaminda deneysel yontemleri kullanilir.

. Amerika’da gelistirilmistir.

. Ikna ve iletisim iliskisi Gizerine odaklanir.

. Asagidakilerden hangisi medya arastirmalari icerisinde galisilan boyutlardan biri degildir?
. Medyanin kulturel tiketimi

Medya metinleri

. Orgiitsel kiiltiir

. Medyanin sahiplik yapisi

. Televizyon ekraninin boyutlari

10. Asagidakilerden hangisi 20. yiizyil basinda yasanan kitle hareketlerinin bir sonucu olarak kabul edilebilir?
a. Genis kitlelere ulasmak igin kitle iletisim teknolojilerinde gelisme yasandi.

b. Kitle iletisim olgusu Universitelerde galisilamaz duruma geldi.

c. insanlar radikal degisikliklere alisti.

d. Siyasal otoriteler kitle iletisim araglarini demokratiklesmede kullandi.

e. Propaganda teknikleri insanlarin 6zgirlesmesini sagladi.

T 00T ® WO OO0 T DO TV NDOLOTVLOADLO TV VOO TV AEDOOTYWOOO TR

www.acikogretim.biz Sayfa 13


http://www.acikogretim.biz/

acikog Jbiz

1.A2.D3. A4 E5C6.B7.C8.D9.E10. A

ILETiSIM SOSYOLOJiSi — UNITE 3
Kitle lletisim Kuramlari

LIBERAL KITLE iLETiSIM KURAMLARI

Kitle lletisim Kuramlarina Kaynaklik Eden Ilk Arastirmalar

Kitle iletisim arastirmalari konusunda ilk kavramsallastirmayi gergeklestiren bu nedenle de bir anlamda baslangi¢ olarak kabul
edilen arastirma 1927 yilinda Harold Lasswell tarafindan yapilmistir. Diinya Savasinda Propaganda Teknikleri (Technicques in the
World War), baslkh bu calismada, insanlk tarihinin taniklik ettigi ilk blylk savasin analizi yapiimistir. Bu anlamda ittifak
devletlerinin I. Diinya Savasi’ni kazanmalarindaki en 6nemli nedenlerden birinin de basarili bir bicimde kullanilan propaganda
teknikleri oldugu ileri stirlilmistlr. Glgli etki donemi olarak anilan bu donemde, medya izleyicileri sorgusuzca her seye inanan,
hatta etkilenen kisiliksiz, higbir politik tercihi olmayan bir hedef gibi distnuliir. Medyanin etkisini ifade etmek icin Lasswell’in
gelistirdigi “hipodermik siringa” ya da “sihirli mermi” modeli kullanilir. Bu kavramlardan da anlagildigi gibi toplum kitle
toplumudur ve kitle iletisimi de bu ¢ercevede pasif, caresiz, atomize bireylere adeta disiinceler hatta tutumlar ve davranislar
enjekte eder. Kitle iletisimin dogrusal bir slrec olarak isledigini ileri stiren Lasswell, klasik olarak kabul edilen formuli olusturan
sorulari sormustur: Kim, Kime, Neyi, Hangi Kanalla, Hangi Etkiyle Soyler.

Lazarsfeld, Berolson ve Gaudet, Halkin Tercihi (The People Choice) adli galismalarinda 1940 ve 1948’de ABD’de yapilan baskanlik
secimlerini incelemislerdir. Bu ¢alismada, Lazarsfeld ve arkadaslari secim kampanyalari sirasinda kitle iletisim araglarinin segmen
Uzerinde dogrudan etkisinin, daha dnce yapilan arastirmalarin abartili bulgularinin tersine ¢ok sinirli oldugunu ileri sirmusglerdir.
Bir diger ifade ile kitle iletisim araglarinin aslinda sinirli etkiye sahip olduklari, séz konusu etkilenmenin de daha ¢ok kanilarin
pekistiriimesi seklinde oldugu sonucuna varmislardir. Ustelik asil etki yaratanin, kisisel kaynaklar, yani kanaat énderleri, bir diger
ifade ile yliz ylze iliskiler oldugu ortaya ¢ikmistir.

1) Sinirh etki modeline gére medya var olan davranislari pekistirmekten baska bir sey yapmiyordu. Clinkii elde edilen bulgulara
gore, izleyici-okuyucular secici dikkat, segici algilama ve segici animsama gibi ¢esitli savunma stratejilerine sahiptirler. Aslinda
buradan anlasiimasi gereken bir anlamda yiiz yiize iliskilerin ya da yiiz yiize iletisimin 6neminin yeniden kesfidir. iki asamali akis
olarak kavramsallastirilan bu bulguya goére insanlar aslinda iginde bulunduklari toplumun kanaat onderlerinden daha fazla
etkilenmektedirler. izleyici-okuyucunun en &nemli referans kaynag medya degil yiiz yiize iliskilerdir. iki asamali akis hipotezi
“Halkin Tercihi” aragtirmasinin bulgularindan sadece bir tanesidir. Bu arastirmanin asil amaci bireylerarasi iliskinin 6nemini
saptamak degil, dénemin medyasinin hedef kitlesinin, yani izleyicilerinin o6zelliklerinin saptanmasidir. Halkin Tercihi
arastirmasinda Ug bulgu elde edilmistir:

1) Kisisel etki

2) Kanaat 6nderleri

3)Kanaat onderlerinin kitle iletisim araclariyla olan iliskileri.

a) Hovland ve Iki Yanli Sunum

ABD’de Ordu Enformasyon ve Egitim Bolumad, iletisimin, 6zellikle de propagandanin etkileriyle iliskili arastirma yapmalari igin
psikolog ve sosyolog calistirmistir. iste bu amagla psikolog olan Carl Hovland, dnderliginde kitle iletisim araglari tarafindan
gonderilen iletilerin ikna etme ve 6grenme (izerindeki etkilerini 6lgmek lizere arastirmalar ve deneyler yapildi. Bu arastirmalar
iletisimin tutum degisimindeki etkisini, bir diger ifade ile daha dnce sahada yapilan arastirmalarin etkisini laboratuarda bulmayi
amaclamaktaydi. Ordunun askere yeni alinan erler icin hazirladigl oryantasyon filmlerinin ikna edicilik glict arastirilmistir. Bunun
icin 6zellikle cevap aranan sorular sunlardir:

1) Yeni enformasyon ne 6l¢lide tutumlari degistirmistir?

2) Bu degisiklikler strekli miydi ve hangi kosullar altinda siirekliydi?

Bu arastirmalarda tek yanli sunum ile iki yanh sunum birlikte ele alinmistir; tek yanh sunumda meselenin sadece iyimserlik ve
umut dolu kolay yanlari anlatiimistir. iki yanli sunumda ise meselenin iyi, kolay ve umut verici yanlari oldugu kadar zor yanlarinin
da oldugu anlatilmistir. Sonug olarak tek yanli sunuma gore iki yanl sunumun daha etkili, daha basarili oldugu ortaya ¢ikmistir.

T.W.Adorno-P.F.Lazarsfeld Karsilasmasi

1938’de Lazarsfeld, Columbia’da, Max Horkheimer’la Adorno’yu Radyo Arastirmalari Ofisi’nin miizik bolimine baskanlik etmeleri
icin Birlesik Devletler'e davet etti. Aslinda Lazarsfeld giicli konumunu elestirel yaklasimin destegi ile daha da pekistirmek
niyetindeydi. Ancak bu birliktelik bir yil gibi kisa bir slirede bitti. Bu anlasmazlik sonunda, Lazarsfeld tinlii “Yonetimsel ve Elestirel
iletisim Arastirmasi Uzerine Disiinceler” adli yazisini yazmis ve bdylece iletisim alaninda elestirel yaklasim ile liberal yaklasim
akademik bir ayrisma icine girmis; ilk ayrismalarin ve ¢catismalarin temeli atilmistir.
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Kitle iletisim Araglarinin Uzun Vadeli Etkileri

Kiltiirel Gostergeler

George Gerbner’'in énderliginde Pensilvanya Universitesi Annenberg iletisim Okulu’nda 1960’larda baslayan ve ¢ok uzun siire
devam eden “kiiltiirel gostergeler” projesi televizyonda yaratilan diinyayi 6zellikle bu diinyadaki siddetin miktarini saptamayi
amagliyordu. Proje kurumsal ¢oziimleme; mesaj sisteminin ¢éziimlenmesi ve yetistirme ¢oziimlemesi olmak lzere {i¢ ana
bélimden olusturulmustur. Kurumsal ¢ézimleme televizyon mesajlarinin olusumundaki karar alma suireglerini ve bu sireci
etkileyen toplumsal aktoérleri incelemeye yoneliktir.

George Gerbner igerik ¢ozimlemesi yontemini kullanarak bir kiltliri medya lzerinden anlamaya ve analiz etmeye calisir. Clinkii
Gerbner, televizyonda aktarilan kiltiir ve onun Gzerinden aktarilan degerlerin toplumda bir oydasmanin sonucu olustugunu ileri
sirmektedir. Bu anlamda Gerbner, liberal yaklasimin en énemli savlarindan birisi olan medyanin toplumun aynasi oldugu
metaforunun tekrar altini gizmektedir.

Yetistirme (cultivation) ¢ézimlemesinde ise izleyicilerin televizyonu izleme oranlarina gére sorulara verdikleri yanitlar incelenir.
Amag cok izleyenlerin az izleyenlere gore daha ¢ok televizyon diinyasinin aktardigi degerleri yansitacak bicimde yanit vermelerini
bulmaktir. Gerbner garpici bir betimleme ile bu iliskiyi “yetistirme” olarak tanimlar. Diger bir deyisle medya bir toplumdaki ve
kalturdeki tutumlari ve degerleri eker ve yetistirir. Medya bu degerleri yaratmaz, ancak bu degerleri besler, yayar ve pekistirirken
bir yandan da bunlarin strdirilmesi icin bir oydasma yaratir. Gerbner’in tanimladigi “kéti diinya sendromu”na gore, televizyonu
cok izleyenler tehlikeli ve kotl bir diinya tarafindan kusatilmis olduklarini dislinirler. Televizyonun tekrarlanan ve yaygin kaliplar
yoluyla belli bir dlinya goriistini olusturmasi ana akim (anayol, orta yol) olarak tanimlanabilir.

Gliindem Olusturma

Glindem olusturma gorisiinii ortaya atan ve savunan B.Cohen, McCombe ve Shaw’a gére medya olaylarin bazilarini g6z ardi
ederken bazilarini da vurgulayarak ve 6ne ¢ikararak kamuoyunun olugmasini saglamaktadir. Clinkii gindem olusturma tezine
gore kitle iletisim aracglar sadece farkinda olmayi saglayabilirler. insanlar giindelik pratikleri icinde medyay: takip ederken,
medyanin konulara verdigi 6nceligi kendi 6ncelikleriymis gibi benimsemektedirler.

Suskunluk Sarmali

E. Noelle-Neumann 1965 yilinda iletisim Arastirmalari Baskani oldugunda “Kamuoyu ve Toplumsal Denetim” konusunda
¢ahsmistir. Temel iddiasi, kamuoyu kavrami anlasilmadan ve agiklanmadan medyanin etkilerini anlamanin  mimkiin
olamayacagidir. Etki odakh iletisim arastirmalarina farkli bir boyut kazandiran Noelle Neumann, arastirmalarini “suskunluk
sarmall” kavrami Uzerine oturtur. Suskunluk sarmali, bir toplumda Uzerinde uzlasilan belli degerler ve hedeflerin varligi tizerine
kuruludur. “Kamuoyu” olarak tanimlanabilecek bu uzlasma ya da anlasma sadece siyasal konularda degil moda, gelenek gibi
konularda da aranir.

Suskunluk sarmali, yalnizca kiiglik gruplarda degil, ayni zamanda toplumun da oydasmadan sapan bireyleri dislama ile tehdit
ettigi varsayimina dayanir. Toplum, tzerinde uzlasilmis oldugu varsayilan diisiince ve degerlerin disina gikanlari, yani sapkinlari
dislama ve ihrag ile tehdit eder. Bu dislanma korkusu, insanlari, etraflarinda olan biteni yakindan takip ederek ona gore glvenli
bir konum almaya itmektedir. Bu anlamda insanlar kendi disiincelerinin kamuoyundaki oydasma iginde yer aldigini bilirlerse,
acikca dile getirmekten cekinmeden yiiksek sesle konusma cesaretini gosterirler. Tersine, azinlikta olduklarini hissederlerse,
dislincelerini saklamak igin cesitli stratejiler gelistirerek suskun ve temkinli davranirlar.

izleyici Odakl Arastirmalar: Kullanimlar ve Doyumlar

Kullanimlar ve doyumlar yaklasimi ile birlikte asil insanlarin medya ile ne yaptigi sorusu dnem kazanmistir. Boylece vurgu, etki
kavramindan izleyici kavrami lzerine kaymistir. Bu yaklasim, insanlarin toplumsal ve psikolojik kékenli ihtiyaclarinin oldugunu ve
bu ihtiyaglari farkl kaynaklardan giderdiklerini, bu kaynaklardan birisinin de medya oldugunu, dolayisiyla insanlarin medyayi
kullandigini ileri sirmektedir. Medyanin insanlari esir aldigi dislincesine karsi ¢ikilir. Denis McQuail, Blumler ve Brown (1972)
yaptiklari arastirmalarda televizyon izleyicilerinin televizyondaki yarisma programlarini benzer bicimde “kullanan” grup oldugunu
ortaya koymustur. izleyicilerin biyiik cogunlukla yarisma programlarini dért temel doyum igin izledikleri ya da kullandiklari ortaya
cikmistir: Kedini takdir etme; toplumsal etkilesim; heyecan; egitim.

Teknolojik lyimserlik: Marshall McLuhan

Toplumsal sistemlerin ve insan iliskilerinin temel belirleyicisinin, teknoloji ve 6zellikle kitle iletisim araglarinin oldugunu ileri sliren
Marshall McLuhan, ¢ok elestirilmis olmakla birlikte cok biyik ilgi de gormis bir distnirdir. “Teknolojik iyimserlik” konusunda
neredeyse sloganlasmis olan “evrensel koy” ve “ara¢c mesajdir” gibi savlari ¢cok tGinlenmis ve ayni zamanda bu kavramlara pek cok
calismada gonderme yapilmistir. Evrensel kdy kavrami kitle iletisim aracglarinin gelismesi ile birlikte diinyanin adeta kiresel bir
koye donlsecegini ileri siirer. McLuhan’a gore, koylerde nasil herkes her seyden aninda haberdar oluyor ve birbirini taniyorsa,
iletisim araglari sayesinde diinyanin her yerinde olan bitenden aninda haberdar olmak miimkin hale gelmistir.
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McLuhan ara¢ mesajdir séziinden anlasiimasi gerekeni sdyle agiklamaktadir: icerik yerine bicime bakmak gerekir. icerik her
zaman bicim dinamigi tarafindan belirlenir. interneti, sosyal medyayi ele aldigimizda e-postalarimizi kontrol etsek de,
facebooktan herhangi bir islem yapsak da dnemli olan mesaj degil aragtir. Clinkii herhangi bir aracin ya da teknolojinin iletisi
aslinda bu aracin hayatimizi nasil etkiledigidir. McLuhan’a gore elektrik 1s1g1 plir enformasyondur. Isik olmadan ameliyat ya da
gece oynanan maglar olamayacagi icin bu aktivitelerin elektrik 1siginin igerikleri olduklari séylenebilir. Yazinin igerigi konusma;
basinin icerigi yazili sdzclk; konusmanin igerigi diisiince sirecidir. McLuhan’a gore arag insanin uzantisidir. Bu uzanti her seyi
kapsar. Yazili s6zcukler, konusulan sozciikler, giysilerimiz, saat, gozliik, ev, araba, tekerlek, bisiklet, basin, yol, fotograf, telgraf,
telefon, daktilo, televizyon, sinema, radyo vs. gibi.

ELESTIREL KITLE iLETISIM KURAMLARI

Elestirel yaklagim, kitle iletisim alaninda pozitivist, davranisgi, nicel dlglimler ve sinanabilir hipotezlere dncelik veren liberal ya da
ana akim iletisim ¢alismalarini Marksist bir temelle elestiren yaklasimdir. Elestirel iletisim g¢alismalari sosyoloji, ekonomi,
gostergebilim, felsefe, edebiyat, psikoloji ve tarih gibi gesitli ve farkli alanlardan beslenmektedir. Bu yaklasim, iletisimi, liberal
yaklasimin tersine toplumsal siireclerden ve yapilardan soyutlamadan bitincil bir kavrayisla irdeleyen ve farkh yaklasimlari bir
araya getiren kapsayici bir adlandirma olarak disindlmelidir.

Elestirel calismalar kavramini iletisim baglaminda ilk defa Paul F. Lazarsfeld 1941 yilinda kullanmistir. Lazarsfeld bu tanimlamayi
Amerika’da kurumlarin taleplerine gore belirlenen yonetsel ¢alismalarindan farkli olarak konumlanan Frankfurt Okulu Gyelerinin
calismalarini tanimlamak amaciyla kullanmistir. Lazarsfeld, liberal iletisim arastirmalarinin bos biraktigi elestirel yani doldurarak
bltuncdl bir iletisim bilimi olusturma umuduyla bu nitelemeyi kullanmistir.

Mutlu (1998)’ya gore, elestirel iletisim arastirmalarinin ortak belirleyeni bitin toplumsal iliskileri ayni zamanda bir iktidar iliskisi
olarak ele almaktir. Bu baglamda iletisimin de iktidar iliskilerinin stirdiiriilmesinde Ustlendigi islev sorgulanmaktadir. Liberal
¢ogulcu yaklasimin savundugu toplumsal biitlinlesmeyi, toplumsal denetim olarak tanimlayarak elestirmistir.

Frankfurt Okulu

Weimar Cumhuriyeti déneminde, Max Horkheimer ve ekonomist Friedrich Pollock gibi distntrlerin de bulundugu bir grup
akademisyen tarafindan Frankfurt Universitesi’'nde Toplumsal Arastirma Enstitiisi kurulmustur. Felsefe kiirsiisiiniin basinda
bulunan Horkheimer’in yonetimindeki enstitii 6zellikle iki Alman isci partisi olan Komiinist ve Sosyal Demokrat partilerin siyasal
uygulamalarini elestirme misyonunu UGstlenir. Ancak Toplumsal Arastirmalar Enstitlisii, Nasyonal Sosyalistlerin, Almanya’da
iktidara gelmesiyle birlikte 1933 yilinda siirgiine ¢cikmak zorunda kalir. insanlik tarihinin en kirli savasi olan ikinci Diinya Savasi’nin
bitmesi ve Almanya’nin teslim olmasindan yillar sonra 1950’de tekrar Frankfurt’a doéner. “Frankfurt Okulu” kavrami ise
1960’larda enstitl disindakiler tarafindan kullanilmis olmakla birlikte enstitii tGyeleri bu nitelemeyi gururla sahiplenmislerdir.
Okulun bilinen bazi tyeleri, ayni zamanda iletisim calismalari agisindan da 6nemli isimler olan, Max Horkheimer, Theodor
Adorno, Lea Lowenthal, Herbert Marcuse ve Walter Benjamin gibi dislintrlerdir.

Frankfurt Okulu ve Elestirel Teori kavraminin, literatiirde birbirinin yerine kullanildigini gérmek mumkiindir. Elestirel Teori,
felsefe tarihinde, Bati Avrupa Marksist geleneginin Frankfurt Okulu adiyla anilan koluna, yani Marksizmi zamanin teorik ve politik
gereksinimlerine uyarlamayi amaglayan bir dizi Alman filozofu ve toplum teorisyenine génderme yapar. Elestirel teorinin ortaya
cikisi Amerikan akademik distincesinde 6nemli bir gelisme saglamistir. Bu kavrami enstitli, ABD doneminde Marksizm yerine
kullanmistir. Genel olarak Elestirel Teori kavrami enstitiiniin Max Horkheimer, Theodor W. Adorno, Herbert Marcuse ve son
doneminde Jirgen Habermans’in 6ncllGgini yaptigi 1930 sonrasi disitnsel faaliyetlerinin Grinlerine atisa kullanilir.
Horkheimer’in Geleneksel ve Elestirel Teori, Marcuse’nin Felsefe ve Elestirel Teori adli ¢alismalari bu kavramin sekillenmesini
saglayan onemli galismalar olarak 6ne c¢ikar. Elestirel teori Amerikan toplum kuramlari igin iktidar ve degisim kavramlarina
alternatif bir yaklasim saglamistir. Bu da medya endustrilerinin ideolojik miicadelede islevini anlamak icin kiltirin analizini
gerektirmistir.

Frankfurt Okulu’nun temelini belirleyen (g tarihsel olgunun altini ¢cizmek gerekir. Bunlardan ilki Rusya’da gerceklesen Bolsevik
ihtilalinin beklendigi gibi Avrupa’ya yayilmamasi, ikincisi Almanya’da Adolf Hitler liderliginde fasizmin ylikselisi ve iktidar olmasi,
Uclinclisll ise Batl Avrupa’da egemen sistemlerin bir anlamda istikrara kavusmasi ve ideolojik dontisiimlerin bu egemen yapilar
tarafindan Uretilmesidir.

Tom Bottomore, enstitliyl dort tarihsel doneme ayirarak inceler:

1. Dénem: 1923-1933 yillari enstitiiniin ilk dénemi olarak tanimlanmaktadir. ilk miidiirii ise Viyana Universitesi’nde hukuk ve
siyaset bilimi profesérii olan Carl Griinberg’dir. Griinberg Sosyalizm Tarihi ve isci Hareketi adli derginin editérligiinii yapmustir.
Grinberg’in bu dergide uyguladig marksist bir ¢izgide tarihsel ve ampirik yayinlari yapma politikasi, enstitiinlin ilk doneminde de
sirdirtlmustir. Grinberg acilis konusmasinda, enstitlinlin amacini, fabrikasyonlasan egitime alternatif bir arastirma kurumu
olusturmak seklinde agiklamistir. Griinberg bilimsel bir yontem bilgisi olarak marksizme baghligini ve enstitiide de marksizmin
belirleyici ilke olacagl vaadinde bulunmustur. 1929’de ayrilisina kadar Grinberg’in anlayisi her anlamda belirleyici olmustur.
Enstitinln Gyelerinin genel olarak ekonomi politik bir yaklasimla galisma yaptiklarini séylemek mimkinddr. Bunun istisnasini
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Leo Lowenthal olusturmaktadir. 19. yizyil romanlari (izerine ¢alisan Lowenthal, enstitlinlin genel ¢izgisinin disinda sayilabilecek
bir konum sergilemektedir.

2. Donem: Grinberg’in 6liminden sonra enstitliniin basina gegen Horkheimer “Toplum Felsefesinin Buglinkii Durumu ve Bir
Toplumsal Arastirma Enstitlisinin Gorevleri” baslkl konusmasinda belirttigi gibi, ilgi alanini daha ¢ok felsefeye yoneltmistir.
ikinci dénemin en 6nemli olayi kuskusuz Hitler’in iktidara gelmesiyle birlikte okulun Almaya’da varligini siirdiirme kosullarinin yok
olmasidir. Oncelikle enstitiiniin kaynaklari Avrupa’nin farkh yerlerinde biirolar acilarak oralara aktarilmis, daha sonra da
tamamen ABD’ye tasinmistir. Enstitiniin basina gegen Horkheimer ve diger Uyeleri ile birlikte, ilgi alani ekonomi ve tarihten;
felsefe, kultir ve medyaya kayar. Bu kayista hi¢ kuskusuz Horkheimer arastirma programi ve anlayisi belirleyici olmustur. Bu
donemde, felsefe doktoru olan Herbert Marcuse ve Theodor W. Adorno’nun enstitliye Gye olmalari enstitiiniin konumunu da
belirlemistir. Adorno’nun felsefeden, sosyolojiye, edebiyattan estetige ve miizige kadar ¢ok genis bir alanda ¢alisan ve lireten bir
dusinidr olmasi elbette enstitliniin ilgi alanlarini da yonlendirmistir. Otorite ve Aile adl ortak calisma ve Horkheimer’in
Geleneksel Teori ve Elestirel Teori baslikli yazisi 6nemli ¢alismalar olarak 6ne gikar. Kuskusuz bu dénemde psikanaliz de
enstitiiniin ilgi alani icine girmistir. ikinci Diinya Savasi’nin sonuna kadar olan siirecte fasizmin dogasi izerine, Pollock’un
baslattigl ve fasizmi bir tir devlet kapitalizmi olarak sunan i¢ tartismanin egemenligi belirleyici olmustur. Kuskusuz Frankfurt
Okulu denince anilmadan gegilemeyecek olan Aydinlamanin Diyalektigi adli galisma da bu dénemde tamamlanmistir.

3. Donem: Ugiincli dénemin geri déniis tarihi olan 1950 ile basladigini ve 1970’e kadar siirdigiinii séylemek miimkiindiir. Tarihe
elestirel teori olarak gegen teori sekillenmistir. Bu dénemin belirleyici diisiiniirleri kuskusuz Adorno ve Marcuse’dir.

4. Dénem: Bottomore dordiincii dénemi Adorno’nun 1969 yilindaki beklenmedik 6liimuyle baslatir. 1970’lerden sonra Toplumsal
Arastirmalar Enstitlsi farkli bir kadroyla daha ¢ok sendika arastirmalarina yogunlasmistir. Bu donemin 6ne ¢ikan disiniri
Habermas’tir. Habermas 6nce marksizmle, 1971’de de enstitii ile bagini koparir. Diger geng Uyeler de birkag yil igcinde enstitlyi
terk etmislerdir.

Bu genel dénemlestirmeden sonra Frankfurt Okulu’nun 6zellikle iletisim ve medyaya iliskin gorislerini Kejanlioglu’nun yaptig
ayrima dayanarak agiklamak mimkinddr:

1) Frankfurt Okulu’nun iletisim ¢alismalariyla olan iliskilerini kuskusuz 1930’larda iletisim alaninin kurulusunda dogrudan
ver almalari ile baslatmak gerekir. Bu iliski sorunlu ama elestireldir. Bu dénemde okulun iletisim ile olan iliskisini; Toplumsal
Arastirmalar Dergisi’nde kitle iletisimine yer verilmesi ve ampirik arastirmalarda kendi konumlarinin izin verdigi 6l¢lide Lazarsfeld
ile isbirligi yapilmasi; Adorno’nun Princeton’da Muzik Arastirmasi Birimi’nin basina ge¢mesi; Lowenthal’in 1940’lardan itibaren
yaptigl bir¢cok calismanin kitle iletisimi ile ilgili olmasi seklinde siralamak mimkiindiir.

2) Frankfurt Okulu’nun iletisim alaniyla iliskisinin diger bir boyutu ise alanin kurulus asamasinda elestirel bir konum
sergilemeleri olarak agiklanabilir. Kuskusuz bu elestirellik 6nemlidir, ¢linki iletisim alaninda elestirel yaklasimla, liberal yaklasimin
birbirinden ayriimasini saglamistir. Adorno ve Lazarsfeld kisa siiren birlikteliklerini sert akademik tartismalarla bitirirler. iste bu
tartismalar ayni zamanda alandaki iki paradigmanin kékenini de olusturmustur.

3) iletisim arastirmalari tarihinde yapilan siniflandirma girisimlerinin cogunda Frankfurt Okulu kitle kaltiirii/kitle toplumu
gelenegi icinde degerlendirilmektedir. Seckinci bir kiltir elestirisi yaptig ve otantik sanati savundugu icin, Frankfurt Okulu,
Adorno’ya indirgenmis, Adorno da kismi bir okumayla sinirlandiriimistir. Oysa Frankfurt Okulu, kiltiir endistrisindeki endistriye
vurgu yapan elestirel ekonomi politik yaklasimda yer alis bigimiyle, kiilturel galismalara Benjamin lizerinden girmistir.

Kellner (2005), kiiltir endistrisi kavraminin ABD’de gelistirilmesinin nedenlerini ve kosullarini agiklarken oOzellikle enstiti
Giyelerinin yenidinyadaki tanikliklari ve deneyimlerinin altini ¢gizmektedir. Bu anlamda Adorno ve Horkheimer, kiltiir endustrileri
olarak tanimladiklari seyin aslinda yeni toplumsal denetim bicimleri ve kapitalist topluma riza lretmenin araci oldugunu
saptamaktadirlar. Popiiler kiiltlr veya kitle kiltir( gibi kavramlar yerine kiltir endistrisi terimini tercih etmislerdir. Clink i kitle
kiltari Grdnlerinin, kitlelerden kaynaklandigi seklindeki goérislere katilmiyorlardi. Adorno ve Horkheimer, kitle kdlttrind
yukaridan dayatilan ve yonetilen bir kiltir olarak goériyorlardi. Adorno ve Horkheimer kiltir endUstrisi kavrami baglaminda
geleneksel kiltur ile kitle kailtlrd farkini da agiklamaktadirlar. Bu anlamda geleneksel olarak bir deger atfedilen kultlr, endistriye
karsi, insanilestirici, ayni zamanda bireysel yaraticiiga olanak saglayan kiltlr olarak tanimlamaktadirlar. Oysa kitle kiltiri, insani
ozgiirlestirmekten cok ideolojik bir tahakkiim bigimi olarak islev gormektedir.

Habermas, iletisimsel Eylem Kurami adli calismasiyla iletisimin insan 6zgiirligiini gelistirmeye yénelik potansiyelini, kamusal alan
arastirmasi icinde yeni yeni gelismeye baslayan konulara tekrar donerek ayrintili bir bicimde inceler. Bu anlamda Habermas, aklin
yeniden tanimlanmasiyla Aydinlanma projesinin kurtulmasinin miimkiin olacagini ileri siirer. insanlarin samimi olarak karsilikli
anlayisa ulasmalari igin, carprtilmamis eylemlerden olusan iletimsel akil kavramini dnermektedir.

Ekonomi Politik Yaklagim

Elestirel ekonomi politik iletisim c¢alismalari, tarihsel maddecilik Gzerine temellenir. Ekonomik erk ile kiltlrel bicimler arasinda
dolaysiz ve dolayimlanan baglantilari arastirir. Bu anlamda kitle iletisim araglarinin mulkiyeti, kontroli medya sektérinin diger
sektorlerle ve devletle olan iliskisi, tekellesme, medya iceriginin farklilasmasi, metalasma, ticarilesme, reklam ve kar glidiisiiniin
icerige etkisi gibi konularin sorgulanmasi 6nemli konular olarak saptanmistir.
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Vincent Mosco (1996) ekonomi politik yaklasimin 1990l yillardan itibaren dort temel ilgi alani belirledigini séylemektedir. Bunlar
kirresellesme, deregililasyon, birlesme ve sayisallasma olarak siralanabilir. Sayisallasma bilgisayar ve internet aglarinin kitle
iletisim surecinin butlin asamalarinin en dnemli unsuru olarak ortaya ¢ikmasidir. Deregiilasyon ise ¢zellikle radyo-televizyon
yayincihgl alaninda temel olarak yasal diizenleme ya da yeniden diizenlemeyi ifade etmek igin kullanilmaktadir. iletisim alani
baglaminda kiresellesme ise uluslararasi holdinglerin bitiin diinyadaki her tir iletisim igeriginin Gretimini, dagitimini ve
tuketimini kontrol etmesi olarak agiklanabilir.

Herbert Schiller bagimliik kuramindan hareketle iletisimin uluslararasi boyutunu inceler. Schiller'e gére medya ekonomik
islevlerinin yani sira ideolojik islevler de lstlenmektedir. insanlara manipiilasyon yoluyla paketlenmis biling sunarak zihinleri
yonlendirmektedir. Amerikan emperyalizminin uluslararasilasmasi igin iletisime nasil bir islev yuklendigi ya da bu imparatorlugun
varhgini siirdirmesinde iletisim olanaklarinin nasil kullanildigini desifre etmeyi kendisine amag edinmistir. Herbert Schiller
(1996), bu argtimanini giincellestirerek savunmaya devam etmistir. Amerikan ekonomisi diinya genelinde eski gii¢lii konumunu
sirdirmese de, diinya kilturi Gzerindeki hegemonyasini hala korumaktadir. Bir yandan medyanin Urettigi kalttrlerin kiresel
piyasayla bitlinlesmesi, 6te yandan kamusal kiltlr Gretiminin deregiilasyonu biitin diinyada Amerikanlasmay desteklemeye
devam etmektedir.

Dallas Smythe ise izleyicilerin programlar tGzerinden nasil reklamcilara pazarlandigini arastirmistir. Smythe (1977), kapitalizmin
reklam sayesinde pazari kontrol ettigini ve talebi istedigi gibi yonlendirdigini belirtmektedir. Reklamlar, yasam bigimleri, sembolik
degerler ve zevkleri birlestirerek aslinda toplumda anlam sistemi yaratirlar. Bu anlamda izleyici Smythe’e gore reklam verenlere
pazarlanan bir emtiaya donistiiriilmistir. izleyiciler gelirlerine, yaslarina, cinsiyetlerine, etnik ve sinifsal dzelliklerine gére
reklamcilara pazarlanmaktadir. Bu anlamda Marksistlerin kendilerine sormalari gereken soru, iletisim endustrilerinin nasil bir
ekonomik islev Ustlendigidir. Ancak Garnham Murdock (1978) Smythe’nin izleyicinin reklamcilara satilma meselesini abartili
bularak elestirmistir.

Aragsalci yaklasim iginde calisan Herman ve Chomsky ise 6zellikle haber medyasinin ekonomi politigi lzerine yogunlagmistir.
Aragsalcilar kapitalistlerin kamusal enformasyon akisinin kendi gikarlariyla uyumlu olmasi igin pazardaki ekonomik giigleri nasil
kullandiklar izerine yogunlasirlar. Herman ve Chomsky (1988) propaganda modeli adiyla bir model gelistirmislerdir. Bu modele
gore Amerikan medyasi strekli propaganda yaparak egemen degerleri insanlara benimsetmektedir. Clinkii kapitalist sistemin
varligini siirdiirebilmesi ancak medyanin riza liretimi ile mimkin olmaktadir. Bu sistemde halkin neyi gérecegine, duyacagina ve
dusinecegine karar verilmekte ve diizenli propaganda kampanyalariyla kamuoyu yénetilmektedir.

Golding ve Murdock’a gore, aragsalcilar sistemdeki stratejik miidahaleler Gzerine yogunlastiklari igin sistemdeki geliskileri gézden
kagirmaktadirlar. Golding ve Murdock aragsalci ve yapisalc katihgin, toplumsal degisimi ve hayatin akisina vurgu yaparak
Ustesinden gelirler. Yapilari eylem yoluyla siirekli Uretilen, degistirilebilen esnek ve dinamik olusumlar olarak gérmek, ayni
zamanda eylemin de yapisal olarak olusturuldugunu unutmamak gerekir. Blyuk Britanya kdkenli ve elestirel ekonomi politik
yaklasimini benimseyerek iletisim alanini inceleyen P. Golding ve G. Murdock ise kapitalist toplumlarda i¢ ice gegen ve karmasik
bir yapi olusturan ekonomik ve siyasi iliskilerin nasil medya igeriginin tGretiminde belirleyici oldugunu arastirmislardir.

Elestirel ekonomi politikgiler ayrica yapilari kati, daimi ve sabit bina benzeri yapilar olarak géren yapisalcilikla da aralarina mesafe
koymaktadirlar. Anlamin dretici ve tiketicilerin 6zglin konumlariyla karsilikli olarak belirlendiginin dnemini vurgulamaktadirlar.
Yapilarin eylem yoluyla nasil olusturulduklari ve eylemin yapisal olarak nasil olusturuldugunun agiklanmasini 6nemserler. Elestirel
ekonomi politik ayni zamanda tarihseldir. Bu anlamda kiiltirin elestirel bir ekonomi politigi icin dort tarihsel siire¢ 6nemlidir:
medyanin gelismesi; sirketlerin yapilarinin degismesi; metalasma; devlet ve hiikiimet miidahalesinin degisen roli.

Golding ve Murdock iletisimin ekonomi politiginin ilgilerini ve 6nceliklerini gdstermek icin li¢ ¢6zlimleme alani belirlemektedirler:
1) kalturel mallarin Gretiminin incelenmesi;
2) medya Urinlerinin Gretimi ve tiiketimi arasindaki iliskiyi agiga ¢tkarmak Gizere metinlerin ekonomi politiginin analizi;
3) maddi ve kiiltiirel esitsizlik arasindaki iliskiyi géstermek icin kiltirel tiketimin ekonomi politiginin analizi.

Kiltiirel Calismalar

Britanya kiiltiirel calismalarin kékenlerini Richard Hoggard ve Raymond Williams’a dayandirmak yaygin olarak kabul gérmektedir.
Hoggard ve Williams’in ¢alismalarinin devami olarak sayilabilecek ¢alismalar 1960’larin sonu 1970’ler boyunca devam eden Neo-
Marksist Yeni Sol disince tarafindan strdarilmustir. Kaltlrel ¢alismalar yaklasimi temelde klasik marksizmin indirgemeci,
determinist, doktriner ve anti himanist 6zelliklerinin (stesinden, Lukacs, Benjamin, Horkheimer, Adorno ve Marcuse gibi
dislintrlerin de icinde yer aldigi Bati marksizmi ve yeni toplumsal hareketler sayesinde gelebilmistir. Althusser ve yapisalciligin
destegi ile kilturin gorece ozerkligi ve ideolojinin nasil popliler bilinci etkiledigine iliskin daha net agiklamalar yapabilmistir.
Birmingham Cagdas Kiltirel Calismalar Merkezi (The Birmingham Center for Contemporary Cultural Studies-CCCS) boyle bir
calisma zemini Gizerinden yukselmistir. 1980’ler sonrasinda merkezin diislinsel temellerini Althusser’den ¢ok Gramsci’'ye ve onun
hegemonya kavramina dayandirmasi dnemli agilimlar saglamistir. Kiilttirel Cahismalar Merkezi, Hoggart’in yoneticiliginde
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kurulduysa da en parlak donemini Stuart Hall’'un baskanhg doneminde yasamistir. Kiltlirel calismalarin zaman i¢inde bir semsiye
gorevi Ustlendigini soylemek mimkiindur.

Hoggart'in 6nemi, 6zglin bulgular ve gegerli kuramsal bir gergeve gelistirmekten cok, isci sinifi kiltlruni akademi diinyasinin
giindemine sokmasi ve kapali okuma gibi elestiri yontemlerini popler kiltiir Grinlerine basariyla uygulamasindan kaynaklanir.
Williams ise Hoggart’'tan farkh olarak gliclii kuramsal modeller sunmustur. Williams’in gelistirdigi his yapisi kavrami kiltirel
¢alismalarin 6nemli referans kaynagi olmustur. Bu kavram, aslinda biraz karmasik bir kavramdir. Belli bir kiilture 6zgu, belirli bir
atmosfer ya da o6zelligin, tarihin belli bir aninda insanlar tarafindan nasil deneyimlendigini anlatmaya c¢alisir. Williams his yapisini
soyle tanimlamaya calisir: “His yapisi yapinin sundugu kadar saglam ve belirlidir; buna karsin eylemlerimizin en fazla kirilgan ve
en az elle tutulur kisimlarinda isler”. Williams marksist kurami g¢alismalarinin merkezine yerlestirmesinden sonra “farklilasmis
siniflara gore farklilasmis his yapilarinin karmasik iliskisi” izerine yogunlasir. Biitlin bunlardan sonra edebiyatin ve kiiltiiriin ancak
hegemonya ve ideoloji kavramlari baglaminda anlasilabilecegine giicli bir bicimde inanir. iste Williams’in bu kuramsal zemini
Birmingham Cagdas Kulturel Calismalar Merkezi’nin filizlenmesini saglamistir.

Kaltlrel calismalarin gelisimi stirecinde énemli bir rol Gstlenen Gramsci’'nin hegemonya kavrami iktidar ile pratik arasindaki iliskiyi
sorunsallastirmaktadir. Hegemonya yonetici sinifin sahip oldugu konumu sirdirmesinde onemli islevler Gstlenmektedir. Bu
baglamda medya, yoneten sinifin tahakkiimini sirdiirmede toplumun kendi rizasiyla katilimini saglamakta ve bunu tekrar tekrar
Ureterek bir anlamda ortak duyu olusturmaktadir. Medya araciligi ile kiltiirel degerler egemen gruplarin gikarlarini siirdiirecek,
koruyacak ve mesrulastiracak bigcimde sunulur.

Ekonomi politik ile medya metinleri Gzerinde yogunlasan yapisalct Marksist yaklasimi bir anlamda birlestiren kultirel calismalar
yaklasimi, toplum ile medya arasindaki iliskiyi daha genis kiiltirel baglama oturtarak incelemeyi tercih eder. Bir diger ifade ile
medya ve toplum arasindaki iliskiyi sorgularken kuskusuz marksizim, feminizm, gostergebilim, psikanaliz ve yapi bozumu gibi
kuramlari, kavramlari ve farkli perspektifleri birlikte kullanabilme becerisine sahiptir.

Elestirel kulturel galismalar ile neredeyse 6zdes olan Birmingham Cagdas Kiltirel Calismalar Merkezi'nin yaptigi ¢alismalari
Smith, Turner’a dayanarak (g baslikta aktarmaktadir:

1) Kitle iletisim araglarinin metinsel incelemeleri ve bunlarin hegemonya ve ideolojiyi yeniden iretmeye donik isleyis
bicimleri

2) Ginluk yasamin, 6zellikle altkiltirlerin etnografik incelemeleri. Bunlar politikanin, iktidarin ve esitsizligin yasam tarzi
ve moday! nasil sekillendirdigini ortaya ¢ikarma ¢abasi icindedirler.

3) Thatcherizm ve irkgi milliyetgilik calismalari gibi siyasal ideolojiler ile ilgili galismalar. Bunlarin kiilturel kodlarin ortaya
¢ikarilmasi ve neden genis bir kamusal cekim yaratabildikleri (izerinedir.

iletisim araglarinin metinsel incelemelerine kuskusuz Stuart Hall’'un ¢alismalar énciilik etmektedir. Hall, Althusser’in devletin
ideolojik aygitlari ve Gramsci’in hegemonya kavramlarini dahice bir sorgulama yetenegi ile medya igeriginin yani metinlerinin
analizinde kullanmistir. Hall temelde medya metinlerinin herkes tarafindan ayni sekilde ve tek bir anlamin egemenliginde
okunmasinin mimkun olmadigini saptar. Bu baglamda Hall Encoding/Decoding (1980) adli ¢alismasinda, farkli okuma bicimlerini
saptayarak aslinda medya metinlerinin her ne sekilde kodlanirsa kodlansinlar, iclerinde direnme potansiyelini de barindiran
metinler olarak goriir:

1) Hakim okuma metni olusturanlar tarafindan amaglanmis ve hegomonik ideolojileri destekleyen bir okumadir.
Okuyucu metni hazirlayanlarin niyetleri ve amaglarina paralel bir okuma yaparak profesyonellerin bakis agisina bagli kalr.

2) Muhalif okuma ise birincisinin tersine hakim kodlar fark edip onlari reddedenler ve tartismaya acanlar tarafindan
yapilan okumadir.

3) Miizakereci okuma ise hakim okumalarin bazi kisimlarini benimsemekle birlikte kendi ihtiyaglarini politik konumlarini

ve algilarini da yansitan uyarlamalar yapabilen okuyucu tarafindan gercgeklestirilen bir okumadir. Yani metini hazirlayan
profesyoneller bir anlamda okuyucu ile bir pazarlk icine girerken okuyucu da ayni sekilde ¢oklu anlamlari iginde barindiran
herhangi bir medya metinini bir tercih yaparak ya da bir anlami digerlerine tercih ederek bir segme yapma olanagini kullanir. Bu
anlamda Hall’un asil altini ¢izdigi nokta izleyici ya da okuyucunun hakim mesajlara ne 6lgiide direndikleridir.
Herhangi bir televizyon goériintisi, bir fotograf, herhangi bir televizyon programi, bir heykel birer metindirler ya da bitin
gorungller, bitlin olaylar birer metindirler. Yani metin her seydir. Bu anlamda okuma kavrami bitiin olaylari ya da géringileri
anlamlandirma ve yorumlama eylemidir. Okurla metin arasindaki iliski sadece okurun kurmaca bir diinyaya girisi degil ama bir
karsi karsiya gelmeyi yani anlam i¢in bir miicadeleyi bir diger ifadeyle bir iktidar iliskisini temsil eder.

Morley (1992) Nationwide adl televizyon programi lzerine yaptigi ¢calismada izleyiciyi birer 6zne konumuna yerlestirilmekteydi.
Bununla birlikte izleyici programin sundugu cergeve ile sinirli oldugundan yapilan okumalar da ancak bu gerceve dahilinde
mimkin olabilmektedir. Morley’in bu ¢alisma sonucunda altini ¢izdigi bir nokta ise 6zne konumlarinin sabit olmamasidir.

Sinif iliskilerinden temellenen bir direnis kiltlirt olarak altklltirlerin gruplarinin giyim bicimleri, uyusturucu kullanmalari issizlik
gibi pratiklerinin aslinda, yabancilasmaya karsi gelistirilmis sembolik tepkiler oldugu ileri strtlmustiir. Dick Hebdige (1979)
bunlari sessiz ¢ogunlugu rahatsiz eden birlik ve beraberlige meydan okuyan ve uzlasma miti ile ¢elisen hareketler olarak
tanimlamistir.
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Kaltirel calismalar merkezinin siyasal ideolojiler Uzerine arastirmalari ise daha c¢ok irkgilik ve Thatcherizm gibi sag kanat
ideolojiler Uzerinedir. Krizi idare Etmek (1978)'de Hall ve arkadaslar ingiltere’de sokaklarda artan kapkag suglar izerine
¢alismiglardir. Sug her zaman yasanan siradan sug olsa da medya bunlari sansasyonel olarak islemistir. Dahasi medya ideolojik
devlet aygiti gibi isleyerek sorunu siddetlendirip gégmen niifusa karsi irkgi tutumlara dénilistirmeyi basarmistir. Bir diger ifade ile
kapitalist sistemin icine girdigi gercek bir kriz medya tarafindan garpitilarak siradan ahlaki bozulma olarak verilir.

Hall (1990), kimlik kavramini verili, sabit bir 6z degil, etkilesim icinde, 6tekine bakarak olusan, bir 6zdeslesme sireci olarak
tanimlamaktadir. Yani slrekli yeniden ve farklilasarak tretilebilen bir konumlanma sirecidir. Bu yiizden kimlikler, kamusal alanda
etkilesim iginde olusur ve aleniyet kazanirlar. Bu kimlikler, kadim adlar tasisa da (Alevi, Kirt, Misliman vb.) kilttrel yeniden
Uretim g¢aginin kimlikleri olduklari icin eskisinden farkhdirlar. Clinkii kamusal alandaki hegemonya miicadelesince bigimlenmis,
olusturulmus kimliklerdir. Yerel ve kiresel 6lgekte yeni kiltlrlerarasi karsilagmalarin triintdurler.

1970’lerin basindan 1980’lerin ortasina kadar adeta altin donemini yasayan Kiltlrel Calismalar Merkezi ciddi bolinmelerle ve
itirazlarla karsilasmaya baglamistir. Ozellikle irk ve cinsiyet meselelerinin ¢alisilmaya baslanmasindan sonra Kadinlar itiraz Ediyor
(1978) adli galismayla, grubun kadin Uyeleri feminist kuramin dislanmasindan sikdyet ediyorlardi. 1980’lerin basinda Angela
McRobbie, kadinin diglanmasi ya da marjinallestirmesinin altini gizerken merkezin de cinsiyetgi bir yapiya sahip oldugunu ima
ediyordu.

Turner (1996) Kiiltirel caismalarin gliclt yanlarinin altini gizmektedir:

o Klltiriin 6zerkligine iliskin glicli bir sav

e Anlamin iktidar ve toplumsal yapi ile olan baglarinin agik kavranis

» Sifre ¢6zim metinleri ve ideolojiler i¢in kuramsal olarak zengin, disiplinlerarasi bir yaklasim

e Gramsci’den tiretilen politik strateji kavrayisi ve iletisimlerden ve yazinsal kuramdan ¢ikan okumaya iliskin fikirler ile faili
icerme yetisi

Britanya kultlrel ¢alismalar duslndrleri tarafindan alti gizilen kaltlrin 6zerkligi savi kiltiriin esas olarak iktidar tarafindan
belirlendigi konusundaki savlar ile celisir. Goreli 6zerklik, eklemlenme, sabitleme gibi kavramlar ekonomik determinizmi
ertelemekten baska bir sey yapmaz. Alimlama calismalari metodolojik temelden yoksundur. Metin okumalari izlenimci ve
politiktir. Ayrica Kaltlrel ¢alismalar, marjinal ve sapkin olani romantize etme egilimi tasidigina iliskin de elestirilere maruz
kalmaktan kurtulamamistir.

Feminist Medya Calismalari

Feminist perspektifle yapilan medya calismalari, erkek egemen séylemi bir anlamda desifre etme ve elestirme (izerine
yogunlasmaktadir. Cemal Bali Akal, Siyasi iktidarin Cinsiyeti adli calismasinda, kadinla erkek arasindaki iliskinin bir iktidar iliskisi
oldugu saptamasindan hareketle kadinin neden riza gosterdiginin 6nemli oldugunu belirtmektedir. Her turli iktidar iliskisinde
oldugu gibi kadin ve erkek iliskisinde de riza baskidan sonra gelir. Riza bilgiden beslenir ve séylem Uretir, zevk verir. Ancak bu
sirecte kadina 6zgir se¢im yapma hakki hi¢ taninmamistir. Kuskusuz medya, din, gelenek ve toplum tarafindan (retilen iktidar
iliskilerini en iyi mesrulastirma, yeniden Gretme araci olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Mutlu, P.A.Treichle ve E.Wartella’ya dayanarak feminizm ile iletisim calismalari arasindaki verimli iliskinin altini ¢izmistir. iletisim
calismalarinin hem ampirik/pozitivist hem de elestirel/yorumlayici yéntem ve bulgulari feminist yaklasimin ilgi alanlarina adeta
Itk tutar. Bu anlamda;

1) iletisim araglarinda cinsel farkhlik temsillerinin kategorilendirilmesi ve ¢6ziimlenmesi;

2) iletisim enddstrilerindeki pratikleri olusturmak ve stirdiirebilmek icin ideoloji ve ekonomik ¢ikarlarin nasil kesistiginin
arastirilmasi;

3) c¢ok sayida veri toplanmasi ve ¢dziimlenmesi gibi olanaklar feminist ¢alismalarin ilgi alanina adeta bir zenginlik
katmaktadir.

Benzer sekilde kuskusuz feminist medya calismalari da iletisim alanina gz ardi edilemeyecek 6nemli katkilar sunmuslardir:
1) iktidar iliskilerinin daha geliskin ve anlamli bir ¢éziimlemesi;
2) cinsel farkhhgin toplumsal ve kiltirel insasini agiklama olanagi sunan bir toplumsal kuram;
3) toplumsal cinsiyet farkliliklarini sinif yas, irk ve etnik farkhliklarina baglayan canli deneyimlere bagllik;
4) toplumsal degisme icin agik ve belirli bir gindem.

Feminist yaklasimin kendi icinde dayandigi farkli kuramsal ve ideolojik yaklasimlar nedeniyle farkli feminizmlerden s6zetmek
mimkdndir. Bunlari, Tlrkce’ye de cevrilen ve alanin 6nemli kaynaklarindan birisi olan, van Zoonen tarafindan yazilan Medyaya
Feminist Yaklasimlar adli galisma anlasilir bir sekilde agiklamaktadir. Bu anlamda van Zoonen feminist medya kuraminin kendisini,
postmodernizm, ¢ogulculuk ve neomarksizm gibi bakis agilarindan farkh olarak nasil tanimladiginin 6nemini vurgulamistir. Hig
kuskusuz feminist akademik alan politiktir. Basindan itibaren akademik alan ile pratik alan arasinda keskin bir gizgi olmamistir.
Medyanin feminist bir degerlendirmesi kuram, siyaset ve eylem arisindaki karsilikl iliskiyi zorunlu kilmaktadir. van Zoonen gibi
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diger bazi arastirmacilar feminist medya ¢alismalarini {i¢ ideolojik konum icinde siniflandirmaktadir: Liberal feminizm, radikal
feminizm ve sosyalist feminizm.

Liberal Feminizm

Liberal feminizm kadinlarin esit konuma gelebilmesi icin, kadinlarin erkek egemen alanlara daha fazla girmesini, boylece gii¢
kazanmalarini 6nermektedir. Bu durumda medyada varolan kadin temsilinin de yavas yavas degisecegi inanci glicli bir
motivasyon kaynagi olarak devam etmistir. Ayni zamanda medyanin da kadinlari ve erkekleri geleneksel olmayan rollerde ve
cinsiyetgi olmayan bir dil kullanarak gostermesi gerekir. Bu yaklagimin kadinlara énerdigi rollerin degisimine iligkin yapilan vurgu
“stiper kadin”1 yaratmistir. Bu anlamda medyada goriinen kadinlar, ekonomik 6zglirlige sahip yani profesyonel, ayni zamanda
basarili bir es, anne ama bitin bunlardan daha 6nemlisi ise ¢ok bakiml, ideal 6lglilere sahip kadinlardir. Liberal yaklasimin
kadinlar icin 6nerdigi politikalar ne yazik ki kadinlarin hem iste hem evde calismalarini gerektirmistir. Aslinda kadinlarin esitsiz
kosullarinda bir iyilesme saglanamamustir. Ustelik is kosullarinda da kadinlar daha giiclii konuma gelememislerdir.

Radikal Feminizm

Bu yaklasimda kadinlarin erkekler tarafindan tahakkiim altina alinmasi ataerkil kavrami ile agiklanmaya calisiimistir. Kate Millet,
aile kurumuna, ataerkil diizeni mesrulastirmanin bir araci olarak gordiigi igin karsi ¢ikar. Bu anlamda aile kurumu sadece
kadinlarin erkeklere hizmet etmesini ve bunu da ideolojik olarak megsrulastirmasini sagladigi icin radikal feministlerin siddetli
elestirisine maruz kalmistir. Radikal feministler, kadinlara tecaviizi, cinsel siddeti, dayak, zina ve pornografi, kadin ticareti gibi
daha oOnce kisisel olarak gorilen sorunlari politiklestirilerek kamusal alanda teshir edilmesini bir politika olarak benimsemistir.
Bununla birlikte radikal feminizmin birgok kavrami diger feminist yaklasimlar tarafindan verimli bir sekilde kullaniimistir. Ornegin
sosyalist feminizm, ataerkil ideoloji kavramini kadinlarin konumunun marksist ¢éziimlemesinde de kullanmistir. Erkeklerle
kadinlar arasindaki esitsizligin temelde ideolojik oldugu distincesi diger yaklasimlar tarafindan da kabul gérmustdr.

Sosyalist Feminizm

Kadinin konumunu agiklamak icin sadece toplumsal cinsiyet kavrami ile yetinmez. Toplumsal cinsiyetle birlikte kadinlarin sinifsal
ve ekonomik kosullarinin da lizerinde durulmasi gerektiginin altini gizer. Bu yaklasim, dogal olarak dayandigi ideolojik yaklasim
baglaminda bir ¢6ziimleme yapar. “Emegin yeniden Uretimi” ve “evdeki emegin ekonomik degeri” gibi kavramlarla kadinlarin,
¢ocuk bakimi, hasta bakimi, ev isleri gibi aktivitelerine ekonomik olarak bir deger bicilmemis olmasinin, aslinda kapitalizmin kar
oranini artirmaya ve kadin emeginin gériinmez kilmaya yonelik girisimler oldugu saptamasi yapilmistir. Sosyalist feministlerin
medya stratejilerine gelince, 6ncelik anaakim medyada reform yapma ve ayri feminist medya olusturmak gibi onerilerde
bulunmaktadirlar. Medyay algilama bicimleri radikal feministlere benzemektedir. Yani medya kapitalist ve ataerkil toplumsal
dizeni dogal bir dizen olarak tanitan ideolojik bir aygittir. Kadinlar medyada sadece belirli stereotipilerle gorinurlik
kazanmaktadirlar: Bu anlamda yapilan bir¢ok arastirma gostermistir ki kadinlar medyada anne ve es olarak; cinsel obje olarak ve
siddete maruz kalanlar olarak temsil edilmektedir.

** Glcli etki dénemi olarak anilan bu dénemde, medya izleyicileri sorgusuzca her seye inanan, hatta etkilenen kisiliksiz, higbir politik tercihi
olmayan bir hedef gibi diisiindilir.

** Gerbner ¢arpici bir betimleme ile bu iliskiyi “yetistirme” olarak tanimlar. Diger bir deyisle medya bir toplumdaki ve kiiltiirdeki tutumlari ve
degerleri eker ve yetistirir. Medya bu dederleri yaratmaz ancak bu degerleri besler, yayar ve pekistirirken bir yandan da bunlarin siirdiiriilmesi
igin bir oydasma yaratir.

** Kullanimlar ve doyumlar yaklasimi ile birlikte asil, insanlarin medya ile ne yaptidi sorusu 6nem kazanmustir.

** Elestirel iletisim arastirmalarinin ortak belirleyeni biitiin toplumsal iliskileri ayni zamanda bir iktidar iliskisi olarak ele almaktir. Bu baglamda
iletisimin de iktidar iliskilerinin siirdiiriilmesinde (listlendigi islev sorgulanmaktadir.

** Frankfurt Okulu ve Elestirel Teori kavraminin literatiirde birbirinin yerine kullanildigini gérmek mimkiindiir. Elestirel Teori, felsefe tarihinde,
Bati Avrupa Marksist gelenedinin Frankfurt Okulu adiyla anilan koluna, yani Marksizmi zamanin teorik ve politik gereksinimlerine uyarlamayi

amaglayan bir dizi Alman filozofu ve toplum teorisyenine génderme yapar.

** Adorno ve Horkheimer, kiiltiir enddistrileri olarak tanimladiklari seyin ashnda yeni toplumsal denetim bigimleri ve kapitalist topluma riza
dretmenin araci oldugunu saptamaktadirlar.

** Ekonomi politik yaklasimin 1990’ yillardan itibaren dért temel ilgi alani belirledigini séylemek miimkiindiir. Bunlar kiiresellesme,
deregiilasyon, birlesme ve sayisallasma olarak siralanabilir.

** Elestirel ekonomi politik ayni zamanda tarihseldir. Bu anlamda kiiltiiriin elestirel bir ekonomi politigi igin dért tarihsel siireg 6nemlidir:
medyanin gelismesi; sirketlerin yapilarinin degismesi; metalasma; devlet ve hiikiimet miidahalesinin degisen rolii.

** Liberal ¢ogulculuk ile marksizm arasinda dolaysiz bir hesaplasma olarak nitelendirilebilecek olan kiiltiirel ¢alismalar postkolonyal kuram,
queer kuram, feminist kuram gibi kuramlarin da kékenini olusturmustur.
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** FEkonomi politik ile medya metinleri lizerinde yogunlasan yapisalci marksist yaklasimi bir anlamda birlestiren kiiltiirel ¢calismalar yaklasimi,
toplum ile medya arasindaki iliskiyi daha genis kiilttirel baglama oturtarak incelemeyi tercih eder.

** Basindan itibaren akademik alan ile pratik alan arasinda keskin bir ¢izgi ¢izmek kolay olmamistir. Medyanin feminist bir degerlendirmesi
kuram, siyaset ve eylem arasindaki karsilikli iliskiyi zorunlu kilmaktadir.

** | iberal feminizme gére kadinlarin esitsiz kosullarinda bir iyilesme saglanamamustir. Ustelik is kosullarinda da kadinlar daha giiclii konuma
gelememislerdir.

** Radikal feministler, kadinlara tecaviizii, cinsel siddeti, dayak, zina ve pornografi, kadin ticareti gibi daha 6nce kisisel olarak gériilen sorunlari
politiklestirilerek kamusal alanda teshir edilmesini bir politika olarak benimsemistir.

SORULAR

1. iletisim alaninda elestirel yaklasim ile liberal yaklasim arasindaki ilk ayrismalarin ve ¢atismalarin temelini atan “Yénetimsel ve Elestirel
iletisim Arastirmasi Uzerine Diisiinceler” adli makale kim tarafindan yazilmigtir?

a. McLuhan

b. George Gerbner

c. Hovland

d. Todd Gittlin

e. Poul Lazarsfeld

Suskunluk sarmali hangi temel varsayima dayanmaktadir?

izleyiciler kendi gereksinimlerini en iyi doyumu saglayacak medyayi ve programi ézgiirce segerler

Klguk gruplarda ve toplumda oydasmadan sapan bireylerin dislanma ile tehdit edilmesi

Kitle iletisim araglari halka ne distinecekleri konusunda basarili olmayabilir ancak ne hakkinda distinecekleri konusunda basarilidirlar
Medya doyumun tek kaynagi degildir. Tatile gitmek, spor yapmak, dans etmek de medyanin kullanildigi gibi kullanilir.

Higbiri

Poo T oN

Kitle iletisim arastirmalarina elestirel yaklasim asagidakilerin hangisini igermez?

Marksist bir gelenek iginde yer alir

iletisimi toplumsal siireglerden ve yapilardan soyutlamadan biitiinciil bir kavrayisla irdeler

Liberal yaklagim iginde yer alir

Liberal cogulcu yaklagimin savundugu toplumsal bitiinlesmeyi toplumsal denetim olarak tanimlar.
Temelde iktidar iliskilerinin stirdirilmesinde iletisimin rollini agiklamaya calisir.

Poo T oW

Frankfurt Okulu ve Elestirel Teori kavrami arasinda nasil bir iligki vardir?

Elestirel Teori Frankfurt Okulunu ifade etmek igin ve onun yerine kullanilan bir kavramdir.

Her ikisi de liberal iletisim arastirmalari gelenegini ifade etmek igin kullaniimaktadir.

Her ikisi de temel arglimanlarini elestirel ekonomi politik yaklagimi elestirmek tizerine kurmaktadirlar.
Her ikisi de Nazi Almanya’sinin zulmiine ugramislardir.

Her ikisi de temel olarak liberal yaklasim ile ¢ok yapici ve olumlu iligkiler icindedir.

Pao oo s

Adorno ve Horkheimer, kiiltiir endiistrisi kavramini neden elestirmektedirler?

Kitlelerin direnme potansiyelini Urettigi ve gelistirdigi icin.

Kitle kdltiirinin aslinda toplumsal denetim ve kapitalist topluma riza Gretmenin araci oldugu igin.
Sanat Urlinlerinin ¢ogaltilarak herkesin erisimini olanakh kildigi igin.

Kitle iletisim araglari kitlelere sagduyulu davranmayi 6grettigi igin.

Yukaridaki siklarin hepsi de dogrudur.

PaooTow

6. Asagidakilerden hangisi Golding ve Murdock’un, elestirel ekonomi politik anlayisini anaakim ekonomi biliminden ayiran 6zellik degildir?
a. Butlinculdr

b Tarihseldir

c. Merkezi olarak kapitalist tesebbis ile devlet miidahalesi arasindaki dengeyle ilgilenir.

d. Adalet, esitlik ve kamu yarari gibi temel ahlaki sorunlarla ilgilenir.

e. Serbest piyasa kosullarinda iletisim araglarinin demokratik yapisiyla ilgilenir.

7. Birmingham Kiiltiirel Calismalar Merkezi adiyla bilinen kltiirel galismalarin kuramsal temeli asagidaki hangi iki diisiiniire
dayandirilmaktadir?

a. Richard Hoggard ve Raymond Williams

b. Max Horkheimer ve Theodor Adorno

c. Paul F. Lazarsfeld ve George Gerbner

d. P. Golding ve G. Murdock

e. Nermin Abadan ve Unsal Oskay

o]

. Asagidakilerden hangisi Stuart Hall’'un medya metinlerinin okuma ya da anlamlandirma bicimlerinden biri degildir?
. Hakim okuma
b. Muhalif okuma

[
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c. Biitun izleyicilerin hakim okuma yapmasi
. Miizakereci okuma
. Yukaridakilerin higbirisi dogru degil

o Q

. Cemal Bali Akal, Siyasi iktidarin Cinsiyeti calismasinda, kadinla erkek arasindaki iliskiyi nasil tanimlamaktadir?
. Ekonomik bir iliskidir

. Cikara dayali bir iliskidir.

. Karsilikli olarak miizakereye dayanan bir iliskidir.

. Karsilikli sevgiye ve anlayisa dayali bir iliskidir. e. Kadinla erkek arasindaki iliski ayni zamanda bir iktidar iligkisidir.

o 0 T o O

10. Suskunluk sarmali kavrami agagidaki kuramcilardan hangisine aittir?
a. Elisabeth Noelle-Neumann

b. T.W. Adorno

c. Paul Lazarsfeld

d. Marshall McLuhan

e. Max Horkheimer

1.E 2.B 3.C 4. A 5.B 6.E 7.A 8.C 9.E 10. A

ILETISIM SOSYOLOIJiSi — UNITE 4
Uluslararasi lletisim

ULUSLARARASI iLETiSIM

Uluslararasi iletisim, belirli bir cografyada, birbirinden uzakta yasayan ve farkhliklar gdsteren insan topluluklari arasinda var olan
haber ve bilgi akiskanhgl ve bu insan topluluklarinin daha genis bir insan topluluguna ait olduklari bilincini yaratan ve icinde
yasanilan cografyayi toplumsal olarak kurgulamalarina olanak taniyan bir yapidir.

ULUS VE ULUS-DEVLET

Ulus kavrami, belli bir tarihsel donemde ortaya ¢ikan 6zgil bir toplumsal formasyonu imlemektedir. Yani ulus tarihsel bir
kategoridir ve ancak tarihsel gelismenin belli bir diizeye erismesiyle ortaya ¢cikmistir. Ulus genellikle belli bir etnisiteyi, dili, dini,
kiltira ve tarihi paylasan bir insan toplulugunu tanimlar bicimde kullanilir. Ancak ulus, modern devletlerin en belirgin
ozelliklerinden birisi olmus ve bir devlet bigimini tamlamistir. Ulus-devlet, acikga belirlenmis ve yiiksek derecede korunan sinirlar
icerisinde var olan bir toplumsal biitiinl(igii bir merkezden ydnetme iktidarini ifade etmektedir. ilk telekomiinikasyon sistemi
olarak kabul edilebilecek Chappe’nin optik telgraf sisteminin 1793’te kurulmasi, Fransa devleti icin karasal egemenligin
saglanmasi agisindan ulusal topraklari birlestiren en 6nemli unsurlardan biri olmustur. Ulusal topraklarin birlestirilmesinin
anlami, eyaletler arasi engellerin ortadan kaldirilmasi, yonetsel bélgelerin belirlenmesi, vergi sistemi ve yasalarin birlestiriimesi,
Fransizca’nin ulusal dil haline getirilmesi gibi goriinimlerle belirginlesen Fransa’nin ulus-devlet olarak bitiinlesmesi sirecidir.
Uluslararasi terimi ise iki ya da daha fazla ulusun dahil oldugu, farkh uluslar tarafindan denetlenen ve kurallari konulan bir sireci
ifade etmektedir.

Uluslararasi iletisimi degisen aktorler, teknolojiler, politikalar ve kavramlar gercevesinde, diinyada gerceklesen ekonomik, siyasi
ve toplumsal degisimler baglaminda U¢ doneme ayirarak incelemek mimkindir. Uluslararasi iletisim kavraminin ortaya
cikisindan 2. Dinya Savasi’na kadar olan siireg, ilk donemi olusturmaktadir. Bu dénemde baslica aktorler acgiga cikmis, iletisim
slirecinde mesajin tasiyicidan ayrilmasi ve hiz kazanmasiyla ilk uluslararasi iletisim altyapilari kurulmus ve uluslararasi iletisim
kurumsallasmaya baslamistir. ikinci dénem 2. Diinya Savas’'nin sona erdigi 1945’den baslayarak 1980’lerin ortalarinda Yeni
Diinya Duzeni kavrami dolayimi ile diinya ekonomik, siyasi ve toplumsal iligkilerinin yeniden yapilandirilmasina dek siirmektedir.
Bu ddoneme, bir dnceki donemin aktoérlerine yeni aktorler katilmis, teknolojik gelismeler siirmis, diinya siyasi sisteminde yasanan
degisimler uluslararasi iletisimin kurucu kavramlarinda degisimlere neden olmustur. Ugiincii dénem ise, 1980’lerin ortalarindan
baslayarak glinimulze dek siirmektedir. Bu donemin temel 6zelligi, uluslararasi iletisim sireci de dahil olmak Uzere tim
toplumsal iliski stirecglerinin piyasa kurallarina tabi kilinmasidir.

ULUSLARARASI ILETiSIMIN BASLANGICTAN 2. DUNYA SAVASINA KADAR
OLAN DONEMI

Cografi kesifler tim diinyanin, insan toplumlarinin yasadigi en genis cografya olarak kavranabilmesine olanak saglamistir. Cografi
kesiflerin ardindaki dinamikler tanimlanirken, denizcilik bilgisinin artmasi, pusulanin kesfedilmesi ve haritalarin diizenlenmesi gibi
gelismeler yaninda, feodalizmden kapitalizme gegis slrecinin dinamikleri de kapsanmaktadir.

Kapitalizmin gelismesi ile birlikte Avrupa’nin biiyiik bir donlsiim siirecine girmesi; kapitalizm adi verilen bu donisimin
temelinde yer alan Gretim bigiminin artan oranda hammadde ihtiyaci ve Gretilen mallar igin pazar bulma zorunlulugu, cografi
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olarak diinya lzerinde daha 6nceden bilinmeyen baska kita ve topraklarda yasayan toplumlarla girilen iliskilerin en 6nemli
belirleyicileridir.

Aydinlanma ya da 18. ylzyil felsefeleri genel olarak insanin kendi yasamini duzenlemesini yeniden giindeme almis, hem
diistincenin hem toplumsal yasamin koklii degisimlere ugrayacag bir siirecin felsefi baslaticisi olmustur.

iletisim ve ulasim araglarinda yasanan teknolojik gelismeler yaninda, iki distnsel tasar eslik eder. iletisimin
uluslararasilasmasinin da temelinde yer alan bu iki duslnsel tasari, aydinlanma ve liberalizmdir. Aydinlanma ya da 18. yuzyil
felsefeleri genel olarak insanin kendi yasamini diizenlemesini yeniden glindeme almis, hem disiincenin hem toplumsal yasamin
kokla degisimlere ugrayacagi bir strecin felsefi baslaticisi olmustur. Ayni tarihsel slireg, benzer sartlar igerisinden liberalizmin
ortaya cikisina da taniklik eder. Liberalizmin kavramsal gelismesine onciliik eden Adam Smith ve o6teki klasik iktisatcilar,
toplumun iktisadi yasamini dogal bir organizma olarak tanimlarlar. Onlara gore, kapitalist ekonomiye nesnel insanlarin
iradesinden bagimsiz yasalar yon verir. Bu yasalarin herhangi bir bozulmaya ugramadan islemesi icin en elverisli ortam, serbest
rekabettir. Bireycilik ve uluslararasi ishélimi tarafindan yénlendirilen serbest rekabet ise evrensel rejimin yapitasidir. is blimii
ve serbest rekabet diizeninde her iktisadi birim ister Uretici, ister tiiketici olsun kendi kisisel gikarinin pesinde kosarken ayni
zamanda ve kendiliginden bitin toplumun refahina da hizmet etmis, boylece faydaci filozoflarin “en ¢ok sayida kisiye en yiliksek
dizeyde mutluluk” ilkesinin gerceklesmesine katkida bulunmus olur. Bu noktada, piyasayi tanimlayan liberal ilke, “Laissez Faire,
Laissez Passer: Birakiniz yapsinlar, birakiniz gegsinler” olmaktadir.

Uzak mesafe iletisimini etkin bir bicimde saglayan ve organizma benzetmesine ilham veren ilk modern iletisim agl olarak
tanimlayabilecegimiz telgraf, kullanimlari agisindan 19.ytzyilin ikinci yarisindan itibaren, Gretimin, zor kullaniminin, siyasal alanin
ve iletisim alaninin 6rgiitlenmesinin yeni bicimleriyle kurdugu karmasik baglantilar nedeniyle son derece 6nemlidir. En énemli
ozelligi iletisimi tasiyicidan ayirmasi ve elektrik sinyalleri ile tasinir hale getirmesi olan telgraf, insanlik tarihinin kendinden
oncekilerin hig biri ile karsilastirilamayacak kadar 6nemli bir icadi olarak ele alinmaktadir. Amerika’da Mors tarafindan icat edilen
elektrikli telgraf, 1837’den itibaren énce ingiltere’de olmak {izere ABD ve Avrupa lilkelerinde dncelikle i iletisimde kullaniimaya
baslanmistir.

iletisim teknolojik gelismelerin sonucu olarak evrensellesirken, uluslararasi diizeyde de kurumsallasmaya baslamistir.
Kurumsallagmanin ilk gériinimleri, Uluslararasi Telekomiinikasyon Birligi ve Evrensel Posta Birligi'nin kurulusudur.

Uluslararasi Telekomiinikasyon Birligi (ITU)

1850’lerde komsu olmayan dlkeler arasinda uluslararasi telgrasar haberlesmesi konusunda yasanan sorunlara iliskin olarak
Prusya, Avusturya ve diger kiicik Alman devletleri Avusturya-Almanya Telgraf Birligini; Fransa ve komsulari Bati Avrupa Telgraf
Birligini olusturmuslar, daha sonra bu iki birligin 1865’de birlestirilmesi ile ilk uluslararasi iletisim o6rguti olan ITU (Uluslararasi
Telgraf Birligi) kurulmustur.

ITU'nun kurulus gerekgelerini, serbest pazari, agik ticareti gliclendirmek lizere telgrafin uluslararasi yayginhginin saglanmasi gibi
liberalizm etkisindeki dlslinceler olusturmustur. Birlige lye olan 22 (lke, herkesin “telgraf araciligiyla haberlesme hakki”
oldugunu tanirken, “devlet giivenligini tehdit eden, Ulkenin yasalarini, kamu dizenini ya da ahlaki degerlerini ihlal eden”
durumlarda devlete de 6zel telgraf iletilmesini engelleme hakkina sahip oldugu kabul edilmistir.

Telgrafin ardindan telefon, telsiz ve radyo teknolojilerinin hizli gelisimi ITU’nun sorumluluk alaninin genislemesine neden olmus,
sonunda birligin adi Uluslararasi Telekomuinikasyon Birligi olarak degistirilmis, gérev alani ise her tirli telli ve telsiz iletisim olarak
genisletilmistir. 1947'de Birlesmis Milletler ITU’yu Birlesmis Milletlere bagl bir uzman kurulus olarak tanimistir. ITU glinlimizde
de Birlesmis Milletlere bagl olarak telekomiinikasyon alaninda uygulanacak uluslararasi standartlar ve radyo iletisiminin
dizenlenmesi, diger yandan da telekomiinikasyon alaninin gelistirilmesi alanlarinda faaliyetlerini sirdiren uluslararasi bir
kurulustur.

Evrensel Posta Birligi (UPU)

Siireg ulusal posta reformlari ile baslatildi. En dikkat gekici reformlardan birisi 1840 yilinda ingiltere’de, Sir Rowland Hill dnceden
6denen postalari baslattigi zaman yasandi. Dahasi, yerel posta hizmetlerinin gidecegi yerden bagimsiz olarak, agirliga bagh tektip
fiyatlandirildi. Ayrica Sir Hill, dinyadaki ilk posta pulu uygulamasini da baslatti.

1874’de kurulan ve merkezi isvigre’nin Bern kentinde olan Evrensel Posta Birligi, posta-sektdrii aktérlerinin arasindaki isbirligini
saglayan ve modern arag¢ ve hizmetlerle varolan evrensel agi gelistirmeye yardim eden baslica kurulustur. Birlesmis Milletler’e
bagh bu kurulus, gerektigi yerde teknik yardim verme yaninda, danisman, araci ve irtibat noktasi rollerini yerine getirir.

iletisim teknolojilerinin gelismesi ve kurumsallasmasi, ayni zamanda enformasyonun da stratejik bir deger kazanmasini
beraberinde getirir. Pek ¢ok yazara gore bu dénem 1. enformasyon devrimi ile tanimlanabilir. Enformasyonun stratejik degeri, bir
yandan devletler ve devletlerarasi iliskiler agisindan siyasi 6nemini ima eder. Diger yandan ise mali olarak kazandig énemi ima
eder. u stratejik deger ayni zamanda enformasyon Uzerinden manipiilasyon yapma olanagini da ima etmektedir.
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Uluslararasi Haber Ajanslari

Ajanslar telgrafin kesfiyle beraber kurulmaya baslanmistir. ABD’de New York Associated Pres 1848 yilinda, 6 New York
gazetesinin birlesmesi ile kurulmustur. ingiltere’nin uluslararasi hatlardaki egemenligi, tim diinyadaki haber akiginin da o
dénemde ingiltere kontroliinde gerceklesmesi anlamina gelmistir. Bu durum, “telgraf hatlarini kim kontrol ediyorsa, haberi de o
kontrol eder” biciminde 6zetlenmektedir. ilk kurulan uluslararasi haber ajanslari: AFP (Agence France Press - dnciilii olan HAVAS
1835’de kurulmus); AP (Associated Press) (1848); WOLF (1849); Reuters (1851); UP (United Press) (1907). HAVAS, haberlerle
reklam etkinliklerini birlikte yiiriitiir. Diinya tizerinde, gercek anlamdaki haber ajanslarinin ilki, ticari amagla kurulan Havas’tir. Ug
Avrupa ajansi, yani HAVAS, WOLF ve Reuter uluslararasi ¢aptadir. 1859 yilinda, Londra’daki Reuter, ve Berlin’deki Wolff ajanslari
ile Havas arasinda ilk isbirligi anlasmalari imzalanmistir. 1870’te imzalanan son anlasma ile imparatorluklarin dinyanin
topraklarini paylastiklari bir dénemde, U¢ ajans da diinyayi, haber yayma tekeli agisindan bolismislerdir. Bolgeler soyle
ayrilmistir:

* Havas, Fransiz Imparatorlugu topraklar, italya, ispanya, Portekiz, Gliney Amerika

e Reuter: ingiliz imparatorlugu ile Uzak-Dogu ve Hollanda ve sémiirgelerini (Avrupa’da, Hamburg disindaki biirolarinikapatmistir)
» Continental (Wolff): Almanya, iskandinavya, Rusya

e Osmanli topraklari, Misir ve Belgika, Havas-Reuter’in ortak alani sayilmistir. Dinyanin geri kalan bolgeleri serbest birakilmistir.

1898 yili, uluslararasi haberin megrulagmasi ve énem kazanmasi agisindan son derece dnemli bir yildir. Bu yilda uluslararasi
diizeyde ilgi uyandiran Ug olay yasanir. Bu olaylardan birincisi, ABD donanmasinin ispanya’nin sémiirgeleri olan Kiiba, Porto Riko
ve Filipinler ile olan iletisimini kestigi ispanya-Amerika savasidir. ikinci olay, Sudan’da, yukari Nil boyunca Fransa ile ingiltere’yi
karsi karsiya getiren olaydir. Bolgeye sadece ingiltere’nin telgraf hatlari ulastigindan, Fransiz yetkililer her iletisim igin seyahat
etmek zorunda kalmis ve bunu diplomatik olarak kiiciik distikleri biciminde yorumlamislardir. Uglincii olay ise, Dreyfus
davasidir. Dreyfus Davasi; 1894 yilinda Yizbasi Alfred Dreyfus’un casuslukla itham edilerek Fransa’da yargilandigi davanin adidir.

2. DUNYA SAVASI’NIN BiTiIMINDEN YENi DUNYA DUZENI’NE

Kapitalizmi yaradilistan kaynaklanan insan yonelimlerinin ifadesine izin veren bir toplumsal kurallar dizisi olarak kabul eden
Laissez Faire geleneginin ve kapitalizmin tabii ve evrensel bir diizen oldugu iddiasinin 1929 ekonomik krizi ile ¢okisl ardindan
gelen 2. Dilnya savasi, pazarlarin daralmasi, Avrupa Ulkelerinin savasta biiyik yikima ugramasi ve ABD’nin savas sonrasinda
ekonomik giici ile sistemin egemeni olarak ortaya cikisini getirmistir. 2.Dliinya Savasl sonrasini sekillendiren faktérleri dort ana
baslkta toplamak mimkindir. Bunlar soguk savas, kamu isletmeciliginin yayginlasmasi, yeni uluslararasi bagimlilik iliskileri ve
baskaldirilar olarak basliklandirilabilir.

Soguk Savas

Agustos 1945’de Hiroshima ve Nagasaki’'ye atilan niikleer bombalar yer almaktadir. Nikleer silahlarin varligi, uluslararasi iliskiler
acisindan yepyeni bir donemin baslaticisi olarak kabul edilir. Soguk savas, 2. Dinya Savasl sonrasi uluslararasi siyasi ortamin
temel belirleyicisidir. Ancak uluslararasi iletisim agisindan iki boyutundan 6zellikle s6z etmek gerekir. Bunlardan ilki, nikleer
savas tehdidi ile soguk savasin askeri bir miicadele degil ideolojik bir miicadele olarak yasanmasindan kaynaklanmaktadir. Ote
yandan uzay yarisl olarak da sekillenen soguk savas, iletisim aglarinin bugiinkii gelisim noktasi agisindan son derece belirleyici
olan uydu teknolojisinin yaratilmasi anlamina gelmistir. 1962’de uzaya atilan ilk iletisim uydusunun, ayni yil icinde ABD’de ticari
kullanima agilmasi, telekomiinikasyon aglarinin etkinligini hem tasima kapasitesi, hem de uzakliklari asma yetenegi agisindan
inanilmaz dlciide artirmistir. ikinci boyutta ise, savas sonrasinda farkli toplumsal yapilarin iletisimi acisindan son derece belirleyici
olan gelisme ve modernlesme kavramlari yer almaktadir.

Gelisme ve modernlesme, iletisim alaninda da yanki bulmus kavramlardir. Bu kavramsal gergeveyi olusturan arastirmalardan ilki
olan Daniel Lerner’in yonettigi proje, Tiirkiye’'nin de dahil oldugu alti Orta Dogu (ilkesinde bireylerin geleneksel diisinme ve
davranislari terk ederek, Bati'nin inan¢ ve deger sistemine, ekonomik, toplumsal ve siyasi oOrgltlenme tarzlarina uyum
saglamalar slirecinde radyo yayinlarinin etkilerine odaklanmaktadir. Bu projenin 6zellikle Ankara Balgat'ta gerceklestirilen
kisminin sonuglari, 1958 yilinda The Passing of Traditional Society: Modernizing the Middle East (Geleneksel toplumu geride
birakmak: Ortadogu’da modernlesme) basligi altinda yayinlanmistir. Bu kitapta Lerner, gelenekselden moderne gecis sireci
olarak ele aldigi gelismeye yonelik tutumlarla ilgili bir sistem énermektedir. Bu sistemde, okur-yazarlik kose tasidir. Ntfusun kirsal
yerlesim bolgelerinden kentlere dogru hareketliligi okur-yazarhgi arttirmakta, bu siirece kitle iletisim araglarinin dahil olmasi ile
birlikte “empati” olusmaktadir. Kisinin kendisini baskalariyla 6zdeslestirimesi sonucu geleneksel kisilikten modern kisilige gecisi
olarak tanimlanan empati, son asama olan ekonomik ve politik katilimin artmasinin 6n sartidir. Empati, Lerner’a gore bireylerin
giderek kitle iletisimine acik hale gelmesine neden olarak, toplumsal denetlemenin yerini aydinlanmis kamuoyunun almasini.
Lerner’a gore, bir asamadan digerine gecisin temel belirleyeni, fikir ve tutumlarin iletilme bicimindeki degisikliktir. Bu degisim ise,
iletisim araclarinin bireyleri gelistirmesi ve yenilikleri yaymasi ile dolayisiyla iletisim araglarinin yayilmasi ile mimkin olmaktadir.

Kamu Isletmeciliginin Yayginlasmasi ve lletisim

1929 ekonomik krizinin ve 2. Dlinya Savasi’nda Avrupa’nin ugradigi yikim, savas sonrasinda Keynes’in “etkin talep” kavramini
merkezine alan yeni bir ekomik programi gerekli kilmistir. Toplumun tiiketim ve yatirim toplamindan olusan etkin talebin yiksek
olabilmesi igin, tiketim ve yatirim miktarlarinin da fazla olmasi gerekmektedir. Toplumda gelir dagiliminin “esitlik¢i” olmasi
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tiketimi artirirken, devletin ekonomik yasama miidahale etmesi ve birtakim yatirimlari bizzat gerceklestirmesi de yatirim
miktarini artirmaktir. Etkin talep kavrami cercevesinde, 19. yizyil ile 2. Dlinya savasl arasindaki donemde “serbest ticaret”
kavrami ile karakterize edilen slireg tamamlanmig ve kitlesel tiketimle birlikte yogun sermaye birikiminin saglanacagi yeni bir
doénem baslamistir. Gerek metropollerde, gerekse de bagiml tlkelerde kamu isletmelerinin yiiklendigi benzer gorevler vardir.

¢ Devlet altyapi yatirimlarini gergeklestirir...

* Devlet temel ihtiya¢ mallari Gzerinde kurulacak tekelleri de sinirlamak geregi duyar.

e Kamu isletmeleri araciligi ile devlet, llkenin geri bolgelerine yatirim yapar.

¢ Genellikle ucuz girdi saglama islevini yuklenmis kesim devlet elindedir.

Devletin ekonomik alana dogrudan mudahalesini 6ngéren Keynesci politikalarin, devlete bictigi kamu isletmeciligi, sosyal
hizmetler vs gibi gorevler, “refah devleti”ni tanimlamistir. Devletin ekonomik alana dogrudan bir aktoér olarak dahil olmasina
neden olan paradigmatik degisim, zaten stratejik bir sektor olarak tanimlandigindan, devletin diizenleyici ve isletmeci olarak
dahil oldugu iletisim alanindaki kamu isletmeciligi tercihini mesrulastirmistir.

Yeni Uluslararasi Bagimhilik lligkileri ve Bagkaldirilar

2. Diinya Savasl sonunda, diinya &lgeginde tiim iktidar odaklarinin yeni bir dizilisi s6z konusu olmustur. Bu siirecte sémiirge
toplumlarda yayginlasan bagimsizlik ve direnis hareketlerinin giliclenmesi kadar, eski sémirgeci gliclerin uzak ulkelere yayilan
somirgelerini ellerinde tutabilme yetilerini kaybetmeleri, dekolonizasyon olarak tanimlanan sémiirgeci iktidarlarin devrilmesi ve
lkelerin ekonomik ve siyasi bagimsizliklarini ilan ettikleri bir siireci baslatmistir. Yeni somirgecilik olarak da adlandirilan bu
uluslararasi bagimhlik iliskileri genel olarak, bir bagimsiz llkenin ekonomik etkinliklerini ve ekonomi politikalarini yabanci bir
ulusun ya da gikar grubunun Ust diizeyde denetim altina almasi ve buna genellikle siyasal ve askeri politikalar Gzerinde bir
denetimin de eslik etmesi durumudur. Marshall plani, Truman Doktrini, Colombo plani gibi yardim ve kalkinma programlari, bu
doénemin baslangicinda bir yandan bagimlilik iligkilerinin devami, diger yandan ise ABD’nin hegemonyasinin tam tesisi agisindan
Onem taslyan uygulamalardir.

Uluslararasi enformasyon akisinin bu dénemde nasil sekillendigini gosteren en 6nemli ¢alismalardan birisi Hamid Mowlana
tarafindan yapilmistir. iletisim aglar (zerinde uluslararasi enformasyon akisinin yapisi Mowlana’ya gore sdyledir: Ham
enformasyon gelismekte olan ulkelerden gelismis Ulkelere, 6zellikle ABD’ye dogru akar. Gelismis Ulkeler, ham enformasyonu
depolamada, islemede ve kullanmada birbirleriyle kendi aralarinda isbirligi yaparlar. Gelismekte olan Ulkeler, kendilerinden giden
ham enformasyonu islenmis olarak ve para 6deyerek geri alirlar. Gelismekte olan ulkeler kendi aralarinda isbirligi yapmazlar.

UNESCO, 1946 yilinda 20 Uye Ulke ile Birlesmis Milletler’e bagh olarak kurulan ve kurulusunda “fikirlerin serbest akisini tesvik
etmeyi temel amaclardan birisi olarak tanimlayan uluslararasi bir kurulustur. Gelisme iletisimi calismalarinin en 6nemli
destekcilerinden olan bu kurulusun, 1960’larin sonunda gelisme ve modernlesme paradigmasina karsi yikselen elestiriler ve bu
elestiriler cercevesinde 1970’li yillar boyunca siiren tartismalara ev sahipligi yapmasi ise biiyik olgiide 1960’I yilarda Birlesmis
Milletler’e Giye olan Uciincii Diinya Ulkeleri sayesinde gergeklesmistir.

YUEID kapsaminda siirdiiriilen tartismalar ve elestiriler, bu ddnemin sonlarinda azgelismis (lkeler ya da lgilincii diinyanin
uluslararasi iletisim diizenine baskaldirisi anlamina gelen bir slireci baslatmistir. Bu baskaldirinin en énemli kavramlari, bagimlilik
tezleri baglaminda acgiga ¢ikan kiltirel emperyalizm, medya emperyalizmi ve elektronik somirgecilik kavramlaridir.

r SRR

Uluslararasi
Enformasyon Akisi.

DIGER GELISMIS

ISLEM ICIN VERI AKISI
’ S R ULKELER

GELISMEKTE OLAN
ULKELER

o ol

Bilgi Notu:

Haziran 1947’de Harvard Universitesinde bir konusma yapan ABD Disisleri Bakani George Marshall, Avrupa ekonomilerini tekrar
kalkindirmak igin ¢cok genis kapsaml bir program énerdi. Marshall Plani; buna katilmak isteyen her Avrupa lkesine Amerikan
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mali yardimi, malzeme ve makinasini iceriyordu. Turkiye dahil, 16 Avrupa Ulkesinin (iyeleri Amerika’ya sunulmak Uzere bir Avrupa
Ekonomik Kalkinma Programi hazirladilar. Bu program lizerine Amerika, 3 Nisan 1948’de Dis Yardim Kanunu’nu ¢ikardi. Amerika
bu kanuna dayanarak daha ilk yilinda 16 iilkeye (ingiltere, Fransa, Belgika, italya, Portekiz, irlanda, Yunanistan, Tiirkiye, Hollanda,
Liksemburg, isvicre, izlanda, Avusturya, Norveg, Danimarka ve isveg) 6 milyar dolarlik bir ekonomik yardim yapti. Bu yardim
ileriki yillarda 12 milyar dolara ulasti. Marshsall Plani, Sovyetler ve onun uydularina da agik olmakla birlikte, Dogu Bloku Uyeleri
buna katilmak istemediler. Marshall yardimlari sonucunda ve g yillik bir siire icinde Avrupa’daki sanayi liretimi savas 6ncesine
oranla % 25, tarimsal Uretim ise % 14’lik bir artis gésterdi. Dis Yardim Kanununun g¢ikmasi Gizerine 16 Avrupa Ulkesi, 16 Nisan
1948’de Avrupa Ekonomik isbirligi Teskilati’'ni kurdular. Marshall Planina karsilik Sovyetler de uydulari arasindaki ekonomik
iliskileri ve isbirligini sikilastirmak igin, Sovyet Disisleri Bakani’nin adina génderme yapan Molotof Plani ikili ticaret duzenini
kurdular. Zira, Cekoslovakya basta olmak lzere bazi uydu Ulkeler, Marshall Plani’'na katilmak igin biiylk istek géstermisti. 1948
Subat’indaki Cekoslovak darbesinde bunun biiyik etkisi vardir.

** Truman Doktrini, 1947 yilinda Amerika Birlesik Devletleri Baskani Harry Truman tarafindan Sovyet tehdidine karsi hazirlanmis plandir.
Truman Doktrini, Amerika Birlesik Devletleri’nin uluslararasi politikasinin degistigini ve Sovyet diismanliginin bu yeni politikada temel esas
oldugunu ilan etmistir. Bu doktrin ile Amerika Birlesik Devletleri “komiinizm tehdidi” altindaki devletlere mali ve askeri yardim yapacadgini
agiklamstir.

** Colombo Plani, Giiney ve giineydogu Asya’daki Bati yanlisi lilkelere ekonomik yardim yapilmasi amaciyla 1950’de uygulamaya konan plandir.
Basta Ingiliz Milletler Toplulugu cercevesinde gelisen bu érgiitlenme, diger Asya iilkelerinin de dahil olmasiyla genislemistir.

Kiiltiirel Emperyalizm

1960 ve 1970'lerde gelisen yeni somiirgecilik ve bagimlilik konusundaki bu kuramsal cerceve ve uluslararasi enformasyon
akisindaki dengesizlikler, medya donanim ve igerigi olarak akan uluslararasi enformasyonun bagimliligi giiclendirdigini savunan
kiltirel emperyalizm kavraminin ortaya g¢ikmasina neden olmustur. Kiltiirel emperyalizm, uluslararasi politik ve ekonomik
¢ikarlar, kapitalist genisleme, enformasyon ve iletisim altyapilarinin gelismesi ve uluslararasi enformasyon akisi arasinda bir bag
olugunu ileri stirmistiir. Ozellikle, Bati kiiltiirel degerlerinin genelde iletisim altyapilariyla ama 6zellikle de medya ve reklamlar
araciligiyla azgelismis ulkelerin otantik, geleneksel ve yerel kiltlirini gelismis tlkelerin ticari gikarlari ugruna tahrip ettigi kaltirel
emperyalizm tezleri tarafindan vurgulanmaktadir. Kiltirel emperyalizmi Schiller “ .. bir toplumun modern diinya sistemi igine
cekilmesi amaciyla, onun egemen kesimlerinin diinya sisteminin egemenlik merkezinde gecerli deger ve yapilara uygun duruma
getirilmek, hatta bunlar 6zendirmek lzere kendi toplumsal kurumlarini sekillendirmesi icin cezbedildigi, baski altina alindigi,
zorlandigi bazen de riisvetle elde edildigi bir siirecler toplami” olarak tanimlamaktadir.

Medya Emperyalizmi

Kiltirel emperyalizm kavramiyla ilintili bir kavram olan medya emperyalizmi, uluslararasi medya urinlerindeki Bati ve 6zellikle
ABD egemenligini tanimlamak Gzere kullaniimistir. Merkez ve gevre ulkeler arasindaki medya esitsizliklerine ve bu esitsizliklerin
ozellikle de Bati egemenligindeki haber ajanslari, filmler, radyo ve televizyon igerigi gibi uluslararasi medya ile iliskili daha derin
sorunlar olan bagimlilik, somirl ve hegemonya ile iliskisine vurgu yapan medya emperyalizminin iki boyutu varir. Bunlardan ilki,
uluslararasi haber ajanslari ve ¢okuluslu medya sirketleri araciligi ile Bati’nin uluslararasi medya ticareti tzerinde saglamis oldugu
egemenliktir. ikincisi ise gelismis Bati {lkelerinin medya teknolojilerine, endiistriyel ve 6rgiitsel diizenlemelerine, yayincilik norm
ve pratiklerine uyum saglama zorunlulugu nedeniyle azgelismis Ulkelereki kiltiirel Gretim ve tiiketimin dogasinin etkilenmesi ve
izleyicilerin Batili cok uluslu sirketlerin karlarini arttirma amaglarina hizmet edecek bir bicimde disiinmek ve davranmak Uzere
manipile edilmesidir. Medya emperyalizminin sonucu, sadece kiltirel hegemonya degil, ayni zamanda tiketim ideolojisinin
ylikselmesi olarak da yasanmaktadir.

Elektronik Somiirgecilik

Bu dénemde acgiga cikan ve uluslararasi enformasyon akisi ve bu akistaki esitsizlikler ve dengesizlikleri vurgulayan bir diger
kavram da elektronik somirgeciliktir. Yeni-somiirgecilik kavramindan yola gikarak Thomas L. McPhail tarafindan énerilmis olan
elektronik sémirgecilik kavrami, bilgi ve iletisim teknolojileri altyapisi ve donanimlari alanindaki esitsizliklere ve bu esitsizliklerde
cok uluslu sirketlerin rolline vurgu yapmaktadir. Mc Phail’e gore, artik gecmisteki askeri ve ortacag sémirgeciligi yerini iletisim
donanimi, yabanci-lretimli yazihm, mihendis, teknisyen ve enformasyonla ilgili teknik protokoller tarafindan olusturulan
elektronik somirgecilige birakmaktadir. Elektronik somirgecilik tezine goére bu silreg, ayni zamanda da yerel kiltir ve
toplumsallastirma siireglerini farkli derecelerde degistiren, yeni yabanci normlar degerler ve beklentiler yerlestiren bir siireg
olmustur.

Uciincli diinya koalisyonu ya da baglantisizlar adi altinda diinya uluslararasi iletisim diizenine {ciincii diinya (lkelerinin
baskaldirisi, inceledigimiz donemin sonlarina dogru UNESCO dizleminde basariya ulagsmistir. UNESCO’nun 1976 vyilinda
Nijerya’nin baskenti Nairobi’de yapilan 19. Genel Kurulu’'nda, ¢agdas toplumda iletisim sorunlarinin timinln, teknolojik
gelismelerin ve evrensel iliskilerin gelismesi isiginda incelenmesi kararlastirilmis ve hemen ardindan da Sean MacBride
baskanliginda 16 lyeden olusan bir komisyon atanmistir. MacBride komisyonu, konuya iliskin sonug¢ raporunu 1980 yilinda
Belgrad’da toplanan UNESCO 21. Genel Kurulu’na “Bir Cok Ses Bir Tek Diinya” bashgi altinda sunmustur. MacBride raporunda,
UNESCO’nun daha 6nce kullandigl “enformasyonun serbest akisi” ve “basin 6zgurligl” kavramlari yerine “serbest ve dengeli
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akis” kavrami kullaniimis ve serbest ve dengeli akisin mimkin olabilmesi icin telekomiinikasyon tarifeleri, yonetim prosediirleri,
teknolojinin uygulanmasi, kullanimi ve egitimi, medya ile ilgili arastirmalar gibi konulari da iceren 82 ayri 6neri sunulmustur.
UNESCO’nun Uglincii Diinya Ulkelerinin elestirilerini onaylamig olmasi, ABD’nin UNESCO’dan c¢ekilme tartismalarini da baslatti.
ABD, 1984 vyili sonunda raporun ideolojik vurgularini, UNESCO’nun ydnetimi ve bitce gibi konulardaki sikayetlerini ve
UNESCO’nun kurulusundaki orijinal ilkelerden ayrildigini ileri siirerek, UNESCO’dan ayrildi. Ardindan da ingiltere ve Singapur 1985
yilinda UNESCO’dan ayrildilar.

YENi DUNYA DUZENIi VE KURESELLESME

Gelismis kapitalist Ulkelerde ekonomik liberalizm ve serbest piyasadan yana hiikiimetlerin iktidarda olmalari, 2.Diinya Savasi
sonrasinin Keynesyen politikalari yerine, serbest ticareti esas alan liberalizmin diinya ¢apinda egemen hale gelmesine neden
olmustur. Yeni Diinya Diizeni kavraminin siyasi literatiire egemen olmaya basladigi bu siireg, ingiltere’de Thatcher, Amerika’da
Reagan hikimetlerinin piyasanin serbestce islemesini saglamak icin onlemler almaya ve sermayenin serbestce dolasiminin
ontndeki engelleri kaldirmak icin yasal dizenlemelere gitmeye, serbestlestirme, ozellestirme politikalarini uygulamaya
basladiklar suregtir.

1989’da Sovyet rejiminin Dogu Avrupa’da ¢okmesi ve 1991’de Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler Birligini olusturan cumhuriyetlerin
bagimsiz devletler topluluguna donastiiklerini agiklamalariyla “soguk savas”in bitmesi, Yeni Diinya Dizeninin mesruiyetini
arttirmistir. Bu dénemde Yeni Diinya Diizeni’nin bilegenleri, eski Sovyet etki bolgesinin kapitalist sistemle biitlinlesmesi ve yeni
pazarlar haline gelmesi; soguk savas déneminin askeri bloklarinin yerini kendi boélgesel pazarlarini olusturan ve bu yolla kiresel
piyasalarda gliclenmeye calisan Avrupa Birligi, NAFTA gibi ekonomik bloklarin almasi; iki kutuplu dengenin ortadan kalkmasi ile
Amerika Birlesik Devletleri’nin gli¢ kullaniminda daha serbest hale gelmesi ve tek siiper glic olmasi; gegcmiste askeri ve politik
kaygilar ile yasatilan (lkelerin, dengeler bozulunca tiim kaynaklardan yoksun kalmasi ve yerel savaslar ve krizlerin yayginlasmasi;
enformasyon teknolojilerinde yasanan gelismelerle, iletisimin giderek daha biiyiik 6nem kazanmasi olarak tanimlanmistir. Ancak
tim bunlarin disinda, Yeni Diinya Dizeni'nin en temel kavrami, ekonomide “sermaye ve piyasa” ikilisinin egemen oldugu,
toplumsal alanda “bireyciligin” 6n plana gikarildigl, somut ifadesini biitlin toplumsal siireglerin piyasaya tabi kiinmasinda bulan
neo-liberalizmdir.

Yeni Dlinya Diizeni olarak adlandirilan bu degisim ve doniisimlere kiiresellesme eslik etmektedir. Kiiresellesmenin bilesenleri ise,
teknolojik gelisme ve sermayenin akiskanlasmasi ve kiiresel bir nitelik kazanmasidir. Yeni Diinya Dlzeni ile baslayip, kiiresellesme
ve enformasyon toplumu tezleri ile glinimuize dek uzanan bu dénemin uluslararasi iletisim agisindan temel 6zellikleri ise iletisim
alaninin yeniden yapilandirilmasi, kiiresel iletisim politikalari, kiiresel iletisim aglarinda siiren etkinlikler tGzerinde belirleyici olan
telif haklari ve sayisal bélinme olgularidir.

iletisim Alaninin Yeniden Yapilandiriimasi

1980’li yillar, iletisim endustrisinin gerek gelismis, gerekse azgelismis Ulkelerde buyik artis gésteren yatirimlarla bliyidiuga ve
stratejik sektorler arasina glicli bigimde yerlestigi bir donem olmustur. Bu slirecin 6nemli degisimlerinden biri de, 6zellikle
Avrupa’da 1920’li yillarda sekillenen kamu hizmeti yayincihiginin tasfiye edilmesi ve yayincilik alaninin 6zel girisimlere agiimasidir.
Hizmetler sektorl icinde iletisimin dnem kazanmasi ve uluslararasi anlasmalar yoluyla iletisim alaninin serbestlestiriimesine
gidilmesinde, gelismis (lkelerin iletisim endustrilerinin de etkisi son derece buyuktir. Gelismis tlkelerin iletisim endistrisi her
yerde, Ozellikle de azgelismis Ulkelerde yeni pazarlar aramakta, uluslararasi piyasalarda genislemeyi amacglamaktadir. En énemli
ihtiyaclar ise, ulusdevletlerin korumaci kurallarinin ortadan kaldirilmasi, yabanci sermaye yatirimlarinin kolaylastirilmasi ve
guvenli bir hale getirilmesi, yeni yatirnm alanlari agilmasidir.

Kiiresel Enformasyon Agi

20. ytzyihn son on yilinda, kaginilmaz ve kendiliginden bir siireci tanimlayan 6znesiz bir kavram olarak kiresellesme, ekonominin
oldugu kadar, toplumsal, politik ve kdiltiirel ¢6zimlemelerin de temel bir kavramina donlismustir. Enformasyon ve iletisim
teknolojileri, blyiik sirketler icin hem liretimin hem de satisin kiiresellesmesini kolaylastiran yeni bir teknolojik temeli mimkiin
kilmistir. Bunun yaninda, enformasyon ve iletisim teknolojileri, gelismekte olan ve azgelismis (lkelerdeki kapitalist yapilarin
diinya kapitalist ekonomisi ile bitiinlesmesi slirecini hizlandirmistir.

Telif Haklan

Telif haklari kavrami oldukga eski bir ge¢cmise sahiptir. Oncelikle sanat eserleri ile ilgili olarak ortaya ¢ikmistir. Gelismis tlkelerde
daha yaygin ve islevsel hale gelen telif hakki (copyright) kavrami, enformasyonun 6nemli bir ekonomik girdiye donlstigu
glnlimiz toplumlari agisindan yapi tasi olarak tanimlanmaktadir. ABD yasalarina goére, yazarin sahip oldugu bu hak kamu
yararina hizmet temelinde, bilim ve gilizel sanatlarda gelismenin tesvikini amacglayan, tamamiyle yasal bir haktir. Fikri haklarin
korunmasi konusundaki gelisme, bu konuya 6zgi ulusal yasalarin kabuli ile 6ncelikle ulusal alanda olmus ve koruma, dnce ulusal
sinirlar igcinde saglanmustir.

SONUC YERINE: MASAUSTU SOMURGECILIK

ABD’nin olusturdugu tek kutuplu diinyada, Yeni Diinya Dlzeni ve kiiresellesme siireglerinin temel gériinimleri az gelismis ya da
gelismekte olan Ulkeler agisindan, bir 6nceki donemdeki ile benzerlikler gosteren bagimhlik, esitsizlik ve denetim iliskilerinin
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sirdiglinli ortaya koymaktadir. Bu anlamiyla uluslararasi iletisimin, uluslararasi bagimlilik, esitsizlik ve denetim iliskileri agisindan
onceki donemlerde yerine getirdigi islevlerine yenilerinin eklendigi goriilmektedir. Kiresel iletisim aglarinin olanakl kildigi
uluslararasi ticaretin konusu haline gelen e-ticaret, e-saglik, e-egitim gibi farkli hizmet alanlari, daha 6nceden ulasiimasi olanaksiz
olan kitleleri tiiketici haline getirirken, gelismekte olan (lkeleri de giderek daha da genisleyen ve derinlesen pazarlar haline
getirmektedirler. Gelismekte olan Ulkeler diger yandan da bu kiresel iletisimi strekli kilacak teknolojileri edinmek i¢in ulus Gtesi
sirketlere ve gelismis Ulkelere bagimli durumdadirlar. Uluslararasi iletisim daha 6nceki dénemlerde gosterdigi ozellikler ile
birlesen bu yeni olgular, cevre ulkeler agisindan bu yeni stirecin masalsti (desktop) somirgecilik olarak tanimlanmasina neden
olmaktadir. Masausti somirgecilik, merkez tlkelerin gevre iilkelerde yeni birikim diizeninin yeni Grlnleri yaninda her tirla bilgi
ve iletisim teknolojisi Urilinlerini (donanim, yazilim, igerik, hizmetler, uygulamalar) kiiresel iletisim ag1 tzerinden gelir dizeyi
yuksek kesimlerden baslayarak pazarlayabilmek icin gerceklestirdikleri eylemler ve politikalar bituntdar.

SORULAR

. Uluslararasi iletisim ile aydinlanma ve liberalizm arasindaki iligski asagidaki kavramlardan hangisi araciligi ile kurulabilir?
. Egemenlik

. Evrenselcilik

. Ekonomi

. Bagimlilik

. Emperyalizm

D Q O T QO =

. Asagidakilerden hangisi somiirge lilkelerine yapilan telgraf hatti yatirrmlarinin nedenlerindendir?
. Kalkinma

. Guvenlik ve denetim

. Evrensel barig

. Kiiresellesme

. Gelisme

D QO 0O T VO N

3. Uluslararasi haber ajanslari ile asagidaki olgulardan hangisi arasinda dogrudan bir iliski kurulabilir?
a Kapitalizmin krizi

b. 1. ve 2. Diinya Savaglari

c. Telgrafin icadi

d. Yeni Diinya Duizeni

e. Gelisme ve Modernlesme paradigmasi

4. Asagidakilerden hangisi aydinlanma felsefesinin temel unsurlarindan degildir?
a. Akilcihk

b. ilerleme

c. Sekiilerizm

d. Gelenek

e. Evrensellik

5. Uluslararasi Telekomiinikasyon Birligi’'nin kurulma gerekgeleri arasinda asagidakilerden hangisi yoktur?
a. Uluslararasi telgraf haberlesmesi icin gerekli kurallari olusturmak

b. Uluslararasi posta trafigi icin gerekli kurallari olusturmak

c. Serbest pazari ve acik ticareti gliclendirmek

d. Telgrafin uluslararasi yayginligini saglamak

e. Telgraf araciligi ile haberlesme hakkini dizenlemek

6. 2. Diinya Savagi’nin sonrasindaki donemde, uluslararasi iletisimin sekillenmesi agisindan 6nemli olaylar arasinda
asagidakilerden hangisi yoktur?

a. Uluslar arasi haber ajanslarinin etki alanlarini paylasim anlasmasi yapmalari

b. Savas sonrasinda ABD’nin etki alani genis bir ekonomik gli¢ olarak ortaya ¢ikisi

c. Somiurge Ulkelerin bagimsizliklarini kazanmalari

d. ABD ve SSCB arasinda baslayan soguk savas

e. Kamu isletmeciliginin yayginlagsmasi

7. “Bir Cok Ses Bir Tek Diinya” bashgi ile hazirlanan MacBride raporunda uluslararasi enformasyon akisina dair savunulan
kavram hangisidir?

a. Enformasyonun serbest akisi

b. Enformasyonun 6zgiir akisl

¢. Enformasyonun birikimli akisl

d. Enformasyonun dengeli akisi
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e. Enformasyonun serbest ve dengeli akisi

. Asagidakilerden hangisi Yeni Diinya Diizeninin bilesenlerinden olamaz?
. SSCB’nin dagilmasi

. Bolgesel ekonomi bloklari

. Enformasyon ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler

. Soguk savasin sona ermesi

. Azgelismis Ulkelerin gliclenmesi

o Qo O T 9

. Yeni Diinya Diizeninde iletisim alani yeniden yapilandirilirken asagidaki politikalardan hangisi uygulanmamigtir?
. Kamu yayinciliginin tasfiyesi

. lletisim alanindaki kamu isletmelerinin dzellestirilmesi

. lletisim alaninin serbestlestirilmesi

. lletisim aglarinin siki bicimde dizenlenmesi

. lletisim alaninin kuralsizlastirilmasi

o Qo O T o9 O

10. Asagidakilerden hangisi gegmis donemlerden farkli ve sadece Yeni Diinya Diizeni ile baglayip giiniimiize uzanan siirece
dahildir?

a. Hizmetler alaninin uluslararasi ticarete agilmasi

b. Uluslararasi haber ajanslari

c. Gelismis Ulkelerde Uretilen iletisim teknolojilerine bagimlilik

d. Bati ulkelerinin uluslararasi iletisim alanindaki egemenligi

e. Enformasyon akigindaki dengesizlikler

1A 2.B 3.C 4.D 5.B 6. A 7.E 8.E 9.D 10.B
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