UNITES: Fordizm ve Post-Fordizm: Endiistri Devrimi ve Endiistriyel Kapitalizm

Tarihsel sirece bakildiginda ise 18. yizyll 6ncesinde tarima dayali bir Uretim ve tiketim yapisinin var
oldugunu ve bu yapinin uzun yillar devam ettigini gérmekteyiz. 18. yizyildan itibaren tarim toplumunun
yerini_endustri toplumu almistir. Endistriyel Gretim ve tiketim yapisi ile tarimsal Gretim ve tiketim yapisi

bircok noktada birbirinden ayrilmaktadir. Ozellikle Giretim siirecinde kullanilan teknoloji, isgiiciiniin niteligi,
isbolimi ve uzmanlasma ve bu slrecte ortaya cikan sosyal ve ekonomik kurumsal yapi ¢ok farkli bir
toplumsal dizeni karsimiza c¢ikarmaktadir. Endlstri  toplumu__endistriyel kapitalizm olarak da

tanimlanmaktadir.

Endistri devrimi, toplumsal ve ekonomik yasami su yonlerden etkilemistir: 1. Tarimsal Uretim yerini
endistriyel Uretime birakmistir. 2. is bdlimi ve uzmanlasma artmustir. 3. Endistrilesme ile birlikte kirsal
kesimlerden kentlere dogru yogun bir go¢ yasanmistir. 4. Emek yogun Uretimden teknoloji yogun liretime
gecilmistir. 5. Uretim miktarlarinda ¢ok biiyiik artislar olmustur. 6. isci sinifi ve burjuvazi yeni toplumsal
siniflar olarak ortaya ¢ikmistir. 7. Uretim ve tiiketim siiregleri kiiresellesmistir.

Fordizm: Genel olarak Amerika’da Henry Ford tarafindan gelistirilen ve daha ¢ok enddstriyel kapitalizmin
lretim stirecinde uygulanan ilkeleri tanimlamada kullanilan bir kavramdir.

Henry Ford: Otomobil firmasi Ford’'un ve seri lretime dayali olarak tasarlanan_yiiriiyen bant sisteminin
kurucusudur. Fordizm en kisa ve 6zli tanimiyla, endistriyel kapitalizmin kitlesel tiretime ve kitlesel tiketime
dayal bir 6rgiitlenme modelidir. Kitlesel Gretim ve kitlesel tiketim olgusu kendiliginden olusan bir yapi
degildir. Gucli bir piyasa dizenlemesi, etkili sosyal politika uygulamalari, uygun bir teknolojik donanim,
verimli bir isglici ve de denetim ile kontrol odakh bilimsel yonetim ilkeleri fordizmin olmazsa olmaz
unsurlaridir.

Fordist liretim sisteminin genel 6zellikleri:

a) Uretim standartlastirilmasi: Fordizm standart iiretime dayanmaktadir. Standart iretim tek veya sinirli
farkhliklara sahip bir Girtinin ¢cok sayida tretilmesi demektir.

b) Otomasyon yolu ile kitlesel liretim yapilmasi: Fordist Uretim sisteminin en 6nemli amaglarindan biri ise
Uretim sirecinde maliyeti en aza indirgemek ve isletmeye istikrarli bir karlihk kazandirmaktir. Bunun icin
Uretim sirecinde ©6zel amacgh makinelerin ve teghizatlarin kullanildig> otomasyonun saglanmasi
gerekmektedir.

c) Sosyal refah devletinin diizenleyici ve kontrol edici rolii: Blyulk 6lgekli standart (iretim sistemi ancak
piyasadaki istikrarli bir kitlesel talebin yaratiimasi ile beslenebilir. Piyasalarda istenen kitlesel talebin
yaratilmasi da ancak sosyal refah devletinin etkin bir sekilde gelir dagilimini diizenledigi ve makro ekonomik
dengeleri kurmaya galistigl ‘Keynesyen’ politikalarla mimkiindiir.

d) Uretimde merkezi 6rgiitlenme ve Taylorist yénetim anlayisi: Fordist liretim drgiitlenmesi merkeziyetgi bir
yonetim anlayisina dayanir. Yani kararlar merkezi birimler tarafindan alinmakta ve daha sonra da isletme
icinde tepeden asaglya dogru uygulanmaktadir. Uretim siirecinde ise calisanlarin ¢ok siki denetlendigi
“bilimsel yonetim anlayisi” yani Taylorizmin ilkeleri uygulanmaktadir. Taylorizm, 1. Uretim slirecinin
basitlestirilmesi, 2. kafa veya zihinsel emegin Uretimden alinarak planlama diizeyinde merkezilestirilmesi, 3.
iscinin yapacagi isin her asamasinin yonetimce planlanarak isgiye direktifler biciminde iletilmesidir. Burada
esas hedef isletme ici verimliligi ve karhhgi artirmak oldugu icin Uretim sirecinde kontrollin timi yonetime
gecmekte ve iscilerin yapacagi bitin isler en ince ayrintisina kadar 6nceden belirlenmektedir.
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e. Kitlesel isgiiciiniin biyiik 6lgekli isletmelerde yogunlasmasi: Fordizm kitlesel isglicii kullanimina dayal bir
Uretim organizasyon bicimidir.

Fordist Kriz ve Post-Fordizmin Yiikselisi: 1970'li yillarla birlikte fordist Giretim sisteminin daha ¢ok yaygin
olarak uygulandigi gelismis kapitalist tlkelerde kitlesel Gretimin i¢ ve dis pazarlarda meydana gelen ani talep
degisikliklerine yanit veremedigi ve sistemin kendi icinde hizli bir sekilde tikanmaya dogru gittigi one
surtlmektedir.

Fordist krizi ve buna bagh olarak post-fordist kosullari ortaya cikaran baslica nedenler, a. Taleplerde
farkhlagsma: 1970’li yillar ile birlikte kitlesel talepte bir daralma yasanmasinin fordist sisteme en biiylk
darbelerden birini vurdugu belirtiimektedir. b. Uretimde farklilasma: Taleplerde ortaya cikan farklilasma ister
istemez lretimde de bir farkhlasmayi gerekli kilmaktadir. c¢. Esnek {iretim: Ginimiz piyasa kosullarinda
taleplerde bir farkhilasma isletmeler agisindan yalnizca lGretimde bir farklilasmayi degil ayni zamanda istihdam
edilen isgiici ve kullanilan teknolojinin de esnek liretime uyumlu hale getirilmesini zorunlu kilmaktadir. d.
Kiiglik o6lgekli iiretim: Fordizm standart Urlnlerin buyilk olgekli isletmelerde kitlesel olarak Uretildigi bir
Gretim yapisina dayalidir. Post-fordizm ise piyasaya gore degisebilen daha kiiciik capl esnek liretimin yine
daha kiclik esnek isletmelerde yapildigi bir Gretim yapisina dayalidir. Fason iiretim, iki firma arasinda belli bir
Uriiniin tedarik edilmesine yonelik olarak yapilan bir anlasma tiiriidiir. e. Uretim siirecinde yetkilendirme ve
yatay isholiimii: Esnek Uretim karar verme siirecinde calisanlarin daha aktif bir katilimina dayanmaktadir. Bu
nedenle Uretim siirecindeki 6rgiitlenme ve isbolimi yatay olmaktadir. f. is ve isgiicii istihdami esnekligi:
Fordist anlayistan farkh olarak calisanlar, degisen tretim miktarlarina ve Urin gesitlenmelerine paralel olarak
birden fazla islevi yerine getirebilecek el becerisine sahip olmasini gerekli kilmaktadir. Boylece isgiler
isletmenin Uretim hedefleri dogrultusunda diger Uretim Unitelerine kaydirilabilmekte ve isglicinden
maksimum Olgilide yararlaniimasi saglanmis olmaktadir. Atkinson’un gelistirdigi esnek isletme modeline gore,
esnek isletmenin temel amaci isglici kullaniminda isletmeye esnekligin kazandirilmasidir. Bunun igin
kullanilan isglcinin isletme agisindan 6nemine ve isgliciinin niteligine goére calisanlarin ayrimlastirilmasi
gerekmektedir. Buna gore calisanlar isletmenin amaclari ve isglicii niteligine gore, Merkez isgiler (kalifiye,
yiksek Ulcretle ¢alisan, is glivenceleri daha fazla olan ¢alisanlar), gevre isgiler (dislk niteliklere sahip, disik
lUcretle ve glivencesi calisanlar), yari gevre isgiler seklinde ayrilmaktadir.

Post-Fordist Déniisiime Yonelik Degerlendirmeler: Fordizmin krize girmesi ve bunun sonucunda post-fordist
yapilanmalarin ortaya c¢ikmasi ile sosyal bilimler literatirinde (¢ farkh yaklasimin 6n plana ¢iktig
gorilmektedir. Bu teorik tartismalarin birinci grubunu post-fordist dontisiiml olumlu bir siireg olarak ele alan
iyimser yaklasimlar (Piore ve Sabel), ikinci grubu post-fordist doniislimleri olumsuz bir siireg olarak ele alan
kotimser yaklasimlar (Agglieta, Pollert), liglincii bir grup ise boylesi bir donisimin oldugu fikrine hig
katilmayanlardan olusan elestirelci-siipheci yaklagimlar (Williams ve digerleri) olusturmaktadir.

lyimser Yaklasim: Piore ve Sabel bu yaklasimin énciilerindendir. Post-fordist déniisiimlerin sosyal ve
ekonomik sonuglari agisindan son derece iyimserdir. Piore ve Sabel post-fordist kosullara uyum saglayabilen
basta kuguk isletmeler olmak (izere sendikalarin, isverenlerin ve tim (lke ekonomilerinin olumlu
etkilenecegini 6ne siirerek, post-fordist donlisiimleri ikinci bir endiistriyel devrim olarak nitelemektedirler.
Bu nitelemeye gore, ikinci endustriyel devrimin sihirli anahtari esneklik, aktorleri ise list diizey teknoloji
kullanan kiiclik ve orta boy isletmelerdir. Atkinson’da bu konuda olumlu bir yaklasima sahiptir. Atkinson’a

gore isletme isglicliniin esnek kullanimi sayesinde ¢alisanlar tzerinde daha rasyonel bir kontrol kurabilmekte
ve bu yolla istenilen hedeflere rekabetci bir ortamda daha kolay ulasabilmektedir.

Koétiimser Yaklasim: Bu yaklasimlar genel olarak fordist donemden post-fordist doneme gecildigi gorisiine
katilmaktadirlar. Baslica temsilcileri Lipietz, Jessop ve Pollert’tir. Marksist bir gelenekten gelen Fransiz
Diizenleme Okulu béylesi bir donlisimin oldugunu kabul etmektedir. Ancak bu okula gére bu déniisiim daha
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cok sermaye lehine olmaktadir. Bu yaklasima gore post-fordist donisiimlerden basta sendikalar olmak lizere
tim calisanlar olumsuz etkilenecektir. Fransiz Diizenleme Okuluna gore fordist kriz aslinda bir sermaye
birikim rejiminin krizidir. Bu okula gore post-fordist déniisiim sermaye birikim rejiminin énindeki engellerin

asilmasi ¢abalarindan baska bir sey degildir. Dizenleme Okuluna gore, fordist krizin asilabilmesi yeni
makroekonomik bliyiime rejimine sermaye birikim silirecinin uyumlastiriimasi veya sermaye birikiminin
yeniden siirekliligini saglayabilecek toplumsal ve ekonomik ortamin olusmasi ile mimkin olabilmektedir.
Fransiz Dizenleme Okulu fordizmi ele alirken iki temel dinamigi esas almaktadir; (1) birikim rejimi ve(2)
diizenleme bigimi.

Elestirel-Siipheci Yaklasim:Fordizmden post-fordizme dogru bir donlisimin olmadigi goérisi daha ¢ok yeni
Marksistler Williams ve digerleri tarafindan 6ne strilmdistir. Fordist anlayisla calisan ve kitlesel iretim yapan
blyik isletmelerin sanildigi gibi birka¢ (rlin Uzerinde yogunlasmadiklarini, aksine kitlesel Uretim yapan
isletmelerin (retim cesitliliginin sanildigindan ¢ok daha fazla oldugunu 6ne siirmektedirler. iginde
bulundugumuz doénuslimleri fordist ve post-fordist kavramlardan daha farkh bir sekilde ele alan yaklasimlar
da bulunmaktadir. Ornegin Urry’e gore diinya kapitalist ekonomileri_biiyiik 6lcekli drgitliliik, bitiinsellik,

toplumsallik, kitlesellik ve esgldimliilik biciminden_orgitsizlige, farkhhga, bireyselli-ge, degiskenlige ve
ayrimlasmaya dogru degismektedirler. Ayni slire¢ Hall ve Jacques tarafindan da “yeni zamanlar”
kavramlastiriimasi ile agiklanmaktadir.

Genel Degerlendirme: Fordizmden post-fordizme dogru radikal bir donlisiim oldugunu 6ne siiren yaklasimlar
genellikle fordizmi basit bir bitin olarak ele almislar ve bunu ekonominin tamamina genellemeye
cahsmislardir. Fordist tiretim tekniklerinin esnek liretim teknikleri kadar olmasa da belirli bir esneklige sahip
olabildigi ve bu yolla triin bazinda belirli bir gesitliligi gerceklestirebilecegi gbzden kagiriimistir. Post-Fordist
donemde, esnek isletmedeki calisanlarin ¢ok az bir kismi (merkez iscileri) yeterli bir licret ve is glivencesine
sahip olabilirken biyilk bir kismi bu haklardan mahrum kalmakta ve calisanlar arasinda galisma barisi
bozulmaktadir.

UNITE 6: Yeni Teknolojiler, Ekonomi ve Toplum: Giris: Medenivet ve kiiltiir, sosyo-ekonomik ve politik

acilardan toplumlar arasinda farklilassa da; glinimizde neredeyse yerkiirenin tamamini kiskacina alan yeni
teknolojiler, bir yandan geri donlsi olmayan bir bicimde toplumlar lzerinde hikiimranhgini ilan ederken,
diger yandan da toplumlari giderek daha ¢ok birbirlerine benzestirmektedir. Enformasyon ya da bilisim
teknolojileri (BiT)olarak adlandirilan bu devrimsel yenilikler sayesinde; sahip olduklari ekonomik sistemler,
idare edildikleri yonetim bigimleri veya ge¢misten devraldiklari kiiltiirel kodlar her ne olursa olsun, tim
kiltirler giderek homojenlesmektedir. Ritzer’in iddia ettigi gibi “toplumun McDonaldlagsmasi” gerceklesmis
midir sorusu tartisilir ama siber-aglar sayesinde toplumun ve ekonominin sanallasmasi tartisma goétirmeyen

tek gercek haline déniismektedir. Yeni teknolojiler ile ekonomi arasindaki etkilesim cifte islevsellige sahiptir.
Enformasyon teknolojileri, bir yandan ekonomiye merkeziyetgi bir karakteristik kazandirirken diger yandan
da ekonomiyi atomize etmektedir.

Teknolojik Gelismelerin Onemi ve Sosyo-Ekonomik Yasam Uzerindeki Etkileri:

Unli disiinir Jacques Ellul, alaninda hala bir klasik olarak kabul edilen “The Technological Society” adli tinli
eserine “hicbir sosyal, insani veya manevi gercek, modern diinyamizda teknoloji gercegi kadar dnemli

degildir” sozleriyle baslar. Kitabin &nséziinii yazan Columbia Universitesi dgretim {yesi Prof.Dr. Robert K.
Merton’da; artan bir sermaye birikimine yol agmasindan dolayi, teknolojinin hayati etkisinin en fazla
ekonomide belirgin oldugunu vurgular. Gergekten de, teknoloji ile ekonomi arasindaki iliskiselligin yogunlugu,
ekonominin diger sistemlerle olan iliskiselliginin yogunlugundan c¢ok daha fazladir. Her seyden once,
teknolojik yeniliklerin pratige aktarildigi ve fiilen hayat buldugu oncelikli alan ekonomidir. Teknolojinin
gindelik yasam ve toplum (zerine etkisi, ancak ekonomik siireclerle ortakligl sonrasinda -politik ve kiltirel
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cevre gibi- diger alanlara yansir. Bu noktada ekonomi, teknolojik yeniligin tasiyicisi, gelistiricisi ve
yayginlastiricisi olma gibi temel rolleri Ustlenir. Bu karsiikh ve dongisellik iceren iliskisellikten
dolayi, teknolojik unsurlar éncelikle ekonomik bir 6ge olarak kabul edilmistir._ Kuramsal olarak ele alindiginda;

ekonominin temel amaci, sinirsiz insan ihtiyaglarinin sinirh kaynaklarla karsilanmasidir. Ancak kit ekonomik
kaynaklar nedeniyle bu amacin gerceklesmesi, sadece lretim ve verimlilik artisina neden olacak faktérlerle
mumkiindir. Bu faktorlerin baslicasi da; hem (lkeler hem sirketler hem de girisimciler icin teknolojik

gelismeler olmustur.

Teknolojik gelisme olgusu farkli teorisyenler tarafindan ele alinmis ve bu teorisyenlerce teknolojik

gelismelerin sosyoekonomik diizeni ne oranda etkiledikleri tartisma konusu olmustur. Schumpeter, kapitalist
sistemin isleyis dinamizmini ortaya ¢ikarmak amaciyla, ekonomik gelismenin biyilk 6lcekli bir analizini yapmis
ve bu isleyis icinde teknolojik yenilikleri merkezi bir konuma vyerlestirmistir. O, kapitalist ekonomide
yeniliklerin, rekabetg¢i Ustlnliglin en basinda yer aldigini belirtmis ve teknolojik gelismenin kalkinma
sureclerine olan etkisine vurgu yapmistir. Schumpeter, saglikh bir ekonominin duragan olmamasi gerektigini
ve surekli olarak teknolojik yeniliklerle rahatsiz edilmesinin_zorunlulugunu vurgulamistir.

Marx, bilimsel icatlar ile teknolojik uygulamalar arasinda giderek sistematiklesen bir iliskiselligin kurulmaya
baslandigini, giic ile servetin buna bagiml hale geldigini ve teknolojinin hem kurtarici hem de tahakkiimci bir
potansiyeli ifade ettigini belirtir.

Daniel Bell ise teknolojik gelismeler ile toplumsal degisim ve donlstimi arasindaki iliski Gzerinde durmustur.

Teknolojik Gelismelerin Onemi Ve Sosyo-Ekonomik Yasam Uzerindeki Etkileri: Teknolojik yenilik, stirekliligi
olmayan ve mevcut teknolojilerden kopusu ifade eden, nitel ve radikal bir degisikliktir. Bilim ve teknolojiyi,
ekonomik ve toplumsal faydaya doénistirebilme becerisi, yenilikgilik ve inovasyon gibi kavramlarla ifade
edilmektedir. Buna paralel olarak, teknoloji temelli olarak inovasyonu belirlemede asagida verilen bazi
kriterler s6z konusudur.l- Arastirma ve gelistirme (Ar-Ge) harcamalarinin GSMH’ye orani, 2- Ar-Ge
hizmetlerinde ¢alisan bilim adami ve miihendis sayisi, 3-Patent sayisi, 4-Bilimsel yayin sayisi, 5-Bilgisayar,
internet ve iletisim araclarindan yararlananlarin sayisi, 6-Toplam ihracat icinde ileri teknoloji Grinlerinin
orani. Kisacasi, teknolojinin ve teknolojik gelismelerin toplumsal degismeler Uzerindeki etkisi, 6ncelikle
ekonomik refahi artirmak ve ardindan da mevcut kltiiri donistiirmek suretiyle gergeklesir.

Teknolojiyi, Sanayi Toplumu ve Kapitalizm Baglaminda Analiz Eden Klasik Kuramlar: Teknoloji, verimlilik ve
Uretkenlik gibi hedefleri izleme amacindaki kararlar ile siireglerin sonucu olarak yayillim gostermektedir.
Bununla baglantili bicimde gerek glinimizdeki gerekse sanayi toplumundaki gelisimini, giindelik yasamin
tiim alanlarini kapsayacak sekilde devam ettirmistir. Bu anlamda, toplumsal yasamin kaginilmaz bir boyutu
haline gelen teknoloji, sosyo-ekonomik analiz bicimlerini gerektirir. Teknoloji, bir yandan asil islevselligini
sinai kapitalizm icinde elde ederken, diger yandan da sanayi toplumunun yeni mekanizmalarini olusturmak
Gzere kurdugu bilgi sistemleri yoluyla “epistemolojik iktidar” olusturmustur. Bireylere bilgi nesnesi olarak
yaklasan bu iktidar, 6zellikle ekonomik alana yonelik olarak, bireyler hakkinda her tirli bilgiyi elde etme
pesine diser.

Calisma Yasami ve Teknoloji: Anlasilacagi lzere, teknolojiyle birlikte hem sosyo-ekonomik hem de siyasal
alanlarda blyutk bir donlisim yasanmis ve bu da kapitalist toplumun mabedi olan fabrikalarda ortaya
¢ikmistir. Buhar makinesinin kesfiyle harekete gecen ve kisa siirede dokuma sanayinden baslayarak tiim
sanayi kollarini egemenligi altina alan_makineler imparatorlugu sayesinde, ¢alisma yasami tiimuyle fabrikalara

kaymistir. Boylece fabrika sisteminin gelisimi, tcretli emegi disipline etmek icin yeni siyasi tekniklerin ortaya
cikmasi ile mimkin olmustur. Bu oOylesine kokli bir degisime yol acmistir ki, teknolojiye ve makineye
bagimhlik bir tapinma seklinde tiim uygarligi etkisi altina almistir.
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Newton evreni makine dizeniyle isleyen dev bir saate benzetmistir. La Mettrie, 1748’deki eserinde_“insanin
bir_makine oldugunu” ileri sirmustir. Adam Smith, “ekonomi bir sistemdir ve sistemler bircok bakimdan

makineye benzerler” tanimlamasini yapmistir. James Madison, anayasayi blylik bir saate benzetmis ve
onungesitli “fren ve dengelerden” olustugundan s6z etmistir. Jefferson’in “devlet mekanizmasi” tanimi ise,
daha sonralari ¢ok kullanilacak bir terim haline gelmistir. On dokuzuncu yiizyil ingiltere’sinde Lord Cromerde,
siyasi alandaki planlarindan bahsederken_“makinenin cesitli parcalarinin_uyumlu bir sekilde calismasini
saglayacak” ozellikteki bir hikimete vurgu yapmistir. Lenin, devleti “iscileri baski altinda tutmak icin

kapitalistlerin
kullandigi_bir _makine” olarak betimlemistir. Trogkyise, “burjuva sosyal mekanizmasinin carklarindan,

vidalarindan” bahsederek, partiyi bir “aygit” olarak nitelemistir. Modern sosyoloji icinde ise Weber,

birokrasiyi diizenli olarak ¢alisan bir makineye benzeterek, buradaki emir-komuta zincirini makine garklarinin
islevleri olarak gormustr.

Teknolojik Gelismelerin Zaman ve Mekan Anlayiglarini Doniistiirmesi: Teknolojik gelismeler zaman ve
mekan anlayisinda da biyik bir donlsiime neden olmustur. Bunlardan baslicasi, giinlik yasamdaki aliskanlik
ile rutinlerde goriilen degisiklik. Ev ile isyerinin ayrismasina bagh olarak, fabrika i¢i yasam ile 6zel yasam da
birbirinden kopmus; calisanlarin glindelik yasantilarindaki zaman dilimi, teknolojik gelismelere bagl olarak
‘zaman-mekan iliskileri’ baglaminda yeniden dizenlenmistir. Artik teknolojinin egemenligindeki c¢alisma
yasaminda metalasmis zaman anlayisina gore hesaplanmaya baslayan “is giinii”, calisanlar ve calisma yasami
acisindan temel bir 6nem arz etmeye baslamis; boylece iki karsit zaman bilinci belirerek, calisma zamani ile

cahisanin kendine ayirdigi dinlenme sureleri arasinda béliinme yasanmistir. Bu da, ¢alisma yasami ile glindelik

aliskanliklarda keskin bir karsithk ortaya cikmistir. Calisma yasaminda teknolojik gelismelerin yol actigi bir
diger onemli etken, mekansal diizenlemeler olmustur. Sanayinin gelisimiyle birlikte, kirsal kesimlerde
yasayanlar yogun sekilde bu bolgelerden biyiik kentlere go¢ etmislerdir. Bu merkezilesmenin, islevsel agidan
en karakteristik bicimine yine fabrikalarda rastlanmaktadir.

Teknolojinin Yol Agtig1 Verimlilik Patlamasi: Calisma yasamindaki genislemenin devrimsel bir 5nem kazandigi
sinai kapitalizm icinde, isbolimii timiyle toplumsal bir giice ulasir. isbéliimiinde gériilen karsilikli ekonomik
bagimhhk, kapitalist toplumlarin bitinlesmesinin temel 6zelliklerindendir. Bu gercegi ilk fark edenlerden
Adam Smith, Uretici emek giliclindeki en 6nemli gelismenin isholimi sayesinde saglandigini ortaya
koymustur._Bilinen 6rnek olayinda da gésterdigi gibi, igne Uretiminde tliim islemleri tek basina yapan eski

Uretim sistemindeki bir calisan, giinde tek basina en fazla yirmi igne lretebilmekteydi. Sanayi tGretimindeki
teknolojiye dayali isbolimi, uzmanlasma ve esglidiim ilkeleri dogrultusunda tretimde bulunan on ¢alisan ise,
on sekiz farkli islemden bir ya da birkagini yaparak glinde 48 bin igne Uretebilmektedir. Teknoloji temelli
sisteme yoOnelik karakteristik 6rneklerden bir digeri de, Henry Ford’un “TModeli” arabalaridir. Ancak buradaki
teknolojik cesitlenme ve yogunlasma sonrasinda, bir arabanin Gretimi icin 18 degil tam 7 bin 882 farkli asama
gerekmektedir. Bu asamalarda, calismanin aksamadan gerceklesmesi ve islerin montaj bandi (zerinde
birbirine bagh olusu, teknoloji ile ¢alisanlar arasinda ¢ok kati nitelikte bir esglidimi gerektirmektedir. Bir
¢ahisanin Gretimin sadece tek bir asamasini aksatmasi, montaj bandi (izerindeki tiim asamalarda_tikanma ve
gecikmelere yol acacaktir. Onceki dénemlerde o kadar 6nemli olmayan zaman unsuru, teknoloji sayesinde
fabrika Uretiminde olmazsa olmaz bir zorunluluk haline gelmistir.

Sanayi Toplumunun Krizi ve Enformasyon Toplumuna Gegis: Sosyal devlet anlayisina dayali refah
politikalarinin ¢calisma yasaminda egemen olmasindan dolayr emek tarihinin altin yillari olarak kabul edilen
doénem, 1974 petrol krizi sonrasinda ciddi bir krizle karsi karsiya kalmistir. Kitle Giretimi merkezli olarak imalat
sektdriine dayanan ve mavi yakali islerle karakterize olan sanayi toplumu; karsi karsiya kaldigi bu krizle bas
etmekte yetersiz kalmis ve ¢ogu kuramcilara gore -ileri derecede gelismis llkelerde- yerini “enformasyon
toplumu”, “bilgi toplumu” ya da “yeni ekonomi” diye bilinen yeni bir sosyo-ekonomik diizene birakmistir. Bu

etkenlerin basinda yuksek teknoloji yer almaktadir. Teknolojik gelismelerin gesitliligi ve “siparis usulii
calisma”yi ucuzlatmasi ya da giderek ucuzlayan teknolojilerin KOBI’lere piyasanin devleri karsisinda rekabet

5
www.acikogretim.biz



http://www.acikogretim.biz/

adkogre i +.biz
sansi vermesi, bir yandan s6z konusu krizi daha da derinlestirirken_diger yandan da yeni dénemin mijdecisi
olmustur. Yeni bilisim teknolojileri sayesinde inovasyon siirecinin dogasina iliskin kavrayislar da son geyrek
ylizyllda dnemli paradigmatik degisimlere ugramistir. inovasyon siireci artik, yeni teknolojik kesiflerden
ziyade, hali hazirdaki bilgi kiimesinin yeni bilesimlerinden ve yeni isleyis tarzlarinin neden oldugu etkenlerden
sinerjik sekilde ve sistematik olarak faydalanma yeteneginin yogunlasmasi olarak kabul edilmektedir.

Enformasyon Teknolojileri ve Yeni Toplumsal Yapiya Yonelik Genel Bir Bakis Agisi: Tarim toplumlarinda
Uretime yonelik stratejik kaynak toprak ve emek, sanayi toplumlarinda sermaye ve hammaddeler,
glinimiizde ise enformasyon teknolojileri ve teorik bilgidir. Hommaddelere bagimli olan sanayi toplumu,
Uretim agisindan_makinelerin ve insanlarin koordinasyonuna dayanirken; yeni toplumsal yapi, enformasyon

teknolojileri ile bilginin sundugu imkanlar etrafinda 6rgitlenmektedir. Bu teknolojiler bilgisayar isletim
sistemleri, kiiresel bilgisayar aglari, uydu yayinlari ve telekomiinikasyon sistemlerinden beslenmektedir.

Diger bir deyisle, sanayi toplumunda dinamo gorevi gbéren buhar makinesinin yerini, enformasyon
toplumunda bilgisayar ve telekomiinikasyon sistemleri basta olmak lzere yiksek teknolojiler Gstlenmistir.
Teorik bilgi temelli bu ekonomiyi, sanayi ekonomisi ile daha 6nceki ekonomilerden ayiran temel farklilik,
bilginin Giretim faktorleri iginde birincil ve en 6nemli siraya yerleserek, bilisim teknolojileri sayesinde tretimde
ortaya cikardigi devrimsel artislardir. Teorik bilgi ile geleneksel maddi sermaye mallari arasinda bazi temel
farklar bulunmaktadir. Oncelikle, bilginin tiretimi fiziksel bir donanim bigiminde ortaya ¢ikmayip, genellikle bir
tir -patent, tasarim, yazilim, metin, vb. gibi- “spesifik plan” seklinde ya da insanlar ile orgitlere ait

disinsellikler vasitasiyla ortaya cikar.

Enformasyon Teknolojilerinin Toplumsal Yasama Yansima Siireci: Enformasyon teknolojilerinin ekonomik
hayatta isletimlerine imkan tanimasi amaciyla, telekomiinikasyon alt yapisinin ve bunun lizerinde kurulacak
enformasyon aginin tartisildigl_cok sayida toplanti diizenlendi. Donemin ABD Baskani Clinton ile yardimcisi
Gore, Uretkenligi azalmakta olan ekonominin yeniden diizene sokulabilmesi icin doniim noktasi olacak bir
donlsimi hedeflediler ve yogun c¢alismalar baslattilar. Bu ¢alismalar, elektronik olarak tasinan
enformasyonun optik olarak da tasinmasina imkan saglamak amaciyla; enformasyonun ¢ok biiyik hizlarda
islenmesi, saklanmasi ve iletilmesi yoniinde glivenilir bir optik iletisim aginin mevcut telekominikasyon

altyapisi Uzerine kurulmasi yonlindeydi. Cesitli evrelerden gegen bu g¢alismalarin sonucu, “Ulusal
Enformasyon A8 Altyapisi” olarak bilinmektedir. Ardindan_ Kyoto’da 1994’te dizenlenen “Diinya

Telekomiinikasyon Konferansi”nda, (lkelerin sadece kendileri igin_Ulusal Enformasyon Ag Altyapisi

olusturma c¢abalarinin yeterli olmayacagina karar verilerek; posta, telefon ve telgraf altyapisi gibi

enformasyon altyapisinin da kiiresellesmesi gerektigi vurgulandi. Ortak olarak alinan “Kiiresel Enformasyon
Agi1 Altyapisi” karari dogrultusunda 1995’de diizenlenen G-7 toplantisiyla, Tirkiye’nin de tyesi oldugu OECD

Ulkelerinin, devletlerin dnciligi ve destegiyle, 6zel sektoérce kurulmasi planlanan Kiiresel Enformasyon Agi

Altyapisi icin uygulayacaklari politikalarin ¢ergevesi cizildi.

Yeni Teknolojiler, Yeni Toplumsal Yapi ve “Yeni Ekonomi”: Yirminci ylzyilin son ¢eyreginde diinya ¢apinda
arka arkaya devrimsel gelismelere yol acan yiliksek teknolojiler tarih sahnesine ¢ikarak, yeni bir ekonomik
sistem icin gerekli tim maddi temelleri hazirlamislardir. Gergi bilgi ve enformasyon, tim ¢aglarda ekonomik
blylimenin kritik bilesenlerini olusturmuslardir. Bu baglamda teknolojinin degerlendirilmesi de; toplumun
kapasitesini, hayat standartlarini ve bunlarin yani sira ekonomik o6rgltlenmenin toplumsal bicimlerini
belirlemistir.

Bu donemde teknoloji, bilgi ve yonetim asamalari arasinda, karsilikli bagimlilik ve sinerjinin belirleyici oldugu
dongusel bir yeni ekonomik sistem ortaya c¢ikmistir. Bu dongli, ayni olglide biyilik 6rgitsel ve kurumsal
degisiklikler de saglandiginda, daha biyiik bir Gretkenlige ve verimlilige yol agacaktir. Yeni ekonomi olarak
adlandirilan bu sistem, yapisal olarak (i¢ temel etkene dayanmaktadir.
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1. Enformasyoneldir; bu yeni ekonomide sirketler, bolgeler ve (lkeler gibi birimler ya da aktorlerin
Uretkenligi ile rekabet glicli, en ylksek verimliligi saglayacak sekilde enformasyon iretme, isleme ve
uygulama kapasitelerine dayalidir.

2. Kiireseldir; lretim, tiiketim ve dolasim faaliyetlerinin -sermaye, emek, hammadde, yonetim, piyasalar,

teknoloji ve enformasyondan olusan- bilesenleri yaninda, kilit faaliyetleri de ya dogrudan dogruya ya da

ekonomik aktoérler arasindaki baglantilar agi Gzerinden kiresel dlgekte 6rgitlenmistir.

3. Ag orgitlenmesine dayalidir; yeni bir doneme isaret eden tarihsel kosullar icinde hem iretim hem de
rekabet, kiiresel girisim aglari arasindaki etkilesim agi (izerinden gerceklesir.

UNITE 7: Tiiketim Toplumu: Giris: Tiiketim toplumu, 18. ve 19. yiizyillarda sanayi devrimi ve kapitalizmin

gelismesi sonucu, seri ve standart Grlinlerin daha genis cografi alanlardaki pazarlara ulasma olanagina
kavusmasi ile olusmaya baslamistir demek, yaniltici olmaz. Teknoloji basta olmak (zere ticari hayatin
gelismesi ve yayginlasmasi, kentlesme ve sosyal siniflarinin olusmasi gibi nedenlerle tiiketim, bu yiizyillardan
baslayarak_kendini, kiltiirlini ve toplumunu da gelistiren bir etki yaratmistir._Yirminci yilzyilda tiketim

diinyanin bircok yerinde yayginlasmis ve olusan sosyal siniflarin kendilerine gore o6zellikler kazanmasini
saglamistir. Ust siniflarin yasam bicimleri ve bunlarin gdstergeleri olan tiiketim kaliplari, daha asagidaki
siniflar tarafindan da giderek benimsenmis ve yayginlasmaya baslamistir. Veblen ve Simmel’'in 6nerdigi
kavram olan siiziilme, yukaridan asagiya, asagidan yukariya oldugu kadar_capraz da olabilmekte ve sosyal

siniflar ve kesimlerde her yénde olusabilmektedir. Bu agiklama, siniflar arasinda bitmez tiikenmez bir sosyal
yarisin glinimiize kadar siliregeldigini gostermektedir. Giniimuzde kiresel kapitalizmin tliketime olan ihtiyaci
surekli artmakta ve Uretimin kiresellesmesi, ayni zamanda tiiketimin de kiresellesmesini ve kiresel
tuketicileri yaratmaktadir.

Tuketim Toplumu Kavrami ve Gelisimi: Son yillarda lzerinde en ¢ok konusulan ve yazilan kavramlardan
tiketim, tiketim kiltiird ve tiketim toplumu, gilinlik yasantimizda birbirlerinin yerine sikga kullanilir hale

gelmistir. Basta_lingiltere’de I. Elizabeth ddénemindeki, sonralari Fransa ve diger Avrupa ilkelerindeki

soylularin sarayda kendilerini fark ettirmek igin girdikleri tiiketimcilik rekabeti, bu llkelerde 6ncelikli olarak
tiiketimin artmasina ve hiyerarsik bir yapi kazanmaya baslamasina neden olmustur. ingiltere’de 18. yiizyilda
Endiistri Devrimi ile tiketim toplumunun dogumu gergeklesmistir. Sanayi Devriminin yarattigi kitlesel tGretim
olanagi ve bunun sonucunda olusan Uretimin mutlaka tiketilmesi gereginin yarattigi kitlesel tiiketim yapisi
bircok evrelerden gegerek giiniimiize gelmistir. Bu siirecin asamalarindaki 6nem sirasinin yer degistirmesini,
toplumun yapisal dontsimiinde verilen agirligin birinden 6tekine gegcmesi olarak diisinmek gerekmektedir.
Genelde degisimi iki asamada ozetleyen goriise gore: 1-_insanin yalnizca tiiketici oldugu dénem: Tarim

devrimi éncesinde ¢ok uzun yillar boyunca sadece tiiketerek yasanmistir. 2- insanin hem tiiketici hem iiretici

oldugu dénem: Bu asamayi da kendi icinde ayirabiliriz; a) Tuketiciligin agir bastigl tarimsal devrim sonrasi
dénem, b)Ureticiligin agir bastigi sanayi devrimi sonrasi dénem, ¢) Tiiketiciligin agir bastigi ve su an iginde
yasadigimiz bilgi teknolojisi donemi.

Ureticiligin agir bastigi ddnem sonrasini agiklayan kirilma noktalari olarak yakin tarihimizde iki énemli dénem
vardir. Bunlardan birincisi, | ve Il. Dinya Savaslari sonucunda baris ortamina giren ve tim kapasitesini
toplumlarin ihtiyaglarini tatmin edecek liretime ve bu Uretimin tiiketimine yonelten yeniden yapilanmadir.
ikinci 6nemli dénem ise, 1980’lerde baslayan ve giiniimiize kadar gelen yeni iiretim bigimleri ve tiiketim
tarzlarinin olustugu,_imaj doneminin ve goérselligin 6ne c¢iktigl, bicimin 6zden 6nemli sayildigi yillari icerir. Bu

durum, Grtin ile ilgili Gi¢ tir deger olan miibadele degeri, baglanti degeri ve kullanim degeri kavramlarinin da

degisimine neden olmustur. Bilindigi gibi_miibadele degeri, trin icin belirlenen parasal degeri ifade eder.
Kullanim degeri ya da diger adlariyla teknik ya da fonksiyonel deger, Grliniin nasil kullanildigi ile ilgilidir.
Baglanti degeri, tiiketicinin Grlin ve o Grinin markasiyla birlikte olusturdugu ve bununla cevresiyle iletisime
gecebildigi degerdir.
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Tuketicilerin, Grlinlere yikledikleri anlamlar ile kendilerini ifade edebilmeleri ve basarilarini, statilerini, grup
aidiyetlerini gostermeleri olanakli hale gelebilmektedir. Satin alma kararlarinda driinler ve hizmetler, islevsel
olarak bir ihtiyag tatmin etmenin yaninda, soyut 6zelliklerde ve sembolik olarak kiiltiirel ve sosyal 6zelliklere

gore de tercih edilir hale gelmistir. Bireyselligi temsil eden_“Kendim icin.”, “Buna degerim.”, “Bunu tiketmek
hakkim.” tiirindeki ifadeler ve bunlarin sembolleri, anlamlari, duygusal degerin 6nemsenmesini ortaya

koymaktadir.

Tiiketim Toplumunun Ozellikleri: Bu &zellikleri soyle siralayabiliriz: a. Oncelikle belirtilmesi gereken &zellik,
tiketim toplumunun da duragan bir kavram olmadigi, yillar icinde anlam ve kapsaminin degismekte
oldugudur. b. Tiketim toplumunun var olabilmesi icin Oncelikle, tiiketimin piyasa kosullarinda, fiyat-
miibadele iliskilerinde, profesyonel yoneticilerin yonetiminde sunulmasi ve tiketiciler tarafindan tiiketilme
istegi ve tlketim yetenegi gerceklestiriimesi gerekir. c. Tuketim toplumu, tiketim kiltiri ve tuketim
eylemleri ile baglantili bir kiltiri anlattigindan, “Her toplumun her dénemde tiiketim kiltlirt vardir.”

denilebilir. d. Tiketim toplumunu olusturan 6nemli ekonomik faktérler arasinda kalite Gretiminin ve
verimliligin artmasi sonucu artan bos zaman ve tiiketim gosterilebilir. Endistriyel kapitalizmin olusmasinda

Max Weber, F. Taylor ve Henry Ford’'un duslinceleri ve aciklamalari bu konularda énemli katkilarda

bulunmustur. e. Tiketmek icin calismak ve Ulretmek gerekmekte ve boylece satin alabilecek Urin ve
hizmetleri bulabilmek olanakl olabilmektedir.

Tuketim toplumlarinin bu temel 6zelliklerinin yaninda, tiketim ve bununla baglantili degerlerin, tutumlarin
ve davranislarin olusmasinda vazgegilemez unsurlar vardir. Bu unsurlarin baslicalari sunlardir: Aligveris
Merkezleri (AVM’ler): Alisveris merkezleri, dogal sartlardan etkilenmeyi engelleyip givenli bir ortam
yaratarak bol gesitli ve zamandan verimli bir aligverisin huzurlu ve sirekli yapilmasina olanak saglar. Satin
alma davranislarini etkilemek ve kontrol etmek ile tiketimde verimliligi arttirmak icin akilcilastirma Uzerine
olusturulan AVM’ler, saticiya daha fazla verimlilik saglarken tiiketiciye yeni firsatlar sunar. Tim bu gelismeler
sonucu tlketim toplumunda alisveris merkezleri_tapinaklar, markalar ikonlar, reklamlar ise dinsel toérenler
haline gelmistir. Alisveris merkezleri toplu Grinlerin ve cesitlerin bulundugu sosyallesme mekanlari olarak
gorilmektedir. insanlarla bir arada olabilmek ve vakit gecirmek énemlidir. AVM’nin ilk 6rnegi 1988’de acilan
istanbul’daki Galeria’dir.

Kitle iletisim Araglari ve Reklamcilik: Uretim ile tiiketim arasindaki denge ve sirekliligi saglamak gorevi
reklamlar tarafindan gerceklestiriimektedir. Reklamcilik, toplumun tiketim agirhikli bir kiltire dogru
yoneltmesindeki etkisi ile tiiketim toplumlarinin vazgecemedikleri bir kurum haline gelmektedir. Bu konudaki
gelismeler donemler halinde soyle 6zetlenebilir:

a. Duinya Savaglari 6ncesi donem (kitle iletisimi oncesi ortam): Fordist dénemi icerir. Marconi’'nin 1895
yilinda radyoyu bulusu yayincilik sektériini degistirmistir. Londra’ da ilk 6rneklerini vermeye baslayan ev

tiyatrosu ile_ses ve goriinti veren televizyon (TV) ve ona eklenmis radyo ile glinliik olaylari gorme ve duymayi

gerceklestirmistir.

b. Reklam ve kitlesel satisin gelistigi 1950-1990 donemi: Kitlesel izleyicilerin olustugu ve varlkli ya da yoksul
herkesin TV, radyo ve gazetelere ulasabildigi bir donemdir.

c. Biyiik doniisiim yillarinin habercisi 1990’1 ve 6zellikle 2000l yillar: Birebir iletisim, dogrudan satis,_
internetin ve WEB'in gelismesi gibi teknolojik yenilikler olmaktadir.

Ambalaj Teknolojisi ve Marka: Ambalaj; triinin kalitesinin korunmasini ve tasinabilmesini kolaylastirmasinin
yaninda aligverisi tesvik edici islevi de son donemlerde gelismistir.

Tuketici Kredileri: Basta teknolojik gelismeler ve bankacilik olmak Uzere bircok alanda tiketicilere yonelik
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kredi kolayhg getiren_kredi karti kullanimi, 20. yiizyilin son g¢eyregi ile 21. ylzyilin baslarinda tiim diinyada

yaygin olarak kullanilmaya baslanmistir.

Ev Hanesinin Tiiketici Olmasi: Aile icerisinde, ihtiyaclari karsilamasi icin yapilan tGretim ve sonucunda tiketim
yerini parayla gergeklestirilecek, bir bedel 6denerek yapilacak tiiketime birakmaktadir.

Kamu Alt Yapi Yatirimlari: Glinlimiizde kentler arasi oldugu kadar kent ici rekabet de yeni, farkli, bilinmeyen
netliklerle dolasan harcama giicline hitap etmeye calisiyor. AVM’ler, yollar, kent mimarisi, kent mobilyalari,
eglence parklari, tilketim toplumunun gelismeleri olarak adlandirilabilir.

Tiiketici Orgiitleri: Ozellikle demokratik Ulkelerde tiiketicilerin kurduklari politik ve sivil toplum olarak
orgitlenmenin varhgi kendini hissettirmektedir.

Tiuketim Toplumuna Yonelik Elestiriler: a. Sol siyasal diisiinceye gore, tiketimin emek ve isci somirisiine
dayandigl 6ne suridlir. Dinyada olusan esitsizlik, sevgisizlik, glivensizlik gibi olgularin sebebinin, tiketim
toplumunda olusan bencillik oldugunu ve bu durumun kapitalizmin tiiketimi kériklemesinden, arzulari
yonlendirirken sahte ihtiyaclar yaratarak bu durumu sirekli hale getirmesinden kaynaklandigi ileri stralir. b.
Ust kiiltiir ve aristokrat anlayisa gore, kitle tiiketimi ve onun yarattigi tiiketim kiltiirli, basitlige ve ortalama
zevklere hitap eder. Bu durumun toplumsal gelismeye ve bireyin Gst kiiltiire sahip olmasina hig katkisi olmaz.

Vasatlasma ve zevksizlesmenin yaratildigi, popiler kiltirin egemenliginin her tarafi sardig1 ve 6zellikle kig

(kitch)irinlerin her yani sardigi bir tiketim toplumu olustugu elestirisi yogun bicimde slirmektedir. c.
Tuketim tutkusunun insanlari manevi degerlerden uzaklastirdigi ve ahlaksizligi yayginlastirdigi diisiincesine
gore, gelismis Ulkelerin ya da varlikh siniflarin tersine, onlara 6ykiinerek gelismekte olan toplumlar ve sosyal
siniflarin ihtiyaclarindan fazla tiiketmeleri sosyal, kiiltiirel ve ruhsal sorunlar yaratmaktadir. d.Gelismis Bati
tara bir tiikketim bigiminin gelismekte olan ve gelir dagiliminin adaletli olmadig iilkelerde, kaynak israfina
ve toplumsal calkantilara neden olabilecegi 6ne sirilir. Tiketim toplumunun asiri, israfa varan ve
sorumsuzca yapilan tiketimin gergeklestirildigi bir toplum yapisi olarak anlasiimasi yaygin bir durumdur.

Yeni Bir Tiiketim Toplumu Olusumu: Sirekli artan ve gesitlenen bir tiketim ile dinya refahi anlayisi
degismektedir. Sahip olma arzusunu ve tiiketimi sinirsiz bir bicimde tesvik etmenin sirdirilebilir olmamasi
bir sorun olarak ortaya g¢ikmaktadir. Bilingli tiiketici; eKendine olan giiveni artmis kisidir. elyi
bilgilendirilmistir. eTercihler bagimsiz ve tutarldir. ePasif degildir ve tiilketim ile ilgili konulara dahil olmayi ve
kontrol etmeyi istemektedir. ePazarda daha ¢ok yer almakta ve gériinmektedir. eSosyal medya ile_“tlketici,
Ozgiirligini ve egemenligini” hilkiim stirmektedir.

Sorumluluk ilkesi sadece Ureticinin degil tliketicinin de ilgi alaninda. Glclenen tiketici bu sorumlulugunu
yerine getirirken, Ureticileri de sorumluluk icinde hareket etmeye yonelten bir sef konumuna geliyor.
Tukettigi trinlerin nerede, nasil ve hangi 6zelliklerde tretildigini bilmek isteyen, tercihini sorumlu davranislar
lehinde kullanarak bu ureticileri 6dlllendiriyor; digerlerini de satin almayarak,_tiketmeyerek cezalandiriyor.

Kiiresel Kriz ve Sonrasi: Son kiresel kriz ile birlikte diinyada yeni bir tiketim bilinci gelisiyor. Diinya savaslari
sonucu olusan gelismelerle birlikte ortaya c¢ikan refah toplumu ve bolluk ekonomilerinde tutumluluk terk
edilmeye baslanmis ve anlik hazlar, tatminler yaratmaya aracilik eden tiketim 6n plana ¢ikmisti. Kiiresel kriz
tilketim aliskanhklarini ve tiiketime yénelik aliskanliklari, davraniglari degistirmektedir. Yeni Tiiketici

” u

denilen olguda, “tasarruf”, “sadelik”, “kendilik”, “etik”, “baskalarina duyarli olma”, “adil ve etik ticaret” ile

“insanlara ve cevreye 6zen gosterme” gibi degerler 6n plana ¢ikiyor.

UNITE 8: Degisen Calisma Kiiltiirii: Girig: Calisma kavraminin etimolojisi, pre-modern toplumlarda,
calismaya yiiklenen anlamlar konusunda oldukca 6nemli ipuclari vermektedir. Ornegin bati dillerinde ¢alisma
anlamina gelen “travail”, Latince iskence aleti olan “tripalium” dan tliremistir. Yine Romalilarin ¢alisma igin

" i » “"

kullandiklari “labour” (ya da labor) sézcigl de “zahmet”, “yorgunluk”, “aci”, “istirap” gibi cagrisimlara
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sahiptir. Yani calismak bir tlir ceza olarak goérilmektedir. Azeri Tirkgesinde calismak yerine “islemek”,
Kirgizistan’da da “emgeg” (yani emek) s6zclgii kullaniimaktadir. “Emek” s6zciigl de yine Bati dillerindekine

»n u N,

bezer bicimde, “sikint1”, “zahmet”, “yorgunluk” anlamina gelmektedir. Ancak zamanla, gerek Bati dillerinde
gerekse Tirkcede calisma kavramina farkli anlamlar yiklenmistir. Neyin ¢alisma sayilacagi, bu hareketin
gerceklestirildigi, 6zel toplumsal kosullar ve bunlarin nasil yorumlanacag ile alakalidir. Belli bir hareketin,
calisma, bos zaman, ikisi birden ya da higbiri olarak yapilmasi, var olan zamansal, mekansal ve kiltirel
kosullarla siki sikiya iligkilidir. Cogu sosyolojik arastirma, ¢alisma kavrami ile Ucretli ¢alismayi kasteder.
“Calisma”, en genis anlamiyla kullanilmaktadir. Yani_“insanin yarar saglamak amaciyla akl, elleri, alet ve

makine yardimiyla madde Uzerinde uyguladigi ve sonunda insani etkileyerek onu degistiren eylemlerin

tamadar”.

“Haz ilkesinin karsiti” bir anlam ifade eden calisma kavraminin daha iyi anlasilabilmesi icin, bos zaman
kavrami ile aralarindaki farkin ortaya konulmasi gerekir. Calisma, gerginlik, caba, gayret ve zahmet icerir oysa
bos zaman ¢abasiz, rahat ve zevk vericidir. Calisma, zorlama ve zorlukla yapilir oysa bos zaman zorlamasiz ve
varolusu stirdirmek icin zorunlu degildir. Calisma bir amaca yonelik bir arac¢ olarak gorilir oysa bos zaman
kendi icinde bir amag olarak kabul edilir. Calisma digerleri icin harcanmis zamandir oysa bos zaman insanin
kendi zamanidir. Calismanin toplumsal olarak yararli ve toplum icin zorunluluk olduguna inanilir oysa bos
zamanin tadi bireysel olarak cikartilir. Calisma, 6dillendirilir oysa bos zaman kendi kendinin édilidir ve
kendi kendini tatmin eder. Calisma siklikla rutindir. Buna karsilik bos zaman bir 6zgirlesme veya tatildir,
rutinden Ozglrlesmeye ve kendi icinde se¢cim yapmaya imkan saglar. Endustriyel ¢alisma baskalarinca
orgitlenir, siki sikiya programlanmis ve saatler tarafindan diizenlenmistir oysa bos zamanda, insan
isvereninden, zamanlamadan, programlardan ve sistematiklestirmelerden kurtulmustur. Calismayi, oyun ya
da sanat gibi baska hosa giden ugraslardan ayirt etmenin en iyi yolu, zorunluluk ilkesidir.

Pre-Modern Toplumlarda Calisma: “Calisma” ya da “calisma etigi” modern ¢agin bir kavramidir. Pre-modern

toplumlarda giinimizdeki anlamiyla bir ¢alisma s6z konusu degildir ve pre-modern insan Sombart’in
deyimiyle “dogal” bir insandir. Bu toplumlarda ekonomik faaliyetler, sadece var olmak icin yeterlilik ilkesine
gore diizenlenir; giftciler ya da zanaatkarlar ¢alismaya, sadece “geg¢im”lerini saglayacaklari bir gozle bakarlar
ve daha fazla da bir sey beklemezler. Buna karsilik iktisadi yasam, atadan kalma usullerle, geleneksel kurallara
goére bicimlenir. Ote yandan “galisma” disiinirler arasinda 6zellikle Antik Cag’'da kole “sinifina” 6zgii
“asagilik” bir kavram olarak degerlendirilmistir. Clnki ¢alisma bir “zorunluluk” geregi “beden lizerinde bir
denetim” kurma sirecidir. Oysa Antik Cag’da “zorunluluk” ve “6zgiirliik” bir birinin karsiti kavramlar olarak
degerlendirilmis ve 6zgir insanlarin zorunluluklarin kdlesi olamayacagi vurgulanmistir.

Romalilar ise Antik Cag diistinirlerine gore ¢alismak konusunda nispeten daha ilimh gérinseler bile 6zlinde,
onlarda da modern ¢aga 0zgli calismaya yonelik olumlu tutum mevcut degildir. Onlar, soylu ve 6zglir meslek
olarak sadece tarim ve askerligi kabul ederler. Buna karsilik bltlin yurttaslar gecimlerini saglamak icin, yasal

olarak kolelere 6zgii hicbir “asagilik is” (meslekleri boyle tanimhyorlar) yapmak zorunda kalmiyorlardi.
Cicero’'nun su sozleri Romalilarin goruslerini yansitmasi acisindan 6nemlidir:_ “Ticaret ne Uretebilir

namusuyla? Diukkan adini tasiyan hicbir sey diirist bir insana yarasmaz. Tliccarlar, yalan sdylemeden kazanc

elde edemezler oysa yalandan daha utanc verici ne vardir! Oyleyse emeklerine ve zanaatlarina asagilik bir sey

goziyle bakabiliriz. Clnkd her kim ki emegini para karsiliginda verirse, kendini satmis ve kéle durumuna

dismis olur”. Calisma, modern ¢agda endistrilesme slrecine paralel olarak toplumsal yasamda merkezi bir
onem kazanmistir. Pre-endistriyel toplumlarin “dogal insan”i igin, ¢alisma gecim igin yapilan bir siirectir ve
asla “toplumsal butinlik” unsuru olmamis ve sadece “Ozel alan” a hapsedilmistir. Bir diger ifade ile
Piritanizmin (Tabaloda bk. Calvinizm) 6ncesinde “bos zaman” (leisure) olumlu karsilanmis, buna karsilik

“calismak” olumsuz degerlendirilmis ya da modern ¢agdaki anlamiyla asla ylceltiimemistir.
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Tablo 8.1 Calisma Bos zaman
Antik Yunan, Roma,

Dénemler
Erken Hiristivanlik
ve Calvinizm'de Antik Yunan kiiltirit | Olumsuz Tefekkiir
f‘”/"w"" veHog Roma kiiltiiri Amaclari gerceklestirmek icin gerekli | Daha ¢ok caligmak igin dinlenme
Zaman Anlayslan.
Erken Hristiyanlik Insan ihtiyaclar icin gerekli Bos zaman: Tanrinin tefekkiiri
Calvinizm Cennete “secilenler” arasina Serbest zaman: Tembellik

girebilmek icin bir arag

E. E. Bear, The Sensetive |, John Wiley&Sons,Inc.,1975, s.18'den donistiiriilmistir.

Enduistriyel Donusiim ve Piiritan Calisma Kultiirii: Puritan Etik:_Kapitalist/endistriyel diizeninin gelisimine
paralel olarak blylk miktarlarda isglici gereksinimi ortaya cikmistir. Oysa pre-endistriyel toplumun

“tembel” insani, yasayabilecegi kadar kazancin pesindedir. Kapitalist girisimcinin fabrikasini ¢alistirabilmesi
icin ise daha fazlasina gereksinimi vardir. Weber, “Protestan Etik ve Kapitalizmin Ruhu” adli ¢calismasinda

ortaya attigi tez, yayimladigi tarihten itibaren, lehte ve aleyhte genis yankilar uyandirmistir. Protestan etik
tezinde, kapitalizmin gelisimindeki psikolojik kosullarin etkisini arastirmaktadir. Ancak 16 ve 17. yizyildaki
genel siyasal, ekonomik ve toplumsal kosullarda dikkate alinmalidir.

Piiritanizmin Elestirisi: Endistriyel gelisme siireci agisindan, oldukca olumlu islevler géren piritan, farkh
acilardan yeniden sorgulanmaya baslamistir. Lafargue, kapitalist toplumda calismayi, her tirli disinsel
yozlasmanin ve organik bozuklugun sebebi saymistir. Makineyi ise insanlari asagilik ve Ucretli islerden
kurtaracak, ona bos zaman ve 6zgiirlik verecek bir “Tanri” olarak degerlendirmistir. Russel, calisma ya da is
ahlakini, koélelerin ahlaki olarak yorumlamis ve modern diinyanin kélelige ihtiyaci olmadigini belirtmistir.
Marcuse, Habermas, Horkheimer ve Gorz 6te yandan da post-modernite tartismalari cercevesinde
plritanizmin bir parcasi haline gelen rasyonellestirme sirecine yonelik son derece genis, elestirel bir literatir
olusmustur.

Piiritanizmin Disiisii ve Hedonizmin Yiikseligi: Plritan is etigi konusuna D. Bell ve C. Lasch gibi neo-

muhafazakar distndrler farkh bir acidan yaklasmaktadirlar. Giderek hakimiyetini daha cok artiran “tiiketim
toplumu”, D. Bell’in ifadesiyle, “giindiiz piritan, gece playboy” tipini yaratmistir. Kapitalizmin kitle tGretimi ve
kitle tiketimi, hedonist bir yasam bicimi pompalamaktadir. Calismak ve basarmak gibi piritan degerlerin
yerine, artik, nasil harcamali, nasil eglenmeli tarzindaki normlar 6ne ge¢cmeye baslamistir. Bugiin “calisma
toplumu”ndan (the society of work), “bos zaman toplumu”na (the society of leisure) dogru gidildigine dair

yaygin bir inang vardir. Baudrillard’a gore, endistri toplumunu simgeleyen makinenin yerini, post-endistriyel
toplumda, eglendirici, ancak ¢ogu zaman faydasi olmayan sey anlamina gelen, “gadget” almistir.

Post-Endiistriyel D6niisiim, Piiritanizm ve Yeni Calisma Kiiltiirli: Gegcmiste modern/endustriyel toplumlarin
tanimlanmasinda, geleneksel tarim toplumlarinin referans noktasi olarak kullanildigi sekilde, buglinde post
endustriyel toplumlari tanimlarken, modern/endistriyel toplumlar kullaniimaktadir. Bell, Masuda ve Tofser’e
gore, post-endustriyel toplum farkli paradigmalara dayanmaktadir. Endistri uygarliginda lretim sirecinde
stratejik unsuru olan endustriyel mal Uretimi yerini, bilgi lGretimine birakiyor. Dolayisiyla endistriyel mal
Uretimine gbore ve mavi yakall isglcine goére olusturulmus, “bilimsel yonetim” ilkeleri ya da “akilc
biirokratik” yonetim kurallari gecmisteki islevlerinin tam aksine, tesvik edici degil, ayak bag haline
gelmektedir. Ozellikle mikro elektronik alanindaki gelismeler, beden isi yapan isgiiciine duyulan gereksinimi
biyiik dlciide ortadan kaldirmistir. Oniimiizdeki ddnemde muhtemelen giderek artan bicimde zihin isleri de
bilgisayarlar tarafindan yapilacaktir. Yine yapilan bir baska tahmine goére 2000’li yillarda simdiki isgliclinlin
ancak beste biri is bulabilecektir. Bu durum toplumda ve ¢alismanin felsefesinde de degisiklikler yaratacaktir.
Aslinda bu degisim simdiden baslamis ve puritan etik bu ¢agin ethos’u olmaktan uzaklagmistir. Calisma
disiplininde gerilemeler olurken, bos zaman etkinliklerinde simdiye degin gorilmedik diizeyde artis ortaya
cikmistir. Ozellikle geleneksel bazi isler tiimiiyle ortadan kalkarken, ortalama calisma siirelerinde de kisalma
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ortaya ¢ikmaktadir. Buna karsilik ortaya ¢ikan yeni meslekler ise tiimiyle bilgi yogun ve yaraticilik gerektiren
mesleklerdir. Hage ve Powers gibi bazi yazarlar, rasyonel piritanin endistri toplumunun kisilik tipini temsil
etmesine karsihk, “yaratici_ve birlesik benlige” sahip insanin post-endistriyel toplumun kisilik tipini

olusturacagini iddia etmektedirler.

Hedonizm, Tiiketim Toplumu, Narsisizm ve Elestirel S6ylem: Bauman’a gore, “lireticiler toplumu”ndan,
“tiiketiciler toplumu”na, yani ¢calisma etiginin yol gosterdigi bir toplumdan, tiiketim estetigiyle yonetilen bir
topluma gegiyoruz; tiketim toplumu ve seri imalat artik kitlesel emek giiciine ihtiyag duymuyor ve bir
zamanlar “yedek sanayi ordusu” olan yoksullar simdi “defolu tiiketicilere” donisliyor. Tiketimin yeni
diinyanin ideolojisi haline geldigi sik¢a dile getirilmektedir. Her ne kadar “Daha fazla tiketim daha fazla

Uretim ve bu da daha fazla refah demektir.” seklinde diisiinenler olsa da tiketimin, insanin 6zglrlGgini

elinden aldigini, baskalarina bagimh kildigini, gergek mutluluk ve refahin nesne tiiketiminden gegcmedigini ve
tiketimin insanin yabancilasmasindaki en énemli unsur oldugunu ileri siiren gorisler de vardir. Narsisisizm,
piritan karsiti hedonist tiketim toplumun, temel karakteristiklerinden biri haline gelmistir. Aslinda narsisizm
psikanalizin alanina giren bir kavram ancak sosyolog C. Lasch “Narsisizmin Kiiltiirii” ¢alismasi ile bunun kiiltir
boyutunu 6n plana c¢ikartmistir. Lasch’in kurami temelde, Freud’un analizlerine dayanir. Freud’a gore,
narsisizmin iki ayirt edici 6zelligi vardir. Bunlardan birincisi megalomani, digeri ise ilgilerinin dis diinyadan yani
insanlardan ve seylerden uzaklasmasidir.

Gulnlimiuzde sekiler toplumlar daha ¢ok hedonist ve simdi merkezli olmakta ve bos zaman etkinlikleri daha
cok 6ne gecmektedir. Kapitalist Gretimden tiketime dogru gecis, insanlari yeni sosyal davranis kaliplari
gelistirmek zorunda birakiyor. Lasch, piritan ¢alisma etiginin karsinda agirlik kazanan narsisistik kaltlrinin
ozellikleri su basliklar altinda inceliyor: Tarihsel zaman duygusu geriliyor: Narsisistler, sadece simdide, simdi
icin yasarlar. Terapi Duygusu: Narsisistler, terapistleri, kendini kontrol, anlam ve saglik icin kullanilir.
Siyasetten kendini diisiinmeye: Siyasal teoriler, sorunlar ve catismalar dnemsizlesmistir. itiraflar ve karsi
itiraflar: Yazarlar ve digerleri, elestirel diisiincelerden ziyade, kendini agiklama yoluna gitmektedirler. Bosluk
icinde olmak: Psikolojik huzur, anlam ve baglilik olmaksizin insan, i¢ bosluga diismektedir. Ozel hayata
cekilmenin (privatism) elestirisi: Sohret icin kendini somird, basarisizliktan kaginma, her derde deva konular,
insanlarin, sosyal problemleri kisisel problem olarak tanimlamalarina yol agiyor. Narsisist, kendi kurallarini
kendi koymayi seven asosyal bir kisiliktir. Gelecegi diisinmek yerine giinlik mutluluklar ve gikarlar arar. Bu
¢ikarlar ugruna alabildigine ihtirasli bir tutum takinir. Gelecege de gecmise de ilgisi yoktur; ge¢mis, olumsuz
anilariile yiuzlesmek istemez.

Artik hakim anlayis piritanin (_ve dolayisiyla akilciligin) 6ldGgi ve kokleri Romantiklere ya da Nietzsche'ye

kadar giden, duyularini 6ne ¢ikartan, yaratici insan tipine ilginin arttigini gériiyoruz. Nitekim post-enddstriyel
donlsim siirecini yasayan Ulkelerde, egitimde en ¢ok vurgu disipline degil yaraticiiga yapilmaya baslanmistir.
Piritan etik, post-endistriyel donisiim slirecinde ge¢miste gordigl islevlerin tam aksine ayak bagi olarak
degerlendiriimeye baslanmistir. Oysa daha 6nce de belirtildigi sekilde pre-kapitalist ya da pre-endustriyel
degerlerin baskin oldugu Ulkelerde temel sorun, piiritan etik ve onun sonuglari olan disiplin, ¢ok calisma, asiri
rasyonellesmenin varligindan degil, tam aksine yoklugundan kaynaklanmaktadir.
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