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UNITE 5
BiLGi TEKNOLOJILERi ORTAMINDA DENETIM
BiLGi TEKNOLOJISi ( BT ) NEDIR

Bilgi Teknolojisi : Bilgiyi yaratmaya, degistirmeye, saklamaya, kullanmaya, ¢ogaltmaya, paylastirmaya,
gelistirmeye, bitlnlesik ve etkilesimli hale getirmeye yonelik karmasik yapinin timaddr.

Bilgi : verinin islenerek kullanilabilir, anlamli ve yararl bicimde dénistirilmesiyle olusur.

BT ortaminda gerceklestirilecek bir dis ya da i¢c denetim, 6ncelikle BT’yi anlamakla baslamalidir.
BT kontrollerinin iki 6nemli 6gesi vardir.

1 — isletme kontrollerinin BT ortaminda yapilmasi

2 — BT’nin kontroludir.

ISLETMELERDE BiLGi TEKNOLOJILERI ORTAMI

Bilgisayar Donanimi ve Yazilimi

Bilgisayar Donanimi : Bilgisayar sistemine iliskin fiziksel 6geler bltinudur.
Yazilim ( Software ) : Bilgi isleme amaciyla donanimin gesitli bilesenlerinin islevini saplayan ve denetleyen
her tiirdeki programlardan olusur.
NOT : Donanima yasam veren, yazilimdir.
Bilgisayar Programi : Belirli bir isi yerine getirmek (zere ayrintil komutlardan olusan ve 6zel bir dille
hazirlanan programlardir.
Yazilm programlari iki ana grupta ele alinir.
- Uygulama Yazihmi
- Sistem yazilimi

Uygulama Yazilimi : Kullanicinin 6zel uygulamalarina iliskin gereksinimlerini karsilamak tzere hazirlanmis
programlardir.
Sistem Yazilimi : Uygulama programlarindaki komutlari yorumlayarak bunlari nasil yiiritecegini donanima
soyleyen programlar dizisidir.

e Sistem yaziimin en 6nemli yanin isletim sistemi olusturur.
isletim Sistemi : Ana islem birimindeki islemleri denetleyen programlar biitiiniidiir.

BiLGI ISLETiM SISTEMLERI

Elektronik bilgi isleme veya bilgisayarlara bilgi isleme sistemleri iki ana baslikta ele alinir.

e Yigin islem sistemleri

e  Cevrim igi sistemler
- Yigin islem ve ¢evrim igi islem ayrimi, bilgisayarlarin karakteristiklerinin ve bilgi islem yaklasimlarini temel
alr.

Yigin islem Sistemleri

Yigin islem, genel anlamiyla benzer islemlerin bir araya getirilmesi, gruplanmasi ve islenmesidir. Bu
iliskilerin gruplanmasinda, sayl ve zaman rol oynar; bir giin veya bir hafta boyunca biriktirilen belgelerin
islenmesi 6rnek verilebilir.

Yigin islemin bir tlirt de belirli bir manyetik ortamda biriktirilen bilgilerin bilgisayara girilmesidir.
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Ana islem biriminin dogrudan denetimi altinda olmadan bagimsizca islem yapilmasi, ¢cevrim disi ( off-line)
olarak adlandirilir.

Cevrim ici islem Sistemi

Cevrim ici islem sistemi, yigin islem sisteminin tersine beklemeksizin ve veri biriktirmeksizin islem
yapilmasini 6nglrir. Bu yaklasim, islemlerin bir ¢cevrim i¢i terminalden dogrudan ana islem birimine
girilmesine dayanir.
Cevrim igi sistemlerin de iki farkli sekilde ele alinmasi gerekmektedir.

e Cevrimigci yigin islem

e Cevrim ici gergcek zamanli islem.

Cevrim ici Yigin islem : Veri bilgisayara dogrudan verilir ve daha sonra, yani farkl bir zamanda , islenmek
Uzere elektronik olarak saklanir.

Cevrim ici Gercek Zamanli islem : Verinin aninda yani zaman farki gézetmeksizin islenmesi demektir.
Kullanici bilgiyi beklemeksizin girer ve gereksindigi ¢iktiyi da aninda alabilir.

Veri Tabani Sistemi

Veri tabani, birbiriyle iliskili kiitiklerin birlestirilerek birbirinden bagimsiz alanlarda ortaklasa kullanimina
olanak veren bir yapilanmadir. Veri tabani uygulamasiyla bir isletmeye iliskin tim bilgiler, ortak kullanima
acik hale gelir.
Veri Tabani Uygulamasi

e Verilerin birden fazla yerde gereksizce saklanmasini dnler,

e Belirlenmis olan bir konudaki tiim bilgileri kapsar,

e Bilgilerin ¢elismesini 6nleyerek tutarhhgi saglar,

o Disk bellegine tasarruf saglar,

e Veriye erisimi hizlandirir,

e  Kullanicinin 6grenmesi kolaydir.

NOT : Veri tabani, Veri Tabani Yonetim Sistemi VYTS adi verilen gelismis bir yazilima bagli olarak islev gorur.
BT ORTAMINDA DENETIM

isletme; BT ortaminda dogru ve giivenilir finansal tablolari zamaninda elde etmek, tiim isletme
sureglerinin etkin ve verimli bir yapida calismasini saglamak ve isletme politika ve yordamlarina uygun
faaliyet yiritebilmek icin sistemini kontrollere metodolojik olarak 6nemli ve sistematik bicimde
isletmelidir.

Bu kontrollerin belirtilen sekilde olusturulmasi yénetimin gorevidir.

BT Sistemlerinde Denetimin Gerekliligi

isletmelerde kullanilan BT sistemlerinin yerine getirdigi gorevlere iliskin érnekler:

* BT sistemleri, isletmenin bilgi isleme siiregleri kapsamindaki yonetim bilgi sistemi ve muhasebe bilgi
sistemi uygulamalarinin tamamini birlestiren kaynak planlama sistemleriyle bitlinlestirilmis, boylelikle
baslama, kayit, isleme, finansal bilgilerin raporlanmasi islemleri de ¢ok biyiik 6l¢clide otomatik olarak
gerceklesir.

* Elektronik veri degisimi ve elektronik fon transfer sistemleri, kagitsiz ortamda siparisleri ve 6demeleri
bir bilgisayardan digerine gecmektedir.

* Sistemler, misterilerine ¢ok cesitli elektronik hizmetler sunmaktadir.
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* Karmaslk, sezgisel yazilimlar kullanan otomatiklestirilmis uslamlama sitemleri eger/o zaman kuralina
gore karar almakta ve karar destegi saglamaktadir.
* Algoritmalari ve formilleri iceren gelismis uygulama yazimhlariyla otomatik olarak komisyonlari, stipheli
alacak hesaplarini, yeniden siparisleri, bor¢ rezervlerini, kredileri, emeklilik fonlarini ve daha bircok
islemlerle gesitli karmasik hesaplamalari gerceklestirmektedir.
Bu durumda finansal tablo denetimi;
BT’'nin finansal tablo Uretimini gerceklestirmek icin gereksindigi ve kullandigi, yonetim bilgi sisteminin
bltlnlesik yapisinda ¢ok farkh ve cesitli noktalarda yer alan, finansal ve isletimsel isletme siireglerinin
timiinl iceren bilgi isleme uygulamalarinin denetlenmesi olarak algilanir.

B Sonuc¢ olarak denetgi, oncelikle finansal raporlama hedeflerini etkileyen BT kontrollerini

tanimlamalidir.

BT’NiN iC KONTROLE ETKIiSi

i¢c kontrol, bes bilesenden olusmaktadir.
e Kontrol ortami
Risk belirlemesi
Kontrol eylemleri
Bilgi ve iletisim
o izleme
Bir isletmenin kullandigi BT, i¢ kontroliin bu bes bilesenini; isletmenin finansal raporlama, islemler veya
amaglarin uygunlugu ve isletme fonksiyonunun veya islem birimlerinin basarisiyla ilgili olarak
etkilemektedir.

i¢ kontroliin verimli ve etkin ¢alismasi icin sagladigi yararlar ;

e BT, potansiyel olarak i¢ kontroliin dnceden tanimlanmis isletme kurallarinin sirekli olarak
uygulanmasini ve yurutilmekte olan genis hacimdeki islemlerin ve verilerin karmasik
hesaplamalarini yerine getirir.

e Bilginin zamanhgini, elde edilebilirligini ve dogrulugunu arttirir.

e Bilginin ek analizlerini kolaylastirir.

e Varlik hareketlerini ve bunlara iliskin politikalarin ve yordamlarin izlenme yetenegini arttirir.

e Kontrollerin, hatalari ve hileleri atlama ve kagirma riskini azaltir.

e Uygulamalardaki, veri tabanindaki ve isletim sistemindeki giivenlik kontrolleri uygulamasiyla
gorev ayrimlarinin etkinliginin basarisini arttirir.

BT kullaniminin i¢ kontrol tizerindeki riskleri ;

e Verinin dogru olmayan bigimde islenmesini ve yanlis veri islemesini yaratabilecek sistemlere veya
programlara giiven duymak.

e Verinin yikimina yol acacak yetkisiz erisim veya verinin uygunsuz bicimde degistirilmesi yetkisiz
veya mevcut olmayan islemlerin kaydedilmesi dahil veya islemlerin hatal kaydi

e Ana kituklerdeki bilgilerin yetkisiz degistirilmesi

e Sistemlerin ve programlarin yetkisiz degistirilmesi

e Uygun olmayan ele dayali miidahaleler

e Olasi veri kayiplari.

BT ORTAMINDA DENETIM YAKLASIMLARI
BT ortaminda denetimin Ug¢ yaklasimi vardir
1- Bilgisayarin Cevresinden Denetim

2- Bilgisayarin icinden Denetim
3- Bilgisayarla Denetim
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1- Bilgisayarin Cevresinden Denetim

Denetgi, bilgisayar ortaminda yer alan girdi, ¢ikti siirecinin 6gelerine dogrudan ulasabilir durumda degildir
ve bu denetcinin denetim izlerini gérememesine yol agacaktir. Bu durumda denetgi. Bilgisayarin
cevresinden denetim yapmak zorunda kalir.

Bu bilgisayara bypass yapmak yapmaktir.

Denetgi, girdileri ve ciktilari inceleyecek; ancak bu girdilere iliskin islemlerin bilgisayarda nasil
ylrataldigind ve neye gore cikti verdigini incelemeyecektir.

Bu yaklasim, bilgisayari bir kara kutu olarak gérmek olarak tanimlamakta olup yetersiz ve sonuglarina
glvenilmeyecek bir denetim yaklagimidir.

Bu yaklasimin en zayif yani, sistemin ve program mantiginin dogrulugunu belirleyememesidir.

2 — Bilgisayarin icinden Denetim

Denetgi, bilgisayar kullanan muhasebe sistemleriyle ilgili olarak bilgisayar olgusunu dislamayan yani
bilgisayari kara kutu olarak gérmeyen, bir yaklasimi benimsemek durumundadir. Bu ise denetginin
bilgisayarin icinden denetim ve bilgisayarla denetim yaklasimlariniigeren bir ¢calismayi denetimde devreye
sokmasi anlamina gelir.

Bu sirecte denetci; otomatik bilgi isleme adimlarini, programlama mantigini, bicimleme rutinlerini,
sistemdeki programlanmis kontrollerin yapisini tanimaya ve anlamaya ¢alisacaktir.

3 — Bilgisayarla Denetim

Bu yaklasim, BDDT’nin bir tlrQ olarak anilan ve veri analizleri yaparak denetcinin denetim etkinligini cok
onemli 6lgtide artiran yazilimlar kullanmasini icermektedir.

Bu tekniklerin basinda gelen hatta bircogunu icine alarak olusturulmus olan ve denetginin tdzel testleri de
kullanacagi en 6nemli teknik, genellestirilmis denetim yazilimidir.

GDY : denetcilerin gereksindigi belirli bilgi isleme islevlerini yerine getirmek icin diizenlenmis bilgisayar
programi veya programlari dizisi olarak tanimlanabilir.

BT’de yer alan kontrollerin gesitliligine ve dlgilerinin farkliligina ragmen denetimin asagida belirtilen temel
noktalari igermesi dnerilmektedir.
e Onemli hesaplarin elde edilmesi, kaydedilmesi, islenmesi ve raporlanmasi 6zerindeki kontroller
ve finansal tablolarda ifade edilen agiklamalar ve ilgili savlar,
e Genel kabul gormis muhasebe ilkeleri ile uyumlu muhasebe politikalarinin segimi ve uygulanmasi
Uzerine kontroller,
e Hile 6nleyici programlar ve kontroller
e Diger kontrollere bagimli olan, genel BT kontrollerini iceren kontroller,
e Onemli, rutin olmayan ve sistematik olmayan yargilari ve tahminleri iceren hesaplar gibi islemler
Uzerinde kontroller
e Biliyik deftere islem toplamlarini girmek, blylik deftere glinlik defter girislerini belgelendirmek,
kaydetmek ve islemek; finansal tablolardaki miikerrer olan ve olmayan ayarlamalari kaydetmek
icin kullanilan yordamlar Gizerinde kontroller.
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BT ORTAMINDA DENETiMiN TEMEL SURECI

1 — BT ortamina 6zgli denetim amacinin belirlenmesi ve denetim planinin yapilmasi
e ilk adim BT gevresini anlagilmasidir.
2 — BT temelli i¢ kontroliin degerlemesi ve risklerin belirlenmesi
e Risk degerlemesi yapma olanagi elde eden denetgci, genel kontroller ve uygulama kontrollerini
gbzden gecirmeye baslayacaktir. Denetgi boylelikle kontrol risk diizeyini yani i¢ kontroliin hatalari
ve/veya hileleri dnleyememe risk diizeyini azaltmak istemektedir.
3 — BT ortami kontrol terslerinin yapilmasi ( BDDT kullanimi )

4 — Tozel Testlerin yapilmasi ve degerlemesi ( BDDT Kullanimi )

o Tozel testlerin gerceklestirilmesi icin geleneksel denetim teknikleri, fiziksel gozlemler,
sorusturmalar, yeniden hesaplamalar, destekleyici kayitlarin ve belgelerin incelenmesiyle
yonetimle gorisilmesi gibi teknikler kullanihir.

5 — Denetimin tamamlanmasi ve denetim raporunun hazirlanmasi

Genel Kontroller

Genel kontroller, islemlerini BT ortaminda yiriten bir isletmenin ¢ok genis bir kesimine ya da timiine
uygulanan ve onlarin faaliyetlerini glivence altina alan politikalari ve yordamlari ifade etmektedir.
Denetcinin bu kontrollerle ilgili olarak gbz 6niinde tutmasi gerekenler ;

e Orgiitsel kontroller

e isletmenin giivenlik programlarinin planlanmasi ve yénetimi tizerindeki kontroller

e Bilgisayar kaynaklarina yetkisiz erisimleri, degisimleri, kayiplari dnleyen ve agiga ¢ikaran erisim

kontrolleri

e Uygulama yazilimlarinin kullaniimasi, gelistiriimesi ve degisiklikleri Gzerindeki kontroller

e Sistem yazilimlari tizerindeki kontroller

e BTile ilgili hizmetlerin strekliligini saglayici kotroller.

Genel kontroller asagidaki gibidir;
e iletisim kontrolleri
e isletim sistemleri kontrolleri
e Veri kaynagi kontrolleri
e Sistem gelistirme kontrolleri
e Sistem bakim kontrolleri
e Bilgi islem merkezi glivenligi kontroli
e Veriiletisim kontrolleri
e Elektronik veri degisim kontrolleri

Orgiitsel Kontroller

Orgiitsel bir kontrol kurma gereksinmesi ; genellikle hilelerin bilgi isleme noktasindan, hatalarin ise
orgitsel bozukluklardan kaynaklanmasindan ileri gelmektedir.
Orgiitsel kontrolde, éncelikle bilgi islem boliminiin isletmedeki yeri ve diger bolimlerle iliskisi
belirlenmelidir.
Burada iki temel nokta ;

e islemlerin yetki alanlari icinde ve onay gorerek yapilmasi

e islemlerin kaydinda girdi verilerinin tamligi ve kesinligi konusundaki muhasebe bélimi

sorumlulugunun bilgi islem boliimindeki kontrollerle destelenmesidir.

Kontrol etkinliginin saglanmasi amaciyla bilgisayar ¢evresindeki ayrimlar :

o Bilme gereksinmesi temelinde olmak lzere “ bilginin ayrimi “
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e Belli gorevlerin orgilitsel ayrimina dayal “ islemlerin ayrimi “
e (Calisanlarin ayrimi

Kayitlarin ayrimi

Kayit tutmanin ayrimi

Defter tutma basamaklarinda ayrim

Denetlemenin, faaliyet sorumluluklarindan ayrilmasi.

isletim Sistemi Kontrolleri

isletim sistemi, yazilm, bellenim ve donanimdan olusur.

isletim sistemi 6zellikle bir donanimin yazilim diizeyindeki 6ziini olusturur
isletim sistemi, ana islem birimindeki islemleri denetleyen programlar biitiiniidiir.
Giris-cikis ve bellek islevlerini kontrol ederek birden fazla kullanicinin bilgisayar uygulamalarina, ortak
bilgisayar kaynaklarina erisimini kolaylastirir.

Bir isletim sistemi bes temel kontrol amaci yerine getirmelidir.

1 — Kendini kullanicilarindan koruyabilmelidir.

2 — Kullaniciyi diger kullanicilardan koruyabilmelidir.

3 — kullanicilari kendinden koruyabilmelidir.

4 — kendisinden korunmus olmalidir.

5 —gevresinden korunmus olmalidir.

Veri Kaynagi Kontrolleri
Veri kaynagi kontrolleri, geleneksel yedekleme kontrollerini ve veri tabani yonetim sistemi kontrollerini
icerir.
Yedekleme kontrolleri : isletme uygulamalarina iliskin manyetik ortamlarda yer alan ¢ok buyik veri
evrenleridir. Bunlarin 6zenle korunlari, yedeklenmesi ve saklanmasi gerekir.
Veri tabani yonetim sistemi kontrolleri : iki ana kategoride ele alinabilir. Bunlar ; erisim kontrolleri, fiziksel
glvenlik ve yedekleme kontrolleridir.
Erisim Kontrolleri : korunmasi gerekli veriye zarar verilmesine, degistirilmesine yok edilmesine ve
gorulmesine yonelik her turll yetkisiz erisimi 6nlemek amaciyla olusturulur.
* Cok kullanilan bir uygulama, erisimde parola ve kullanici kodu kullanilmasidir.
* Dis tehditlere karsi giivenlik duvari(frewall), muhasebe bilgilerinin glvenligi agisindan isletmelerin
alacaklari 6nlemlerdendir.
Guvenlik Duvar : isletmenin kendi i¢ bilgisayar agini insa etmek icin internet ag yapisinda kullandig
standartlari ve web teknolojisini kullanmasi olarak tanimlanabilir. intraneti dis aglardan ( internetten )
ayiran bir duvardir.
Veri tabani yonetim sisteminde, yedekleme ve veri kurtarmada dort temel 6zellik bulunur.
1 - Tim veri tabaninin periyodik olarak yedeklenmesidir.

e Buyedekleme isleminin giinde bir kez otomatik olarak yapilmasi gereklidir.
2 — bilgisayarda yuratalen tim islemler igin bir islem glinlig kiitigu olusturulmasidir.
3 — kontrol noktasi : sistem islem glnltGgu ileri veri tabani degisim glnllGgiiniin uyumunu sagladigl sirada
tim bilgi islemeyi askiya alir.
4 — veri kurtarma moduli : bu modil, glinlikleri ve yedek kitikleri kullanarak ortaya cikan bir
basarisizliktan sonra veriyi kurtarma ve sistemi yeni bastan baslatma olanagi yaratir.

Sistem Gelistirme Kontrolleri

Sistem gelistirme, sistem veya sistemlerin amacglarina uygun olarak islemesini saglayan bir siirectir.
Sistem gelistirmede, bir sistemin isleyisi o sistemin nasil isleyecegi konusunda 6nceden belirlenmis
hedeflerle karsilanir.

Sistemin gelistirilmesi, kullanilmakta olan bilgisayar sisteminin donanim ve yazihm olarak bir dizi isletme
gereksinmesine artik yetmemesinden ya da ileride yetmeyecegi diisiincesinden kaynaklanmaktadir.
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Bu sirecte yer alan kontrollerin, yoneticilerin ve kullanici bolimlerin gereksinimlerini karsilayacak bigcimde
diizenlenmesi gerekmektedir. Bu amagla géz 6nline alinacak 6nemli noktalar :

e Standart belgelerin kullaniimasi

e Standart yontemlerin kullanilmasi

e Yeni uygulamalarin tasarlanmasi ve program degisikliklerinin ancak yetkili organlarca

yapilabilmesi icin belirli yéntemlerin getirilmesi

e Uygulamadan 6nce gerekli sinamalarin yapilmasi

e Program ve belgeleri koruyucu bir sistemin olusturulmasi
Sistem Bakim Kontrolleri

Bu alandaki kontroller iki noktada olusturulabilir.
e Bakimin yetkilendirilmesi, test edilmesi ve yetkilendirilmesine iliskin kontroller
e Kaynak program kitaplk kontrolleridir.

Bilgi islem Merkezi Kontrolleri ve Giivenligi

isletmenin tiim verilerinin islendigi, saklandig, iletildigi bilgi islem merkezlerinin (BiM) ve bilgisayar
sisteminin ¢ok iyi korunmasi.
BiM ‘le ilgili 6zel koruma dnlemlerinin alinmasi zorunludur.

Veri iletisim Kontrolleri

Veri iletisimi, verinin bir merkezden alici diger bir noktaya iletilmesidir.
Veri iletisim sistemleri, veriyi iletisim hatlari Gzerinden veya uydular araciligiyla ileten sistemlerdir.
Veri iletisiminin bes temel bileseni vardir.;
e GoOnderme birimi : terminal, mikrobilgisayar,mini bilgisayar, anabilgisayar, giris/cikis birimleri
e iletisim ana birimleri : modem, Multiplexor, konsatratdr, faks
e iletisim hatlari : Telefon hatlari, coaxial kablolari, uydular, mikrodalga sistemler
e Alici birimler : Bilgisayar
o iletisim yazilimi
Veri iletisim sistemleri, teknolojik baglamda iki ana kategoride risk ortaya koyar :
e Ekipman yetersizligi
e iletimi bozmaya ydnelik girisimler.

Elektronik Veri Degisim Kontrolleri

EVD ( Elektronik Veri Degisim : Bilgisayarda islenebilir duruma getirilmis standart formattaki isletme
bilgilerinin isletmeler arasindaki degisimidir.

e EVD isletmeler arasi bir uygulamadir.

e islem, veri degisiminde bulunan her isletmenin kendi bilgi sisteminde otomatik olarak islenir.

e islenen bilginin standart bir formatta karsi isletmeye iletilmesidir.
EVD kontrolleri (i¢ alanda olusturulmalidir.

e islemlerim yetkilendirilmesi ve gecerli kilinmasi

e  Erisim kontrolleri

e EVD denetim izi glinlUklerinin olusturulmasi

Uygulama Kontrolleri

Uygulama Kontrolleri,
e  Girdi verisinin, dogru, tam, yetkilendirilmis olmasini,
e Verinin kabul edilebilir bir zaman araliginda islenmesini,
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e Verinin dogru ve tam olarak elde edilmesini,
e Bir kaydin, girdiden saklamaya ve ¢iktisinin elde edilmesine kadarki sirecte izinin surilebilir
olmasini saglamak (izere tasarlanmis kontrolleridir.

Uygulama kontrolleri; Ucretler, satislar, satin almalar, 6demeler, tahsilatlar, stoklar gibi isletmenin
bilgisayarda yurutilen islem dongilerine iliskin uygulama yazilimlarina yerlestirilen kontrollerdir.
Uygulama kontroller,

e Girdi

e Bilgiisleme

e  (Cikti, alanlarinda yer alan kontrollerden olusur.

1 - Girdi Kontrolleri
Kontroller agisindan gerek kullanicilarin gerekse denetcilerin en yogun bicimde dikkat gostermeleri
gereken alandir. Clinkl hatalarin ve hilelerin kaynaklanabilecegi en duyarli nokta, girdi noktasidir.
Girdik kontrolleri agsagidaki gibi siniflandirilir.
e Kaynak belge kontrolleri
e Veri kodlama kontrolleri
e Yigin islem kontrolleri
e Girdi gegerlilik kontrolleri
o Genellestirilmis veri girdi sistemleri

A - Kaynak Belge Kontrolleri : Sistemde fiziksel olarak yer alan kaynak belgeler, islemlerin baslangig
noktasini olusturmaktadir.

Kaynak belgelerde Gzerinde yapilacak herhangi bir hata veya hile eger yakalanamazsa, bu tir girdilerin
sistemin sonraki asamalarinda saptanmasi gliglesecektir.

** hatali ¢iktl, hatali girdinin sonucudur.

B — Veri Kodlama Kontrolleri : Muhasebede vyurutiilen uygulamalarin bir¢cogu, bir tanitim kodunu
gerektirmektedir.

C - Yigin islem Kontrolleri : Cok sayida islemin bilgisayarda islenmesinde etkin bir kontrol, islemlerin yigin
olarak islenebilme 06zelligine dayali olarak yaratilabilir. Muhasebe verilerinin bilgisayar kullanilan
isletmelerde cogunlukla yigin isleme dayali olarak yapildigini géririz
Yigin islemede hatalar ortadan kaldirmak icin islenecek veri yiginlarinin uygun bir Olclstiniin olmasi
gerekir.
Yiginlar ne denli kiiclik tutulursa o kadar ¢ok is gerekecektir. Cinki her yigin icin yigina eslik eden ve yigin
tanitan bir iletim foylinin diizenlenmesi gerekmektedir.
iletim foy, yigin kontrolde cok islevsel bir aractir. Bu foy, asagidaki 6geleri tasimalidir.

e  Biryigin numarasi

e Yigin tarihi

e islem kodu
Yigindaki kayit sayisi
Parasal tutarlarin toplami
e Parasal olmayan nitelikteki sayilarin toplami

D - Girdi Gegerlilik Kontrolleri : islem verisini islenmeden &nce kontrol ederek hatalari ortaya ¢ikaran
program kontrollerinden olusmaktadir.
Bu kontroller;

o Kodun gecerliligi

e  Karakterin gecerliligi

e Alan boyutunun gecerliligi

e Sira kontroli
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e Uygulamaya iliskin kontroller

E — Genellestirilmis Veri Girdi Sistemleri : Girdi gecerlilik yordamlari Gizerinde yiiksek diizeyde bir kontrol
saglayabilmek icin bazi isletmelerce genellestirilmis veri girdi sistemi GVGS kullanilmaktadir.
GVGS yaklasiminin tg GstinlGga vardir.
e TUm veri girislerinin ortak bir sistem tarafindan yerine getirilmesinden yararlanarak kontrol
olanagi saglamak
e Her bir muhasebe bilgi sistemi uygulamasinda veri gecerliligi icin standart olusturularak kontrol
saglanir
e Sistem gelistirme etkinliginin bu sekilde arttirilmasidir.

2 - Bilgi isleme Kontrolleri :
islemler, girdi adimini astiktan sonra sistemin sistemin bilgi isleme adimina girer. Bilgi islem kontrolleri ti¢
kategoride incelenir.

e Gegcis kontrolleri

e isletmen ( Operator )kontrolleri

o Denetim izi kontrolleri

A - Gegis Kontrolleri : yigin islem 6zelliklerini kullanan son derece etkin bilgi isleme kontrolleridir. Bu
kontroller, sistem icindeki her bir gecisin tam ve dogru olarak islemesini saglar. Bu uygulamada dort gegis
bulunmaktadir.

Gegis 1 : Satis verisinin girilmesi

Gegis 2 : Alacaklarin giinlenmesi

Gegis 3 : Stoklarin giinlenmesi

Gegis 4 : Cikt.

B — isletmen Kontrolleri : Bazen kayitlarin bir yigin igin kontrol toplamalarini girmek, kimi islemler igin
parametik degerler saglamak ve farkl noktalardan bir programi faaliyete gecirmek gibi bazi eylemleri
baslatmada isletmen’in sisteme midahalesi gerekir.

C - Denetim izi Kontrolleri : Bir denetim izinin korunmasi, bilgi isleme kontrollerinin 6nemli bir amaci
olmalidir.

3 — Cikt1 Kontrolleri

Ciktilarin dogrulugu ve guvenilirligi Gzerinde durulan kontrollerin varligina ve etkinligine baglidir. Girdiler
Uzerindeki kontroller ve bilgi isleme kontrolleri gerektigi gibi olusturulmus ise bilgisayar ¢iktilari Gizerinde
yuksek dlizeyde bir glivenilirlik de yaratiimis olur.
Ciktilarin kontrolii agisindan Gzerinde durulmasi gereken g temel unsur :

e Ciktilarin dogrulanmasi

e Ciktilarin dagitimi

e Ozel raporlar
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BT ORTAMINDA KONTROL TESTLERI

Denetgi, isletmenin i¢ kontrolliinde yer alan muhasebe kontrollerini incelemis; bu kontrollerin varhgini,
isleyisini, etkinligini gormus ve sonugcta i¢ kontroliin etkinligi konusunda da bir yargiya varmistir. Denetgi,
eger bu etkinlik dlizeyini yeterli; yani i¢ kontroll givenilir bulmussa kontrol testlerini yapma asamasina
geger.
Denetginin kontrol testlerinde etkin olarak kullanabilecegi yéntemlerden baslicalari ;

e Veri Testi Teknigi

e  Bitinlesik Test Teknigi

e Paralel Benzetimdir.

A — Veri Testi Teknigi

Burada temel amag : sistemdeki programlanmis kontrollerin islev goriip gormediginin denetgi tarafindan
test edilmesidir. Kullanilacak test verisi denetci tarafindan belirlenir.

Test verisi, isletmenin uygulama programlarini kullanarak islenir ve elde edilen sonuglar, beklenen
sonuglarla karsilagtirilir.

B — Biitiinlesik Test Teknigi

BTT ile denetgi, isletme uygulama programlarinin mantigini ve kontrollerini tim muhasebe bilgi sistemini
icerecek bicimde test edilebilir. Veri testinin bir tlri olan bu teknikte denetci, hayali kayitlar olusturup bu
kayitlari siiregen bir temelde kukla verilerle galistirilabilir ve testin etkinligi 6nemli 6lctide arttiriimistir.

C —Paralel Benzetim

Paralel benzetim, bir muhasebe uygulamasinda verinin, isletmenin ve denetcinin programlarinda paralel
olarak islenmesi stirecidir. Paralel sonuclar elle veya bilgisayarla karsilastirilr.

BT ORTAMINDA TOZEL TESTLER

Denetgi, bu adimlardaki kullanici kontrollerinin glivenilir oldugu kanisina varirsa tozel testlerin tasarimina
gececek ve tozel testlerini gerceklestirilecektir.

Tozel denetim testleri, finansal tablolarda yer alan parasal hatalari ve yaniltmalari ortaya ¢ikarmak icin
yapilan testlerdir.

Kontrol yordamlarinin énlemler olarak i¢ kontroliin icinde yer almalarina karsin bu kontrolleri asan hata
ve hileleri bulup ortaya ¢ikarmak ve finansal tablolarda yer alan bilgilerin yanlishklarini belirlemek, tozel
testlerin yapisiyla olanaklidir.

isletmelerin hazirladig1 finansal tablolarin niteligi ve tdzel testlerin dlgiisi, o isletmedeki muhasebe
kontrolleri ve bu baglamda i¢ kontroliin etkinligiyle dogrudan ilgilidir.

Tozel Testlerde Genellestirilmis Denetim Yazilimi

Denetginin tozel testlerinde kullanacagi en 6nemli teknik, genellestirilmis denetim yazihmidir (GDY).
GDY : denetgilerin gereksindigi belirli bilgi isleme islevlerini yerine getirmek icin diizenlenmis bilgisayar
programi veya programlari dizisidir.
S6zu edilen baslica islevler :
e Kayitlarin nitelik, tamlik, tutarlilk ve dogruluklarinin incelenmesi
e Hesaplarin test edilmesi
e  Ktlklerin veya segilen veri kalemlerinin okunmasi
e Ktlklerde yer alan ve gereksinilen verilerin segilmesi, ayrintili raporlarin alinmasi
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e Veri kitiklerinin istatistiki 6rneklem birimleri secerek 6rneklem olusturulmasi
e Raporlardaki test sonuglarinin formatlanmasi

e  KUtlkler arasinda karsilastirmalar yapmak ve farklari belirlemek

e Veri alanlarini yeniden hesaplamak.

BT ORTAMINDA DENETIMDEKi GELISMELER

Yonetsel sireglerin ve yonetim kararlarinin BT'den destek almasi sistem kavrami iginde ele alindiginda
karsimiza uzman sistemleri, yapay sinir aglari ve yapay zekayi iceren karar destek sistemleri ¢ikmaktadir.
Bu karar destek sistemleri, orta ve {ist basamak yonetim taktik ve stratejik kararlarina yéneliktir. islem
sistemlerinin rutin kararlari ise bilgisayar bilgi isleme sistemiyle desteklenmektedir.

Bu destek sistemlerinin timind muhasebe destek sistemi ( MBS ) kullanmaktadir.

Karar Destek Sistemleri

Karar destek sistemleri, karar alma siirecinde bilgisayar donanimi ve yaziimi destegiyle karar alicinin
gereksindigi bilgiyi Greterek sunan ve bu sekilde yonetime karar destegi saglayan etkilesimli sistemlerdir.
Ozellikle taktik ve stratejik diizeydeki karmasik kararlarda KDS kullanimiyla alinan kararlarin niteligi 5nemli
Olgide artmustir.

Uzman Sistem

Uzman sistemler kavramsal olarak KDS'nin bir parcasidir.
Uzman sistem ( US ) , bellek biriminde sakladigi bilgileri isleyerek uzmanlik gerektiren sorunlara ¢6ziim
onerileri Giretebilen bir bilgisayar yaziimidir.
US, bir uzmanin belirli bir alanda 6znel olarak yapabildiklerini degil nesnel olarak yapabildiklerini yapabilen
bir sistemdir.
US, yazilim haline getirilmis uzman gorislerinin belirli soruna uygulanarak karar alicinin en iyi karari
almasina yardimci olmaktadir.
US igin bu alanda birkag kiglik 6rnek
e US kullanimiyla isletmelerin mevcut i¢ kontrol sistemlerini degerlendirmek ve yeni i¢ kontrol
uygulamalarinin tasarlanmasi
e Kredi karti uygulamalarinda kredi Kayilarinin ve sahteciliklerin minimize edilmesi
o Denetgilere ve vergi uzmanlarina vergi planlamasi ve uygunluk denetiminde yardimci olmak
e Tahminlerle glincel sonuglarinin strekli olarak karsilastirilmasi ve finansal planlama tahminlerinin
dizeltilmesi

Yapay Sinir Aglari

Yapay sinir aglari, biyolojik zekanin benzetimi kavramini temel almaktadir. Gergeklestirilen, insan zekasinin
beyindeki noronlarin diger noronlara sinyal gondermesiyle etkilesiminden ortaya ¢ikmasi kuramina
dayanarak bilgisayar sistemlerinin tasariminda insan beyninin fonksiyonunun taklit edilmesidir.
YSA’lar uzman sistemlerden farkli olarak bilgileri verinin kendisinden ¢ikarirlar; oysa uzman sistemler
bilgileri uzmanlardan elde ederler.
YSA’larin muhasebe ve denetim alaninda birgok uygun kullanim alani vardir. Bunlar i¢in 6rnek verecek
olursak :

e YSA’lar kredi karti hilelerinin belirlenmesinde kullanilimakta ve uzman sistemden daha iyi sonug

vermektedir.
e YSA’lar musteri isletmenin kazanclarini 6ngérmede de kullaniimaktadir.
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e ic kontroliin zayif noktalarini arastirmada, denetim kanitlarini yorumlamada, iflas éngériilerinde
bulunmada, UGrliin maliyetlerini tahmin etmede, satis tahminleri yapmada, kredi riskini tahmin
etmede ve bircok muhasebe uygulamasinda YSA’lar basariyla kullaniimaktadir.

Yapay Zeka

Yapay zeka ; bilgisayar biliminin insana 6zgi olan dili kullanabilme, 6grenme, akil yliritme, problem ¢ézme
gibi karakteristiklerini bir araya getirerek insan davranislarini taklit eden, bilgisayar donanim ve yazilim
uygulamalarini tasarimlayan dalidir.

Bu alanda siren c¢alismalar, kendi hata ve eksiklerini bulan, bunlar dizelten ve kendi kendine daha
gelismis programlari hazirlayabilen ve gelistiren yazilimlari Gretmeyi amaclamaktadir.

Surekli denetim kavrami, bilgi teknolojilerine dayanan ve muhasebe bilgi sistemi tarafindan elektronik
ortamda hizh dretilen finansal nitelikteki bilgilerin  glvenilirliginin yani  hizla dogrulanarak
onaylanabilmesini saglamaya yonelik olarak ortaya atilan bir kavramdir.

XML, verilerin transferi, depolanmasi, sorgulanmasi ve yonetiminde veriye icerik degeri katmasi,
gereksinim duyulan sistemi olusturabilme esnekligi sunmasi, daginik verilerin kimelenmesi, karsilastirma
yapma kolayhgi, farkl veri formatlarini ve dillerini destekleyebiliyor olmasi ve tiim sistemlerde ¢alisabilme
ozelligiyle bugilin ve gelecekte kullanilabilecek veri standardi olarak kabul edilmektedir.

XML tabanli sistemler, i¢ ve dis denetim siirecinde bilgilerin tam zamanli bigimde aktarimi ve kontroli igin
kullanilabilmektedir.

XBRL : finansal bilgilerin ag ortami izerinde daha hizli, daha kolay ve daha glivenilir bicimde aktarilmasi
icin gelistirilmis bir isletme raporlama standardidir.

Genisleyebilir raporlama dili ( XBRL ), XML teknolojisi Gzerine kurulmustur. XBRL; finansal bilgi Ureticileri
ve bilgi kullanicilari tarafindan veri aligverisi igin ortak olarak kullanilacak standart, platformdan bagimsiz,
dijital veri kodlama dilidir.

XBRL’nin temel islevi, finansal tablolarin raporlanma sirecini gelistirmektir.
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