BiLGi TOPLUMU VE OZELLIKLERI
;L.Mf N

* insan, bilgiyi biriktirebilir
* insan buldugu ¢cdézumleri iyilestirebilir, degistirebilir
* insanlar geligkin dil kullanimi ile is birligi igcinde ekip olarak distnebilir.

insan zihni, dodada kendi icerigi Uzerine etkide bulunabilen tek seydir.

Teknoloji, insan zihninde biriken bilginin, organize bigimde dogaya uyarlanmasi olarak, 6zde diigiincedir. Teknoloji
birikmis bilgi olarak_bir stok buyiikliik; bilgi ise buna eklenen ve bundan ¢ikan akim biiyiikliuktir

Geleneksel dederlere dayali diinya gorisa, bilim ve teknoloji Gretmekte kisir kalirken bilim bazl diinya gorisu, yeni bilgi
ve teknoloji Uretmeye agik bir sistem 6zelligi gésterir.

Teknoloji, bilimsel bilginin alet ve edevatta yurtlanarak donanim durumuna dénismus bigimidir.
insan, Doga ve Teknoloji Baglaminda “ilk-el” ve “Geleneksel” Paradigmalar.

ilkel insaninin dogaya egemenligi, iki 5nemli gelisme ile baslar: 1-Homo-erectus olarak iki ayak (istiinde yiirimesi;2- El ve
parmaklarini dogaya mudahale yoninde kullanmasi. insanin, zorunlu ihtiyaglarini kargilamak amaciyla, sistematik olarak
kullandigi ilk arag eli ve parmaklaridir.

Bu sekilde insanin Urettigi ilk teknoloji, “el-teknolojisi” olup; “ilkel toplum” yapisinin sekillenisini yonlendirdi.
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Doganin pratik gézlemlenmesi yerine, doganin insan akl ile agiklama arayisi ilk ¢aglarin Ege_Uygarlidi’'nda, iyonya’'da
baslar. Miletli doga filozoflari ile baglayan, doganin insan akli ile agiklama gabasi, uygarlik tarihinde mitolojik distinceden,
akli dislnceye, yani “mitos” dan “logos” a gegistir.

Miletli doda filozoflari olan, Thales, Anaksimandros, Anaksimenes ve Efesli Heraklit yaninda_Susamli Pisagor'un
disunce sistemleri insanligr mitolojik distinceden, akli dislinceye; yani “mitos” dan “logos” a tagimistir.
Abderali Demokrit ise gézlenen dogadaki en kiigik pargacik olan “atom” kavramini bize kazandirdi.Insan aklinin
yeniden, ikinci kez kesfi, bu defa, yeniden dodus anlamina gelen Rénesans ile gergeklesti.

14. yy sonlarinda baglayip, 15.yy'da gelisip, 16.yy’a uzanan Rdnesans duslUncesinde aklin yeniden kesfi, ayni
zamanda insanin ve himanizmanin kesfi anlamina geliyordu. “insan isterse her seyi yapabilir” (L.B. Alberti) timcesi,
Roénesansin ideal insanini ifade ediyordu. Alberti ve L. de Vinci gibi yaratici ve ¢ok ydnll insanlar en belirgin drneklerdi.
Roénesans dusuncesiyle, yerkire merkezli evren duslncesinden, Kopernik’in (1473-1543) glnes merkezli evren
anlayisina gegcildi. Keepler, Galilei ve F.Bacon Rénesans dusincesinin yaraticilariydi. 18.yy’dir.

Aydinlanmanin son dénem filozofu Kant: “kendi aklini kullanma cesaretiniz olsun; kendi aklini kullanmayan, insan
olamaz, baskasinin pargacigi olur” der.

Rdénesans’in getirdigi disunceler, 17. yy felsefi dusltnceleri icinde, derlenip toparlanip sistemlegtirildi.

Sanayi toplumunun isleyis yasalari olarak, akil Grtind, nedensellige dayali Newtongil mekanik mantik iligkileri yatar.
Doga, evren veya toplum butini; kesin, degismez, statik, mekanik ve tek yonli neden-sonug iliskisi icindeki isleyise
dayal yasalarla aciklanir oldu. Fransiz Devrimi’nin “toplumu” éne ¢ikarmasi, toplumsal olay ve sorunlarin bilimsel agidan
ele alinmasi ihtiyaci, sosyal bilimlerin dogumunda yoénlendirici bir etki yaratti. Hatta sosyolojinin kurucusu olan O. Comte,
toplumu konu alan bu bilim dalina “sosyal fizik” adini veriyordu. Zira toplumu incelerken Newton Fizigini model almisti.

Mekanik islevis, tek yonli ve mutlak¢i (determinist) neden-sonug iliskisi icinde ele alinan kapali bir sistem olusturur. Bu
kapali sistem algisinin temelinde, evrenin rasyonel isledigi algisi vardir.
KUANTUM DEVRIMI

Yirminci yuzyihn basinda baslayip ilk ¢ceyreginde sekillenen kuantum devrimi, bilime yeni bir anlayis, yeni bir bakis
acisi getirerek, doga ve evrenin algilayis, analiz ve arastirma yontemlerinin ikinci Bilimsel Devrim olarak, degismesine
neden oldu. Bu gelisme, hem doga bilimlerinin hem de sosyal bilimlerin arastirma yontemlerini degistirdi. Gerek
termodinamigin mekanik distinceye sigmayan bulgulari gerekse Einstein’in izafiyet Teorisi ile baglayip; pargacik fiziginde
gindeme gelen gelismeler, yeni paradigmanin yolunu agti.Yeni bilim anlayisi, klasik standart ve mekanik etkilesim
algisindan; sureksizlik, belirsizlik ve olasilik 6gelerinin gegerli oldugu dinamik bir etkilesim sistemine oturtuldu. Bu
yaklasim relativite (gorelilik kurami), kaos kurami, karmasikhk kurami gibi yaklagimlarin dogmasina neden oldu.

Kisacasi, Kuantum paradigmasinda dogda ve toplumun agiklanisi, timayle farkli bir igerik, isleyis, karsilikli baglanti ve

iliski sistemleri icinde sekillendigi; sonuglarin olasiliklar iginde gergeklestigi gérulda.
Yeni analizler, nokta durumdan; sistem ve sure¢ durumlarina gegisi beraberinde getirirken toplumsal ve ekonomik
olgular da sistem ve slire¢ olarak yeni ve bitlincil etkilesim semasi iginde ele alinir oldu.

20.yy'in ilk ceyreginde bilimsel paradigmal sigrama olarak yasanan Kuantum Dislince Sistemi ve Devrimi, ayni
yuzyilin ikinci yarisindan itibaren, 6zellikle son c¢eyreginde teknolojik uyarlanma ve uygulamalar olarak yogun bigimde
yagsamimiza girdi.
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Kuantum dustncesine dayali bilimsel bilginin ilk uygulama alani mikroelektronik oldu. Mikroelektronikte ki bu
uygulamalar 6ncelikle bilgisayarlar basta olmak Uzere, enformasyon ve iletisim alaninda kendini gosterdi. Enformasyon
teknolojisi devrimi yari bilingli bicimde toplumlarin maddi kiltiiriine_1960 sonrasinda girdi.

BiLGi VE BiLGi TOPLUMUNUN TANIMI

Bilgi Toplumu, bilginin temel Uretim faktéri durumuna gelmesiyle, toplumsal bitiinin organizasyon, yapilanis ve isleyis
sureclerinin bilginin iglev ve 6zelliklerine gore sekillendigi yeni toplum bigimidir.

Bilgi Toplumu; Enformasyon ve bilisim altyapi donanimli ve insan merkezli sosyal ag orgiitlenmesi iginde, biligsel bilginin
yogun kullanimi ile teknolojik, ekonomik, politik, sosyal ve kiltlrel, sistem, yapi ve sureclerin; klresel, ulusal ve yerel
Olcekte interaktif etkilesimli olarak sekillenip érgitlendigi toplum bigimidir.

**Masuda ve Castells baglangi¢ta “Enformasyon Toplumu” kavramini kullandilar.

**Knowledgeable Society” kavrami ilk olarak 1966’da Robert E. Lane tarafindan kullanildi.

Polanyi ve Nonaka'ya gore bilgi, 6rtik (tacit) veya acik bilgi olarak glindeme gelir.

Acik bilgi; kitap, kaynak, belge, rapor ve veri tabanlarinda islenip kaydedilerek aktarilabilen bilgidir.

Ortiik bilgi ise calisanlarin beyninde uzmanlik bilgisi olarak var olan bilgidir.

**Bilgi, kurumlarda uygulanabilir olan ve deger yaratan NasilI'in bilgisi (Know - How) olarak ortaya ¢ikar. Bilgiye uzanan
yolda énce sinyaller ve duyumlar yer alir. Bunlarin derlenip toparlanmasi_“verileri” olusturur.

Bilgi, ise yaramak icin harekete gegmis olan biligsel bir baglam ve sistematik kazandiriimis enformasyondur.
Enformasyon ise heniiz bir baglam, baglanti kazanmadigi icin ayri, tekil ve pasiftir. Bilgi ise aktif

Bilginin dzellikle 6rtiik yoni insanin yasam boyu edindigi deneyimler, diinya gériusu ve degerleri gergevesinde
sekillenir.Bilenlerin bu bilgilerinin yayllmasi ve gevreye aktariimasi, entelektiiel sermayenin genislemesine yol acgar.
YASAM KALITESININ EN USTUNDE Artan rekabet giici EN ALTINDA ISE Sinyaller-duyumlar vardir.

o lizg | A
+ Sistem bitind,

« Sistem unsurlari (elemanlari),

* Unsurlar arasi baglantilar (iliskiler),

* Sistemin davranisi

* Acik sistem olarak gevre ile iliskileri,

Capra’'ya gdre yasamin evrim slreci ve dogal seleksiyon sonunda sekillenmis olan bu yapilanma,_olusmus yapilar
(emergent structures); buna karsin ikinciler tasarlanmis yapilari olusturur._iletisim aglari, sembolik dil, kiltir bagimliliklari,
biling, gug iligkileri ve benzeri unsurlar seklinde devreye girer.

Toplumsal sistemler de biyolojik sistemler gibi kendi kendini yaratan, ureten, yenileyen ve yapilandiran (otopoietik)
sistemlerdir.

Tonl Lsi leri islevleri
1- interaktif etkilesimli- sosyal

2- ekonomik

3- politik,

4- kiltarel

5- teknolojik

Bilimsel Alanlar

¢ Bilimsel-teknolojik alan; mekanik dislnce ve teknolojilerden atom altinin ¢oklu ag etkilesimine dayali kuantum
dislincesiyle dogrusal olmayan, organik isleyisli karmasiklik teorilerine,

* Ekonomik alan; atomik ve mekanik kapitalist piyasa ekonomisinden, ag etkilesimi icinde isleyen bilgi ekonomisine,

+ Politik alan; bireycilik yerine grupsal ¢ikarlarin yapilandirdidi, sivil toplum kuruluslariyla, parlamenter demokrasiden,
tabandan baslayan katilimci demokrasiye,

+ Sosyal alan; bagimsiz-baglantisiz bireysellikten, is birligine dayali, sosyal aglarda sekillenen sinerjik toplumsal
yapilanmaya,

« Kiiltiirel alan; kapali-mutlakg¢i kiltirel degerlerden, farkhliklarin hosgoru icinde algilanmasi gerektigi kozmopolit kilturel
cesitlilige,

« Kiiresel alan; ulusal sirket ve iligkiler yerine transnasyonel sirket ve kurumlarin (kiiresel bloklarin) olustugu ¢ok kutuplu
bir kiresel yapilanmaya yoneldi.

BiLGi TOPLUMUNU YARATAN TEKNOLOJILER
1-Mikroelektronik
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2- Mikrobiyoloji
3- Nanoteknoloji
4- Yeni Malzemeler

Mikroelektronik

1990’lara gelindiginde Naisbitt ve Aburdene yasanan ¢agi, insanlik tarihinde akillara durgunluk veren bir teknolojik
yenilenme, benzeri gorilmemis ekonomik olanaklar ve sasirtici siyasi gelismeler ile kulturel yeniden doduslardan dolayi
2000’li yillari “buyuk yoénelimler” (Megatrends) ¢adi olarak ilan ettiler.Bilgisayarlar, DNA sifrelerinin ¢dzimune kadar
uzanan Yenilikler, buharli makinele, robotlar, uydu teknolojisi kullanimi baglamistir.

| L nitelik bekleni
* Aritmetik hesaplar yapabilen hafizaya sahip olma, 6grenme, ayirt etme giicd, “cikarim yapma” yetenegi seklinde bir
yapay zeka,

« Agirlik, bayUklik, sicaklik, ses, sekil, renk, tat vb. 6zellikleri algilayan bir “algilama eleman!”,

* El, parmak, kol, ayaklar ve benzeri etkin bir mekanik elemanda olusur.

ABD’li Cohen ve Boyer 1973’te, yabanci genleri bakterilerin icine sokma teknigini kesfettiler. Genetik isleme
tekniklerindeki ve uygulamadaki hizli gelisme, biyoteknoloji sanayiinin dogmasina yol agti.

Bilgi toplumunu yaratan dijital devrimi zaman iginde biyoteknolojik devrim izledi. 1990’ yillarda ABD’de insan Genom
Projesi’nde saglanan teknik basari, genetik ve nérobiyoloji alaninda bir bilgi patlamasina yol agti.

Fiberoptik bazh bilisim ve iletisim aglari bilgi toplumunun altyapi donanimini olusturur.
"
Mikroelektronik ve genetik devrimlerinden sonra, 6zellikle 2025 ertesi ddnemin teknolojik devrimi olarak, nono (ciice)
teknolojiler géraltyor.
Nano Teknoloji: atomik ve molekuler dlgekte isleyis ve etkilesimleri konu edinir.

II I I I - - I; II !"!II I
ABD, ingiltere, AlImanya, Japonya, Cin

Gen ve nano teknolojileri sayesinde yapay organlarla, dogal organlarin kalitimiyla uyum yetersizligini giderici gelismeler
bekleniyor.
Bilisim altyapisi, bilisim teknolojisinin, bilgiyi toplamak, iletmek, islemek, degerlendirmek, dagitmak ve yaymak igin
olusturdugu ag sistemleri donanimini kapsar.

Bilgi toplumunun bilisim aglarinin yapilanigi, bir yandan uydu iletisim sistemleri, diger yandan 1990l yillarda www
‘nin bilgi otoyollari olarak devreye girmesi ile oldu

; “bilgi ve iletisim akisini” ve “aktarimini” saglamaya yoneliktir.

ekonomik alanda; ortaklasa rekabete dayali yenilik¢i piyasa sistemi;

politik alanda 6rgitlt, katiimer demokrasi;

kultirel alanda c¢ok kualtirli kozmopolit postmodernist kiltirel sistem; sosyal alanda is birligine dayali, sinerji yaratmaya
yonelik sosyal sistem devreye girdi.

Bilgi toplumunda veniliklerin, her alanda, 6zellikle de bilgi ve teknoloiji dretiminde surekli olmasi nedeniyle,

« Verimlilik, « Hiz, « Kalite, » Esneklik, « Cesitlenme ve farklilasma, * Yerel ve kiresel rekabet,

» Bagh ve destek endustriler arasi dayanismanin getirdigi ortaklasa rekabet ekonomik faaliyetin niteliklerini belirliyor.

Verimlilik ve toplam kalite anlayisinin, bireysel aktiviteden, érgutsel ve kurumsal diizeylere kadar gecerlilik kazanmasi
gerekir.

Bilgi toplumunun egitimli insan kisiligi, biligsel (cognitive) 6grenme ile kendi kendini surekli yenileyebilen, kendi aklini
kullanabilme yetenegine sahip bir insan tipidir.

Bilgi toplumunda isletmelerin dikey hiyerarsik yapisi, yatay esitlik¢i yapiya dénisiirken, 6rgit igi insan iligkileri ve
sosyal iligkiler yeni bir etkilesim kalibi olarak, orkestra tipi bir isleyis kazaniyor.

** Uzlagsmanin yontem olarak gecerlilik kazandigi toplumda asil amag, sosyal baristir.

Bilgi toplumunun daha 6rgutli bir yapilanmaya sahip olmasi; katiim, karar, se¢gme ve segilme gibi sureclerin,
parlamento dizeyinde ve parlamento icin degil; toplumsal érgitlenmenin daha alt katmanlarinda, Ustelik daha yodun
bicimde 6ne ¢ikmasina neden oldu. Boylece 6zgur insanlarin, kendileriyle ilgili her dizeydeki sureglere, 6rgutlti olarak
daha yogun katilimi; temsili parlamenter demokrasiyi katilimeir demokrasiye donusturdd

Kdltdrel catismalar giderebilmek icin, insan egitiminin temelinde degerlerde ¢ogulculugun ve farkliligin olabilecegi
dislncesini vermek ve egditimi adirlikli olarak bilgi aktarimina kaydirmak gereklidir.

Bati, bireye dayali basari kultirini éne ¢ikardi. Japonya, gruba dayal basari kiltlrini éne gikardi. Bilgi toplumu ise
ikisinin sentezine dayaldir.
** Bilgi toplumunun sinerjik basarisi, birbirine acik, karsilikli etkilesen, yaratici bir eyleme dayanir.
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Yenilikgi stirecin amag-arag ilkesinin sinerjik ileri-baglantisi, ortak amaglarin basarilmasi seklinde is birligini ve sosyal
aglarda ortak ¢alismay: getirdi.

* Esnekligi ile degisime uyum saglayan acik kentler;

» Dinamigi ile yeni kentsel yapilanmalar

* Acik ve esnek kent sistemleri icinde yaratilan dinamik sureglerin belirledigi kentsel vizyoner strateji ve politikalar
gerektirir.

Bir sist lizinin 1 | lar:
* Sistem bitind,

« Sistem unsurlari (elemanlari),

* Unsurlar arasi baglantilar (iligkiler),

* Acik sistem olarak gevre ile iligkileri

* Sistemin davranisidir.

Sanayilesme sirecinin ilk 100 yilinda galisanlar disik Ucret, uzun g¢alisma siresi ve higbir sosyal hak ve guvenlik
sistemi olmadan vahsi kapitalizme yol agtigi gibi; kiresellesmenin ilk dénemi de kuralsiz ve kontrolsiiz olarak “vahsi
kiiresellesmeyi” glindeme getirdi.

Kiresel sistemde bilgi toplumu olmanin énculugind Japonya ve ABD yapti.

AR-GE’'ye agirlik ve éncelik veren Japonya, bilgi toplumu projesini daha 1970’li yillarda Masuda’nin galismalariyla
glindeme getirdi. Japonya’da AR-GE’ye milli gelirden ayrilan pay %3 tir.

Kansai ve Tsukuba gibi bilim kentleri ve gelismis 6nemli teknokentler yaninda Guineydeki Adalarin hepsi teknopark ilan
edildi.

AR-GE i¢in cazibe merkezi oldu. 1990’ yillarda, bilgi otobanlari ile bilgi toplumunun altyapisini, Genom projeleri ile 21.
yuzyili yaratmaya yonelik projelere yoneldi. Bugin ABD uzay teknolojileri, savunma sanayi, enerji, genetik ve nano
teknoloji alaninda agirhgini surduriyor. ABD’nin AR-GE harcamalari milli gelirinin %2,7’si (2009) dlzeyindedir._ABD’de
Silikon Vadisi, Route 128 ve_Metrotech Endustri Parki dinyanin model alinan_en basarili teknokentleri olarak 6ne gikti.
**irlanda ve Finlandiya’nin, bilisim teknolojileri alaninda hizl ¢ikislarini, egitim ve 6grenmedeki gligli atilimlarla
destekledikleri gorulur. Her iki Glkenin kiagluk Ulke avantaji, cabalarin kisa sirede
sonug vermesinde etken bir rol oynamakla birlikte, Finlandiya milli gelirinden %4 AR-GE’ye pay ayiriyor.

ABD’deki Silikon Vadisi’nden sonra Cambridge Tekno-kenti Avrupa’nin en basarili teknokenti konumundadir.
Gliney Kore’de AR-GE’ye milli gelirden ayrilan pay %3’7’dir

Hindistan'da yeni ileri teknolojilere ydnelme daha ¢ok yazilim alanindan kaynaklaniyor ve ABD ile is birligi icinde
yurataliyor.

AB 2000 Lizbon Stratejisi’'nden beri bilgi toplumuna gegis i¢in politikalar Gretmis olup E-Avrupa Eylem Planlari’ni (2002
ve 2005) uygulamaya koymus ve 2005 degerlendirmesi sonucunda Lizbon Stratejisi’ni (2010) yenilemistir.

2.KONU
TEMEL URETiM FAKTORU OLARAK BiLGi

Bilgi toplumunda ise temel Uretim faktéri bilgi olurken; bilgiye dayal Gretim iligkilerinin sekillendirdigi ekonomi, “bilgi
ekonomisi’dir.

Diger yandan bilgi ekonomisini; Don Tapscott (1998) gibi “dijital ekonomi” veya M.Castells (2008) gibi “enformasyonel
ekonomi” olarak kullanimi da sosyal bilim gelenegdine uymuyor.

Bivik Larousse’ve gbre bilginin tanimi

1. Okuma, arastirma, gézlem ve deney sonucunda edinilen ya da 6grenilenlerin bitind; malumat,

2. Dusuinme, yargilama, akil yuritme gibi islemler sonucunda elde edilen disiinsel rin,

3. Belirli bir alanda égrenilenlerin tima,

4. Bir sey ve kimse hakkinda edinilen bilgi ya da yapilan agiklama seklinde daha genis bir tanimlama yapar.

ORTUK BILGI kodlanamadi§ igin, baskalarina aktarilamayan, ancak yakin iliskide gérerek, yasayarak usta-girak
iliskisinde kazanilma sansi olan bilgidir.

* Ne i¢in Bilgi (Know-What): Olgular hakkindaki tim temel bilgilerdir.

* Ni¢inin Bilgisi (Know-Why): Bilimsel bilginin karsiligidir

*Nasilin Bilgisi (Know-How): Bazi seylerin yapilabilirligine imkan veren ve var olan bilgi birikimidir.

* Kimin Bilgisi (Know-Who): Bu bilgi tiru de enformasyon icermektedir.
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Bilgi yaratma siireci, ortiik bilginin agik bilgiye dontstirilmesi, yani kisiye 6zgi bilginin digsallagsmasi sureciyle
gergeklesir.

Ortiik bilginin agik bilgiye dénustirilme sireci, kisisel deneyime dayali értiik bilginin, sistemsel bitiinlige
kavusturularak formulasyonu ve desifre edilmesi, yogunlagsmis ve odaklagsmis bir ¢calisma gerektirir.

“bilgi I ol Bu si Syle isler:

1+ Ortlik Bilgiden Ortiik Bilgiye Gegis (OB 11 OB): Sosyallesme:
2 Ortiik Bilgiden Agik Bilgiye Gegis (OB 1| AB): Digsallasma:
3+ Acik Bilgiden Ortlik Bilgiye Gegis (AB 1| OB): igsellesme:

4- Acik Bilgiden Agik Bilgiye Gegis (AB | IAB): Birlestirme:

Rekabette kalici olmak igin, kurum igi bilgi Gretme sarmalinin slrekli yukari tasinmasi gerekir.
Tapscott, daha 1990’li yillarin ortasinda yazdigi “Dijital Ekonomi” kitabinda ABD’de ¢aligsanlarin %60’ inin bilgi isgisi

oldugunu vurgular.

1-Birinci ayak olan bilgisayarlar; bilgisayar donanimi, yazilimi ve bunlara yoénelik hizmetleri;
2- ikinci ayak olan iletisim; telefon, kablolu yayin, uydu ve telsizi
3-Uclincu ayak olan icerik; kisisel tatmini saglayan eglence, yayincilik ve enformasyon saglayicilardan olusuyor.

Bilai el isinin bilisim alt bilisim al | I

Databanklari -- Ar-Ge Merkezleri-- -Kurumlar-- insanlar-- Bilgisayar Aglaridir

Gunimuzde en ucuz ve hizli iletisim araglarinin basinda e-posta geliyor. E-posta servislerinin kullanilabilir olmasi,
bunlarin aktarimini saglayan World Wide Web (www) agi ile saglandi.

J RONOII QPRIUIMUNUN o 11k IA dk
cinde Akip Dol Bilgivi Birbirinden 2 Ozellikleri
1-Belli bir yatirrm ve kurumlagsma ile olusmus olan altyapi donanimidir.

2-Bu donanimlar iginde akan ve dolasan, insanlarin birbiriyle bilgi bazli aktif etkilesimidir.

internet aglarinin ticari kuIIan|m|,__ancak 1990’ yillarda gerceklesti.

Bilgi ekonomisinin temel dzellikleri konusunda Tapscott'un vurguladidi 12 6zellik, genel kabul gérme egilimindedir.
Bunlar

1+ Bilgi Toplumunun Ekonomisi “Bilgi”ye Dayalidir.

2- Bilgi Ekonomisi “Dijital”dir.

3+ Bilgi Ekonomisi, Ag’da Yapilanir.

4. Bilgi Ekonomisi Kiresel Bir Ekonomidir.

5e Bilgi Ekonomisi Sanal Bir Ekonomidir.

6¢ Bilgi Ekonomisi Molekiler Bir Ekonomidir.

7+ Bilgi Ekonomisi Aracisiz Bir Ekonomik Yapilanmaya Yoneliktir.
8+ Bilgi Ekonomisi Kendi igerisinde Btiinlesen Bir Ekonomidir.
9- Bilgi Ekonomisi Uretici ve Tliketiciyi Bitiinlestirir.

10- Bilgi Ekonomisi Hizli igler.

11 Bilgi Ekonomisi Yenilik¢i Bir Ekonomidir.

12« Bilgi Ekonomisi Yeni Sorunlar Yaratan Bir Ekonomidir

internet aglarinin, insanlarin ve ekonominin hizmetine girmesi ve bunun kiresel boyutta gergeklesmesi, “dinyanin diz”
oldugu veya diinyanin bir “kiiresel kéy”e dénustigu dustincesini gindeme tasidi.

**Ulusal politika ve strateji treten Ulkeler BRICS (Brezilya, Rusya, Hindistan, Cin ve Gliney Afrika) dir.

Molekiiler isleyis, her Gyesi kendi alaninda uzman olan orkestranin giizel eserleri seslendirmesine benzer

ALUmMaod o d Ql1d C d
* Riski azaltmak i¢in var olan bilginin kullanimi,
« Verimlilik i¢in bilginin kurum bitiintinde yayginlastiriimasi,

* Yenilikgilik i¢in bilgin Gretiminin desteklenmesi asamalarini igerir.

Bilgi tretimi, insan zihnini

*Baski altina alan zorlayici ortamlar yerine, onlara diistince 6zgurligu veren ortam ve iklimlerde gergeklesir.

Bilgi liretimi 5 | la dayall olaral Klesir (VON KROGH)
1. Bilgiyi destekleme isi bir vizyon olarak benimsenmelidir,

2. Bunun gerektirdigi iletisim agi etkin yonetiimeli,

3. Bu isi Uslenen bilgi iscileri (calisma ekibi) harekete gegiriimeli,
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4. Bilgi Uretimi igin uygun ortam olusturulmali ve
5. Uretilen yerel bilgi kiresellesmelidir.

. Ortiik bilginin paylasiimasi,

. Yeni Bilgi Konseptinin (kavramlarin) uretilmesi,

. Yeni Bilgi Konseptinin gerekgelendiriimesi veya dogrulanmasi,
. Bir prototip (ilk 6rnek) olusturulmasi,

. Bilginin yayilmasi,

s wWN -

Bilgi Uretimini destekleyici bir ortamin varhigs, bilgiyi destekleyen merkezi unsurdur
Insanin olay ve olgulari anlamlandirmasi ve algilamasi “benzesim” slreci Uzerinden gergeklesir.

1 C DHONICTINI GeTCKCCIOTNC
1. Kabul edilebilir bir dil kullanma zorunlulugu,
2. Kurulusta daha 6nce yasanmis durumlar,
3. YurUrlUkteki proseddrler,

4. Sirket paradigmasi.

Yeni bilginin devreye girmesinde en biiyiik engel, kurum paradigmasindan kaynaklanir.

1. Bilgi 6rtik veya agik olabilir;
2. Bilgi bakis agisina ve ortama gore degisir.
3. Bilgi Uretimi, bilim olmaktan ¢ok sanattir.

**Japonlar, bilgi Uretimini destekleyici 6zene sahip ve karsilikli gliven veren ortama “ba” adi verir.

Qzen ) QI ldll] didididi _D11C J aiinline AICTIT] 1 AL lasinnler:
» Gliven yaratmaya,

« Aktif empatinin artirlmasina,

+ Karsilikli yardim davraniginin i¢sellestirilip yerlesmesine,

* Yargilamada &l¢uli davranmaya,

 Cesaretlendirme ve tesvik etmeye,

+ Ust yénetimin 6zenli ve akilli bir yol géstericiligine ihtiyag gésterir.

**[sletmeler, ayni anda hem Japonlarin kaizen (surekli iyilesme) hem de bulusculuk ile yeniliklere odaklanmasi gerekir.

Drucker’a gore isletme ag organizasyonu veya orkestra tipi érgutlenme;
P. Senge i¢in “6grenen organizasyon”;

T. Peters igin “gilgin organizasyon”,

Ackoff icin “demokratik sirket”

Quiann igin “akill igletme”;

G. Hemmel i¢in “buluggu” ve yeni strateji gelistiren organizasyondur.

BiLGi EKONOMISiNiN STRATEJiK ONCELIKLER:I

1-Bilgi Ekonomisi Uygun Ortam ve Yapilanma Yaratmak:

2-Bilgi Ekonomisi icin Beseri Sermaye (Entelektliel Sermaye) Olusturmak:
3-Ulusal Bilisim-Enformasyon Altyapisi Olusturmak:

3.KONU

BiLGi URETiMi VE ULUSAL GELIR

Bilgi Uretiminin ulusal gelir icindeki payi, esas olarak iki farkl ydntemle belirlenmeye ¢alisiimistir.

1-Fritz Machlup (1962) tarafindan gelistirilen ilk ydntemde bilgi endustrisinin sinirlari ¢izilmis, ABD’de bilgi endistrisinin
gayri safi yurt i¢i hasilaya (GSYiH) katkisi hesaplanmaya ¢alisiimistir.

2-ikinci ydntem, Marc Uri Porat (1977) tarafindan gelistirilmistir. Porat, bilgi endustrisinden farkli olarak bilgi sektéri
kavramini kullanmisg, bu sektérin ABD’nin GSYiH’si icindeki payini hesaplamistir.

imF

+ Egitim

* Arastirma ve Geligtirme (Ar-Ge)
« iletisim Medyasi

* Bilgi Makineleri

* Bilgi Hizmetleri

Egitim
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Machlup egitim faaliyetlerini “okul i¢i” egitim ve “okul disI” egitim olmak Uzere iki grupta toplamistir. Machlup, 1958 yilinda,
ABD’de toplam egitim harcamalarini 57.238 milyon dolar olarak hesaplamisti
Arastirma ve Geligtirme
Bilgi ekonomisinin dlctilmesi ile ilgili literatiirde Ar-Ge harcamalari ¢ alt unsurdan olusmaktadir.
1-Temel arastirma”,
2-Uygulamali arastirma
3-Gelistirmedir
Temel aragtirma; oldukca genel, oldukga genis veya derin olan ancak pratik ve uygulanabilen bilginin dayanacagi temel
bilgiyi olusturma seklinde tanimlanmaktadir
Machlup (1962) ile Ruber ve Hubin (1986) tarafindan ABD Uizerine yapilan hesaplamalarda, temel arastirmalarin federal
hikdmet, sanayi sektori, Universiteler ile kar disi kurumlar tarafindan yapildigi ve finanse edildigi ortaya cikmistir.
ABD’de 1980 yilinda yapilan temel arastirmalarin %69’u federal hiikimet, %16’s1 sanayi sektorl, %10’u Universiteler ve
%5'i kar disi kurumlar tarafindan finanse edilmistir.

ABD’de Ar-Ge harcamalarinin %15’ini federal hilkimet, %16’sini sanayi sektori, %59’unu Universiteler ve %10’unu kar
dist kurumlar kullanmistir.

Uygulamali arastirma: Direkt olarak uygulanabilen bilgi GUreten arastirmalardir.
Gelistirme: Tiketicilerin kullanabilecegi nihai bir Griine yol agan uygulamali arastirmalardir.

1-Profesyonel bilgi hizmetleri (hukuki hizmetler, emlak¢ilik, mihendislik ve mimarlik hizmetleri, muhasebecilik, saglik
hizmetleri),

2-Finansal hizmetler (mevduat bankaciligi, menkul kiymet ve déviz komisyonculari, sigorta acentalari, gayrimenkul
acentalari),

3-Toptan ticaret, bilgi ve veri isleme (bilgisayar programlama ve yazilim hizmetleri, bilgisayar destek hizmetleri),
4-Diger bilgi hizmetleri ve kamu sektorii bilgi hizmetleri

Polat ve Mahhlup’un Bilgi E} -

1-Porat’in Amerikan Ticaret Departmani Ekonomik Analiz Biirosu tarafindan gelistirilen Ulusal Gelir Hesabi Sistemi’ni
kullanmasi,

-Machlup’un ise Ulusal Gelir Hesabi Sistemi’ni yeniden yapilandirarak hesaplamalarini gergeklestirmesi

2- Porat’in katma degeri kullanmasi

Machlup’un gayrisafi milli hasilanin 6l¢clsu olarak nihai talebi kullanmasi

3-Porat’in bilgi sektorini birinci (lretim) bilgi sektort ve ikinci (tliketim) bilgi sektéri olmak Gizere iki alt sektore ayirmasi
Birinci bilgi sektoru: Piyasada alis verisi yapilan bilgi mallari ve hizmetlerini Ureten firmalardan olusan sektérdur.

ikinci bilgi sektorii: Piyasada degisime konu olmayan, kamu kurumlari ve bilgi sektériinde faaliyet gdstermeyen firmalar
tarafindan i¢ tiketimde kullanmak amaciyla Uretilen bilgileri ifade etmektedir.

F. Machlup’un “bilgi endustrisi” kavramini ¢ok genis bularak, daha sinirl tutulmasi gerektigini belirtmigtir.

Bilgi Sektériiniin E} ideki PayiNi Belirl CalSan Y. |
-Machlup

-Porat
-Daniel Bell

1-Mesleki ve teknik personel

2-Mutesebbis, direktor, st kademe yoneticileri
3-Buiro personeli

4-Satis personeli

5-Esnaf ve benzeri ¢alisanlar

Ulkeler arasinda kargilastirma yapilmasina olanak taniyan ilk galisma, Poret'in galismasini kullanan QECD tarafindan
yapilmigtir.

ABD’de istihdam edilen is giicii

-Tarim,

-Sanavi,

-Hizmetler

-Bilgi

Bell.in mel Siniflamasi
-Bilim alani
-Sektor

-Fonksiyon

A gore

» Mesleki ve teknik elemanlar ve ilgili galisanlar,
« idari personel, Ust duzey yoneticiler,
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* Buro personeli.

1-ilk olarak Japonya’da Haberlesme ve Ekonomi Arastirma Kurumu
2-Japon Bilgi isleme ve Gelistirme Merkezi,

3-Dinya Bankasi,

4-Dlnya Ekonomik Forumu

5-Uluslararasi Telekominikasyon Birligi

1- ilk asamada, ele alinan bir yilda Japonya’nin sahip oldugu parametre degerleri 100 olarak kabul edilmekte;
2-ikinci asamada, her bir parametre igin hesaplanan endeks degerleri toplanmaktadir.

RITE, 1970 yilinda, bilgi endeksinde yer alan parametreleri kullanarak ABD, ingiltere, Almanya ve Fransa’nin, bilgi
toplumu olma yolunda Japonya karsisinda gosterdikleri ilerlemeyi belirlemek amaciyla bir galisma yapmistir.

Bilgi orani: Bir bireyin ya da ailenin bilgi ile ilgili harcamalarinin toplam harcamalar igindeki payidir.

JIPDEC 1986 yilinda bilgi toplumunun baska parametrelerini iceren bir endeks gelistirmistir. Endeks donanim orani,
yazilim orani ve iletisim orani olmak U¢ gostergeden olugsmaktadir

Donanim orani: Bir endlstrideki bilgisayar donanimin degeri, ilgili endUstride isithdam edilen is glict sayisina bollinerek
hesaplanan degerdir.

Yazilim orani: Bir endistride son bes yillik dénemde kullanilan yazilim programlarinin parasal degeri, ilgili endUstrideki is
glcu sayisina bélinerek hesaplanan degerdir.

|Iet|§|m orant: B|r endustrlde gahsanlar arasmdakl b||g| ak|§| gal|§an saylsma bollinerek bulunan orandir.

- Ekonom|k te§V|k ve kurumsal rejlm

- Egitilmis ve yetenekli is glcl

- Etkin bir inovasyon sistemi

- Modern ve yeterli bir bilgi altyapisi.

Dinya Ekonomik Forumu tarafindan hazirlanan aga hazirlik endeksleri
-Cevre

-Hazirhk

-Kullanim

:bilginin elde edilmesini saglayan, insanlar arasinda, insanlarla elektronik sistemler
arasinda ve elektronik sistemlerin kendi aralarinda farkl iletisim tarzlarini kolaylastiran teknolojilerdir. Sektériin kapsami,
1998yilinda OECD tarafindan cgizilmigstir

BIT.

Yakalama teknolojileri,
Saklama teknolojileri,
islemci teknolojiler,
iletisim teknolojileri
Gdsterim teknolojileri

4, KONU

B-I " EI - . 'II I- I- [nnnl EI -I ] EII -I "

1-Uretim (zerine Etkisi
2-Tuketim Uzering Etkisi
3-Piyasa Yapisi Uzerine Etkisi

Uretim fonksiyonu, belirli bir tiretim teknolojisinde her girdiden belli bir miktar kullanildiginda, ne kadar iriin elde
edilecegini gosteren bir fonksiyondur.

* Klasik Uretim sureglerinin, mal ya da hizmetlerin surekli olarak iyilestiriimesi,

» Daha 6nce var olan bilginin surekli olarak igslenmesi yoluyla ondan yeni ve farkli Gretim sireclerinin, mal ve hizmetlerin
elde edilmesi,

+ Daha dnce var olmayan yeni bilginin gelistiriimesi suretiyle yeni ihtiyaclarin, Gretim sureglerinin, mal ve hizmetlerin
ortaya konulmasi kisaca gergek yeniligin yapilmasi.

Batik maliyet, yatinmdan vazgecildigi takdirde yatirrm mallarinin satigi yoluyla veya bagka bir yol ile geri kazanilamayan
maliyetlerdir.
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Bilisim teknolojisi, bilginin toplanmasinda, islenmesinde, depolanmasinda, aglar araciligi ile bir yerden bir yere iletilip
kullanicilarin hizmetine sunulmasinda kullanilan iletisim ve bilgisayarlar dahil bittin teknolojileri kapsayan teknolojilerdir.

Pozitif digsallik, Ugiincii kisilerin veya firmalarin, herhangi bir bedel édemeden mal ve hizmet uretiminden olumlu bir
sekilde etkilenmelerine denir.

Koyuncu ve Bhattacharya (2004) tarafindan Amerika’da 1842 birey (zerinde ikili ve ¢oklu lojistik modeller kullanilarak
yapilan ampirik ¢calismanin sonuglarina goére, internetten yapilan aligverisin daha hizli ve daha ucuz olmasindan dolayi,
bireylerin aligveris yaparken interneti digerlerine gére daha fazla tercih ettikleri gériimustir.

Bilgi ve iletisim teknolojileri, bilgiye erisilmesini ve bilginin olusturulmasini saglayan her turl goérsel, isitsel basili ve
yazil araglardir.
Ag etkisi, bir Uriin veya servisin iletisim aglariyla butlinleserek nihai tiketiciye ulagiimasidir

1-Uriiniin Homojen Olmasi sarti

2-Uriintin Atomisite (Cokluk) sarti

3-Mobilite sarti

4-Agiklik sart

5-Firma Dengesi

JAM REKABET PIYASAS|

a. Sinirl sayida alici ve satici vardir

b. Piyasaya giris ve ¢ikis serbesttir

c. Piyasa konusunda alici ve saticilar her tirlu bilgiye sahiptir
d. Fiyatlar seffaftir.

Monopol (Tekel) Piyasasi

1- Monopol piyasasinda mali treten tek firma vardir ve rakip yoktur.

2- Firmanin fiyati belirleme glcl vardir bagimsiz hareket etme imkanina sahiptir.

3- Monopolcu bir firmanin karsilastidi talep egrisi, negatif egimlidir.

4- Monopol firma icin 6nemli olan malina yiiksek fiyat tespit etmek degil, maksimum kazanci saglamaktadir.
5-Fiyat marjinal maliyetin Gzerindedir.

QOligopol Piyasasi

-Az sayida satici vardir

-Piyasadaki herhangi bir firmanin hareketi rakiplerini de etkiler
-Piyasaya girigler cesitli yollarla engellenebilir

-Gergek hayatta karsilasilan piyasa yapilarindan biridir.

gov: Hikimet kurulusglari

edu: Egitim kurumlari (Universiteler gibi)

k-12: ilk ve ortadgretim kuruluslar

org: Ticari olmayan, kar amaci gitmeyen kurulusglar
com: Ticari kuruluslar

net: Servis Sunuculari (Internet Servis Saglayicilari gibi)
int: Uluslararasi organizasyonlar, kuruluglar

Uretimi Belirleyen Temel Uretim Faktérleri
-Is glici,

-Sermaye,

-Dogal kaynaklar

-Girisimcilik

Schumpeter yaratici yikimi gergeklestirmistir.

Teknolojik yeniliklerin i¢csel oldugu ve ekonomik buylimeye 6nemli pozitif katkilar sagladigina iligkin gérus, Paul M. Romer
ve Robert E. Lucas’in énculiginde 1980’li yillarin sonlarina dogru i¢sel buyime modelleri tarafindan ortaya atiimistir.

Elektronik ticaret, mal ve hizmetlerin Uretim, tanitim, satis, sigorta, dagitim ve ddeme iglemlerinin bilgisayar aglar
Uzerinden yapiimasidir.

icsel biviime medelleri biyimenin kaynaklan arasinda

1- Teknolojik yenilikleri (Birinci Siradadir) : Teknolojik yenilikler, Ar-Ge faaliyetlerine baghdir.
2-Begeri sermaye birikimi

3-Kamu mallari
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4-letisim aglar,
5-Enformasyon hareketleri

Beseri sermaye, insanlardaki beceri ve bilgi birikimi ya da bireye 6zgl kabiliyetlerin toplami olarak tanimlanir.
Bilgi teknolojisi, bilgisayar ve iletisim teknolojilerinin birlikte kullaniimasiyla olusturulmus sistemdir.

Bilgi teknolojileri; mikro elektronik ve veri iletiminin yaninda faks makineleri, mobil telefonlar, kablolu televizyon,
bilgisayarlar, bilgi aglari, videoteks, software ve online veri tabanlarini igceren teknolojilerdir

Bilgi teknolojisi yatirimlarinin ekonomik biyime dzerindeki etkilerini arastirmaya drnekler: OECD, Pohjola, Yamak,
Bozkurt, Romer, Brynjolfsson ve Hitt

Verimlilik yoluyla, GSMH’sini en ¢ok artiran llke ylizde 7’lik blyime orani ile irlanda olmustur. yiizde 2’denfazla biiyiime
gergeklestiren diger Ulkeler Finlandiya, Kanada, ABD, Avustralya, ispanya ve Hollanda olmustur.

Bir ekonomideki Uretim yapisi is glici yogun teknolojiden sermaye yogun bir teknolojiye kaymis ve bunun sonucunda bir
issizlik olusmussa, bu tir issizlige teknolojik issizlik denir.

Esnek ig giicii, is gicinin yapmakta oldugu islerin kapsaminin genisletiimesi; is gliciiniin ¢ok islevli olmasi ve her turld
suregte, her tirll isi yapabilecek sekilde egitiimis olmasi anlamina gelir.

« Bilim ve Bilgisayar Sistemleri Muhendisligi, * Elektrik ve Elektronik Muhendisligi, + Merkezi Ofis Sistemi Uzmanlari,
Elektronik Yari iletken Uzmanlari, ¢ Sistem Analistleri, « Veri isleme igleriyle Ugrasanlar,» Dublaj Veri Operatorleri, * Ses
ve Gorinti Uzmanhi@i, « Karar Alma Danigsmanligi, * Bireysel Yatirrm Danismanhgi, ¢ Siber Pazarlamacilik, « Akustik
Uzmanhgi, * Teknoloji Hukuku Uzmani, « infografikerlik,» Webmaster, « Web Tasarimciligi * Risk Sermayesi Uzmanhgi ¢
Bio-teknoloji Uzmanie Network Uzmanlari.

Bilgi otoyolu, telekomilnikasyon aglarindan bilgi edinmeyi saglayan internet, gevrim igi servisler, ilan tahtasi servisleri ve
diger servislere denir.

Cok islevlilik, egitimlilik, belli bir yere bagli kalmadan galisma, hiyerarsik diizenlemelerden kurtulma, kafa ve kol emegini
birlestirme ve yenilikgilik gibi 6zellikler bilgi iscilerinin nitelikleri arasinda yer alir.

Dis ticaret hacmi, belli bir ddbnemde yapilan ihracat ile ithalatin toplaminiverir.

Cok uluslu sirket, en az iki Glkede Uretim ve hizmet sunan sirkettir.

Dagitim kanallari

isten ise (B2B),

isten tuketiciye (B2C),
tiketiciden ise (C2B)
tiketiciden tuketiciye

(C2C) seklinde olabilmektedir.
Nod s .

Krugman, Brander, Spencer, Grossman ve Helpman

5.KONU
Ekonomik rekabet, ekonomik birimler arasinda, zaman i¢inde ortaya ¢ikan bir yaris ve karsitlik seklindeki iliski sirecidir.
Rekabetin siiriikleyici unsuru, taraflarin bireysel ekonomik ¢ikar yarar ve avantajlaridir.

Bi ireci icind I kabet]

* Arz ve talep arasinda uyum sireci,

* Teknik gelismeyi yaratan bir yenilik sireci,

* Piyasada basarili olmayanlari ayiklayan bir ayiklama suireci,

*Piyasa fiyatinin, sosyal agidan zorunlu olan maliyetlere yaklagsmasini saglayan bir sosyal diizenleme surecidir.

Rek kon itibariyl

-Fiyat rekabeti,

-Kalite rekabeti

-Uriin rekabeti olarak ortaya cikar.

1+ Rekabetin Toplumsal Fonksiyonu;
2+ Rekabetin Ekonomik Fonksiyonu;
a) Ekonomiyi Yénlendirme Fonksiyonu;
b) Kaynak Dagilim Fonksiyonu;
c) Yenilik ve Teknik Gelismeyi Saglama Fonksiyonu
d) Konjonktiirel Gelismelere Uyum Fonksiyonu;
e) Gelir Dagihm Fonksiyonu
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f)  Ekonomik Giiciin Sinirlandiriimasi ve Kontrolii Fonksiyonu

* Rekabet diizenini olusturan sekli-yasal diizenlemeler,

* Rekabetin iglerligini saglayan motivasyon ve uyari unsurlari

» Rekabete uygun ortam ve iklimin (6zgurlik ortaminin) varligi,
» Rekabete uygun politikalarin bulunmasi.

Klasik Teoride Rekabet Anlayisi: Serbest Rekabet; Neo-Klasik Teoride RekabetAnlayisi: Tam RekabetModern
Rekabet Anlayisi: Etkin Rekabet Yeni Klasik (Neo-Klasik) Rekabet Anlayis: Rekabet 6zgurligu tezlerine dayanir.

REKABET TEORIiSiNDE TEMEL YaklagIMLAR

1-Neo-Klasik Teoride Rekabet Anlayisi: Tam Rekabettir: Ozellikle Walras ve Marshall ile model kurmaya déniisen Neo-
Klasik fiyat teorisi, klasik ekonominin yeni bir versiyonudur.

2-Modern Rekabet Anlayisi: Etkin Rekabet: J. M. Clark, tam rekabeti, var olmayan, ge¢gmiste gerceklesmemis,
gelecekte de gerceklesmeyecek olan ideal bir durum olarak gordu.

3-Yeni Klasik (Neo-Klasik) Rekabet Anlayisi: Rekabet Ozglrliigi: Aimanya’da Von Hayek ve Hoppmann, ABD”de
Chicago Okulu (Stigler) bu goriist savundular. Bu anlayisa goére rekabet; ekonomik 6zgurltklerin gergeklestirildigi, tiketici
tercihlerinin karsilandigi bir arama ve bulma surecidir.

Rekabetin rotasi, ulusal sinirlar icinde konuyu ele almaktan ¢ok kiresel diizlemdeki rekabet konularina yéneldi.
Teknolojik agidan gelismis ekonomiler ile bilisimde hizli atihim yapan gelismekte olan ekonomiler, ekonomik yapilarini 21.
yy'in Bilgi Temelli Ekonomi durumuna déndstirGyorlar.

iletisim, enformasyon ve bilgi akisi; yerel, bolgesel, ulusal ve kiiresel boyutlarda ticaret, tretim, tiiketim ve her tirli
ekonomik faaliyetlerin yeni piyasa ve rekabet sansi yaratmasina ve yapilanmasina yol acti.

Smith’de ileri sirllen dis ticarette mutlak tstlnlik tezi, daha sonra Ricardo ve digerleri tarafindan faktor
donanimindan kaynaklanan karsilastirmali Ustlinlik tezi olarak ortaya konuldu.

Karsilastirmali GstlnlUkler teorisi daha sonra, “faktér donatim teorisi” olarak Hecksher ve Ohlin ile Samuelson
tarafindan yeniden yorumlanmistir. Ozellikle, Japonya ve Giiney Kore’nin uluslararasi rekabette én plana ¢ikmasini
g6zleyen bazi yazarlar, ydnetim seklindeki farkliliklari, is guci-ydnetici iligkilerini ve devletin ekonomi politikalarindaki
6nemini giindeme getirdiler.

Karsilastirmali avantajlar, artan 6lctide teknolojik gelisme ve yeniliklere dayaniyor.

Porter’a gore, rekabet avantajlarini tlkelerden ¢ok firmalar yaratir.

Porter’'in (1990) gelistirdigi uluslarin rekabet avantajlari teorisi, diinya ticaretinde rekabet glicu yuksek 10 Glkenin
verilerine dayali olarak, genis bir arastirma grubu ile doért yillik bir calismanin sonucunda ortaya kondu.

* Firma, rakiplerinden farkl ve daha iyi bir firma stratejisi segmelidir.
* Firma, uluslararasi ticaret ve dis yatirimlarini birlikte kavrayan kiresel bir strateji olusturmalidir.

Kisacasi, Porter’in gelistirdigdi teori karsilagtirmali avantajlarin gerisindeki, “rekabet avantajlarina” yoneliktir.

P 'in Ulusal Rekabet A ilariNi Dért Temel Belirlevicisi

 Faktor Kosullari,

* Talep Kosullari,

« Baglantili ve Destek Endustriler,

* Firma Stratejisi, EndUstriyel Yapi ve Rekabettir.

Rekabet avantajinin surekli yenilenebilmesi, nitelikli insan kaynagi ve bilgi kaynaginin iki temel unsuru olan egitim ve

bilimdeki yenilenmeye baghdir.

Rekabet avantaji yaratmada firma amag ve motivasyon sistemlerinin ¢calisanlar ve yoneticiler tarafindan i¢sellestiriimis
olmasi 6nemlidir.
Rekabetci Gelisme Asamalari
 Faktor gudumli (faktérlere dayali) gelisme asamasi,
 Yatirnm gidumla (yatinmlara dayal) gelisme asamasi,
* Yenilik gdduimla (yenilige dayali) gelisme asamasi,
* Refah gudumlua (refaha dayali) gelisme asamasi.

Faktor Gudumlii Gelisme Asamasi: Ekonomik gelisme, llkenin temel Uretim faktorleri donatimina dayahdir.

Yatirnm Giidiimlii Gelisme Asamasi: Dis kaynakli teknolojilerin 6zimsenmesi ve gelistiriimesi yetenegi, yatirnm gadimli
gelisme asamalarina ulagsmak igin temel unsurdur.

Yenilik Glidiimlii Gelisme Agsamasi: ElImas modelinin tim elemanlari arasinda en etkin ve yodun islerlik kazandigi
gelisme asamasidir.
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Refah giidiimlii gelisme agamasi ise ilerlemeye degil, aksine ¢okuse ydneliktir. Bu agsamanin surikleyici gucl, gegmiste
zaten gergeklestirilmis olan refah dizeyidir.

Rekabetci stratejide iki nokta ¢gok énemlidir: Endiistrinin yapisi ve firmanin endiistriyel yapi icindeki konumu.
Rekabetgi stratejinin belirlenmesinde bu iki unsur birlikte belirleyici rol oynar.

Yenilikl s1daki lant dogururlar:

* Rekabet avantajlarinin strdirilmesi, sirekli yenilik ve degisim gerektirir.
« Eski avantajlar yok olurken, yenilerini yaratabilen firmalar daha Ust ve avantajli konuma ytukselirler.

Rekabet stratejisi, firmalarin ulasmaya galisti§i sonuglarla bu sonuglara ulasmak igin kullandigi araglarin, yeni
politikalarin kombinasyonudur.

. Sekt'dre mevcut firmalar arasinda rekabetin durumu, yani rekabet yogunlug; ‘

* Tedarikgilerin pazarlk gicu;

« Alicilarin pazarlik glcu;

» Sektore yeni girecek firma tehditleri ve
* ikame Uriin ve hizmet tehditleri.

did e d - (] . d0
* Toplam maliyet liderligi ile disik maliyete sahip olmak,

* Firmanin sundugu Urln veya hizmeti farklilastirmak,

+ Ozel bir gruba belli bir Griin kesitine veya belli bir cografi pazara odaklanmak

ﬂm.‘ d [N

Kiresellesme ve bilisim teknolojileri tim faktorler yaninda kurulus yerlerini bile akigkan ve esnek duruma getirir. Bu

aciklamalarin i1s1ginda;

* Sektore iligkin varsayim

* Firma amaglari

* Firmanin sektérde kendine bigtigi konum (performans gudusi)

* Belirledigi strateji ile

* Basar olgutu

seklindeki bes degisken agisindan 4 adet strateji modeli olusturabilir. Bunlar:
risi bazh v ikte rek ratejisi seklinde olabilir.

Kaosun esiginde rekabet, hizli surekli yeniden yaratmaya odaklidir Kaosun esiginde rekabetin amaci, surekli yeniden
yaratma basarisi ile rekabet Ustinlugunun araliksiz akigidir.

Kaosun esiginde rekabet anlayisi, kuantum teorisiyle giindeme gelen ¢oklu ve karmasik interaktif etkilesim sureclerine
dayali olarak ortaya ¢ikan degisim ve evrim tezlerinin sentezine dayanir.

JA.Sirec kaosun esiginde olmak
2.Siire¢c zamanin esiginde davranmak

3.Siirec zamana ayarlanmak

Brown-Eisenhard’a (2000:303-308) goére esikte rekabet stratejisinin on ilkesi vardir.
Rekabet¢i endustrilerin, dikey ve yatay yogunlagmasinin cografi kimelenmesi rekabet avantajlari yaratmak agisindan
onemlidir.

Endiistriyel kiime bazli ekonomik gelisme politikasiyla, is iklimine yonelik hizmet ve gelismeleri saglamaya yonelik
katkilarin bireysel firmalar yerine, bir firmalar grubunca ustlenilmesi anlaminda bir kamu politikasi yaklasimi olarak
degerlendirilebilir.

ilmek icin:
* Yenilik¢i ve rekabetgi kentlerin iddiali ekonomik hedeflerle, yliksek ve artan yasam kalitesinin amaglanmasi,
» Uretkenlik ve yenilikgiligi arttiran ve 6zendiren yiiksek kaliteli is gevresinin yaratiimasi,
» GUclu ve rekabetci endustriyel kimeler sayesinde yenilik ve Uretkenligin yayginlastiriimasi,
» Mevcut endustrilerin uretkenligiyle kentsel refah artisinin saglanmasi ve
 Kentsel ve bolgesel oldugu kadar kiimenin Uretkenligi ile dinamik sureglerin ve rekabet stratejilerinin olugsturulmasi ve
bunlarla birlikte ydnetilmesini gerektirir.

Ortiik bilgi, deneyimli calisanlarin zihinlerinde ya da 6grenen érgiitiin isleyisinde yurtlanik olarak bulunan bilgidir.
**Ogrenme, ortak bilgi, deger ve kiiltiirii paylasan kurumlar arasindaki yakinlasma ve is birliginin temelidir.

Rekabet avantaji yaratmanin yenilik ve teknoloji bazli olmasi, Arastirma ve Geligtirmeyi (Ar-Ge) merkezi unsur
durumuna getirdi. Ar-Ge 9drgutlenigi, Universite igsletme is birligi, kamu-0zel sektor is birligi kuruluglari, tekno-parklar ve
tekno kentler olarak yeni yapilanmalar yaratti.
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Bilgi toplumunda kentler arasi iligkinin yenilikgi kent aglar seklinde bitlnlestiriimesi gerekir.
Bilgi caginda 6lgek ekonomileri yerine yeniliklerin siiriikledigi digsal ekonomiler 6ne geger.

Bilgi ekonomisi surdurilebilir yenilik ve bilgi uretimine odakhdir. Yaraticilik, yeniligin zihinsel boyutu olarak yer alirken,
yenilikgilik ekonomik ve ticari deger olarak cisimlesmis sonugtur. Yenilik bulugsun ekonomik duruma dénismius bigimidir.

Diisiince Y I I lard

* Ne yaratacagimizi, neyi var edecegimizi tasavvur etmeliyiz,

» Su anda neyin var oldugunu bilmeliyiz,

* Yaratmak i¢in eyleme gecerek, 6grendikge, uygulandikga yol alacagimizi bilmeliyiz,

* Yaratmak strecin akis ve ritimlerini, filizlenme, 6zimseme ve tamamlama olarak 6grenmeliyiz,
* Her yaratici sirecin bir sonraki igin ivme yarattigini bilmeliyiz.

Bugin diinyada ¢ok sayida kurulmus olan ve ilk 6rnegi Silikon Vadisi (Silicon Valley) olan teknoparklari artik tgli sarmal
modelini esas alarak kuruluyor. ingiltere ve Avrupa’da en ¢ok 6rnek gdsterilen bu tir bir teknopark Cambridge
Teknoparkr’dir. Cambridge artik bir “teknokente” déniismiis bulunuyor. Ulkemizde yeni yeni gelisen teknoparklar iginde
ODTU Teknoparki simdilik en basarili érnek olarak éne gikiyor.

Yenilik siireci, “arastir kesfet- gelistir-fizibilite agisindan teyit et-arastir’ gevrimine dayalidir.

Ortak ve acik bilginin birbirine donisimi, 6grenme konusunda ¢ok bilinen Davit A. Kolb’'un 6grenme ¢evriminin dort
asamasi olarak goérdigu 1-somut deneyimle (ortak bilgi ile) baslayarak 2-gézleme ve disinme,3- soyut kavramlagsma ve
4-aktif deney yapma asamalaridir.

Bilgi Toplumuna Hazir Olma Endeksi (Networked Readiness Index-NRI) hesaplanmaktadir. Bu endekste ilk 10 tlke
soyledir: isve¢, Singapur, Finlandiya, isvicre,ABD, Tayvan, Danimarka, Kanada, Norve¢ ve Giiney Kore. Bu endeks
siralamasinda Tayvan ve G. Kore, bir yil dncesine gore 5’er basamak yukari yikselmis bulunuyor.

Turkiye’nin bu endeks agisindan son 5 yildaki konumu goreli gerilemeye isaret ediyor.

Dinya Rekabet Endeksi 12 Temel Alan sunlardir; Kurumsal Yapilar, Altyapi, Makro Ekonomik Ortam, Saglik ve Temel
Egitim, Yiksek Egitim ve Ogrenim, Mal Piyasalarinin Etkinligi, isgiicii Piyasalarinin Etkinligi, Finansal Piyasalarin
Gelismisligi, Teknolojik Hazirlik, Pazar Bliyiklugd, is Becerisi ve Yenilikgiliktir.

Kuresel rekabet basarisi 86 degisken, alti ana bolime ayrilarak karsilastirmalar yapiimistir. Bu alti boliim; 1- Bliylime ve
Gelisme; 2- Bilgi ve Yetkinlik; 3- is Esnekligi; 4- Girisim ve Girisimcilik; 5-Maliyet ve Vergilendirme ile 6-Uluslararasilasma
ve Acikliktir. Genel rekabet edebilirlik endeksi siralamasinda isvigre, Kanada, Avustralya ve ABD ilk dort sirayi,
Yunanistan ve italya son iki sirada yer alirken Turkiye 29. sirada bulunuyor. Bu siralamada Giliney Kore 9. siradadir.
Turkiye, Buyime ve Gelisme bolimuinde, biylimede ilk sirada, ihracati arttirmada 13. sirada olmasina karsin bu grup
ortalamasinda 29. sirada bulunuyor. Bilgi toplumu agisindan en 6nemli bélim olan Bilgi ve Yetkinlik alaninda Turkiye ne
yazik ki sonuncudur.

ad ! J DI 3 J [ NUSUS U d
» Formel okul sinirlamalari bilgi toplumunda ortadan kalkacaktir.
« Simdiki kapali egitim sistemleri yerlerini bilgi networklerine birakacaktir.

* Bu durum gelismis bolgeler ile gelismemis boélgeler arasindaki boslugu ortadan kaldiracaktir.
* Kendi kendine 6grenme egitimin ana sekli olacaktir.

» Gunimuzde egitim zorunlu ve geng yasta tamamlanmaktadir.

« Kitle egitimi yerini bireysel yeteneklere ve tercihlere uygun bir egitim anlayisina birakacaktir.

EGiTiMiN TANIMI VE TURLERI

Egitim sadece okul ile sinirli bir kavram degil, yasam boyu devam eden bir siregtir.

Egitim informal egitim ve formal egitim olmak Uzere ikiye ayriimaktadir.

1-informal egitim bir plana bagdh olmaksizin, bireyin kendi yasantisi yoluyla yapilan egitim etkinligidir. Bu egitim tirtinde
egitim; birey farkinda olmadan aile i¢inde, arkadas gruplarinda, usta-cirakiliskisi sonucu gercgeklesir.

2- formal egitim bireylerin yagsama hazirlanmalarinda son derece yetersiz kalabildiginden planh egitim etkinlikleri olarak
tanimlanabilen egitimdir. Formal egitim kisaca, egitimin énceden hazirlanan plan ve programlara gore yuritulmesidir.

a) Orgiin egitim; bireylerin yasama atilmadan, diger bir deyisle is ve meslek kollarinda galismaya baslamadan énce
okul ya da okul 6zelligi tasiyan kurumlarda genel ve 6zel bilgilerle donanmalarini saglamak amaciyla belli yasalara gore
duzenlenen egitimdir.

b) Yaygin egitim ise orgiin egitim sistemi icinde yer almayan, 6rglin egitimin herhangi bir asamasinda bulunan ya da
orgun egitimini tamamlamis bireyler igin, 6rgun egditimin yaninda ya da disinda dizenlenen egitim, 6dretim ve rehberlik
uygulama etkinliklerinden olusur.
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Son yillarda 6rgin egitim alaninda 6ne ¢ikan bir diger egitim tirl ise agik ve uzaktan egitimdir. Teknolojinin hizla
gelismesiyle, acik ve uzaktan egitim 1980’lerin basindan itibaren egitimin en hizli buytyen tiri olmustur.

Beseri sermaye (insana yatirim): Uretime katilan bireyin sahip oldugu ve genel anlamda insanin niteligini vurgulayan
bilgi, beceri, deneyim ve dinamizm gibi pozitif degerler olarak tanimlanabilir. Beseri sermaye unsurlari egitim, saghk ve
beslenme olarak siralanabilir.

Editimin T LK |
» Calisma kapasitesi ile emegin verimliligini dogrudan dogruya etkileyerek gelistirir.

 Teknolojik gelisme olanagi saglar ve bdylece dolayli olarak sermayenin verimliligini etkiler.

* iyi bir egitim, is olanaklarinda istikrar ve diizen saglamaya yardimci olur.

* is kosullarindaki degismelere uyabilme yetenegi, sosyal konum ve sayginhgin kazaniimasini saglar.

Egitimin G LA |
*insan gliclni gelistirme amaci;

*Sosyal esitlik amaci;

*Ulusal kimligi gelistirme amaci;

*Egitim ve dgretim kalitesinin ve etkinliginin artirimasi amaci

1-Egitimin Yatinnm ve Tiiketim Ozelligi
2-Egitimin Digsalliklari

3-Yari Kamusal Mal Ozelligi
4-Erdemli Mal Ozelligi

Beseri sermaye teorisinin énculerinden olan Schultz, okula devam eden 6grencilerin aldigi egitimin tamamen kendisine
yarar sagladigini, bundan gevrelerinin, birlikte ¢alistigi kisilerin ya da isverenlerin “dogrudan” higbir fayda saglamadigini
savunmustur.

iktisat biliminin kurucularindan Adam Smith, “Milletlerin Zenginligi” adli eserinde (1776), egitim ile ekonomik buyime

arasindaki iliskinin temellerini atmistir. Smith’e gére bireylerin aldiklari egitim bir harcamayi gerektirir.
XX. ylzyilin basglarinda Rus iktisat¢i Strumilin (1924) ile Birlesik Krallik ve Avrupa’daki iktisatgi

lar, fiziki sermaye yatirimlari ile egitim yatirimlari arasinda karsilastirmalar yapmiglardir. 1955’'ten ginimuize kadar egitim
harcamalarinin insan sermayesine yapilan bir yatirim olarak dusinulmesi o kadar yayginlasmistir ki Bowman (1966) bunu
ekonomik distncede_“insana vatirim devri” olarak tanimlamistir. Schultz (1961, 1971) ve Becker (1975) gibi iktisatcilar
hem egitilmis bireyler hem de bir butlin olarak toplum igin gelecekte daha yliksek getiri biciminde fayda saglayan egitime,
bir yatirim bicimi olarak yaklagsan beseri sermaye kavramini analiz edip gelistirmistir.

irimlari

« Egitim yatirimlari surekli yatinmlardir.

+ Egitim suresine gore elde edilen gelir de farkhlik gdstermektedir.
« Egitim yatirnmlari insan yasaminin sonuna kadar surebilmektedir.
+ Egitim yatirimlari insan yasami siresince farklilastirilabilir.

Le Grand ve Robinson (1984), egitimin digsalliklarini iki kategoriye ayirmaktadir. Bunlar istihdamla ilgili faydalar ve
genel olarak topluma yayilan faydalardir.

« Egitimli insanlar cesitli egitim kademelerinde aldiklari bilimsel ve teknik bilgiyi calismakta olduklari Gretim birimlerine
aktarmaktadir.

+ Egitimli insanlar degisen c¢alisma kosullarina, 6zellikle yeni teknolojileri benimseyip bunlari uygulama ve gelistirmeye
daha yatkindir.

« Egitimli insanlar arasinda etkilesim (bilgi paylasimi) daha gigludur.

« ilave egitim sonucunda geliri artan kigilerin disindakilere yayilan gelir akimlari,

» Daha iyi egitilmis kusagin, kendisinden sonraki kusaga saglayacagi gelir akimlari,

*Potansiyel yeteneklerin kesfedilip gerceklestirilebilmesi icin uygun bir mekanizmanin hazirlanmasi,

* is glctinin mesleki mobilitesinin artmasi ve bdylece buylyen bir ekonominin ihtiya¢ duydugu nitelikli is giicinin
karsilanmasi,

* Bilimsel ve teknolojik arastirmalarin yapilmasi igin tesvik edici bir ortamin saglanmasi.

**Ayni anda hem 6zel mal hem de kamu mal niteligi tagiyan egitim ve saglk gibi mal ve hizmetlere ise yari kamusal
mallar ya da karma mallar adi verilmektedir.
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Tuketiciler arasinda karsilikli bagimlilik vardir. Bir bireyin aldigi egitim, diger bireyler icin de fayda saglar. Ancak bir
baskasinin aldigi egitim, kiginin egitimden elde edecegdi faydayl ikame edemez. Buna ikame edilemeyen digsalliklar
denir.

**Egitim hizmetleri genellikle devlet tarafindan yurutilmektedir. Bunun temel nedenlerinden ilki egitim hizmetlerinin
yarattigi digsalliklardir. ikinci neden ise egitimde firsat esitliginin saglanmasidir.

Egitimin hem maliyetlerini yiklenen hem de getirilerini elde eden iki kesim bulunmaktadir. Bunlar bireyler ve
toplumdur.

Egitimin firsat (dolayli) maliyeti egitim sirasinda ¢galisma caginda (15 yas Ustl) olanlarin, egitim aldiklar siire boyunca
vazgegtikleri Ucret tutaridir.

Egitimin 6zel maliyeti dogrudan maliyet ve firsat maliyetinin toplamina esittir.

Egitime yonelik kamu harcamalar: Cari harcamalar, Yatirirm harcamalari ve Transfer harcamalari olmak Uzere ¢ bashk
altinda toplamak mumkindur. Bunlar kamunun katlanmak durumunda oldugu parasal yani dogrudan maliyetlerdir.

Cari harcamalar kisa dénemde Uretimi dogrudan artirici etkisi olmayabilen ve faydasi bir dénemle sinirli sayilabilecek
harcamalardir.

**Egitim ve saglik gibi bazi kamu cari harcamalarinin etki ve faydalari ayni dénemde yok olmadigindan, dolayisiyla
Ulkenin Uretim guclne katkisi inkar edilemeyecek kadar agik oldug undan bunlara kalkinma carileri adi verilmektedir.
Yatirnm harcamalan Uretim faktorlerinin verimliligini artiran, kaynaklarin daha etkin kullaniimasini saglayan, dayanikh mal
niteliginde bulunan ve faydasi birden fazla yili kapsayan, bu nedenle yillar sonra yenilenmesine gereksinme duyulan mal
ve hizmetlere yapilan harcamalardir.

Transfer harcamalari, satin alma glicliniin 6zel sahislar ve sosyal tabakalar arasinda karsiliksiz olarak el degistirmesidir.

**Egitimin sosyal maliyetleri dogrudan maliyet (cari, yatirim ve transfer harcamalan) ile firsat maliyetinin toplamina esittir.

do-Kdgdll olie Kd d Naidiincall Ad =19 A Dd
« Egitim dlzeyi ile kisisel gelir arasinda siki bir iliski bulunmaktadir.
« Egitim diizeyi ylksek bireylerde maliyetler de buna paralel olarak ylksektir.
« TUm egitim dlzeyleri igin galisanlarin ortalama gelirini gosteren egriler, yas ve deneyime bagli olarak artmaktadir.
» Daha yuUksek bir egitim dlzeyine sahip olmak, ¢alisma hayatinin baslangicinda gelirin daha hizli yiikselmesine neden
olurken daha yuksek bir baslangi¢ gelirine erisilmesini de saglamaktadir.
» Daha yuksek bir egitim diizeyine sahip olmak, emeklilikte elde edilen gelirin de yiksek olmasini saglamaktadir.

Bernet, Glennerster ve Nevison (1992) sosyal sinif ile yiksekdgretime katihm arasinda énemli bir iligski bulundugunu
ortaya koymustur. Bunun disinda kalitsal yetenekler, renk, irk, cinsiyet gibi faktorler ayrica, okulun niteligi ve anne-
babanin 6zellikleri de bireysel kazanglari belirleyen unsurlardir.

Denison (1967) egitimin kazang farklliklarinin %60’ini etkiledigini ileri surmustur. Psacharopoulos ve Woodhall
(1985) iseABD igin yaptiklari bir ¢calismada, egitim dizeyinin gelir farkhhklarini agiklama oraninin ortalama %70-80
arasinda oldugunu, geri kalan faktorlerin ise dogal yetenek, anne-babanin meslegi, 1Q dizeyi, yas, is deneyimi gibi
faktorlerden kaynaklandigini tespit etmislerdir.

1. Egitim maliyetlerinde meydana gelen artiglar,

2. Ogretim kadrosunun verimliliginin degismemesi veya ok yetersiz kalmasi,

3. Okul basarisizliklarinin getirdigi finansman kayiplari,

4. Egitim sistemlerine eskiye gbre daha ¢ok sayida burs girmesi ve burslarda meydana gelen yukselmeler,
5. Finansman kaynaklarinin bilesimi ve kullaniminda ortaya ¢ikan yetersizlikler(kotu bir bitce yonetimi).

1. Ozellikle gelismekte olan (ilkelerde hizl niifus artisi, gelismis lkelerde, egditime olan talebin sekil degistirmesi
(bilgisayarin glinlik yasama girmesi, daha nitelikli, yeni teknolojileri de iceren egitim talebi gibi),

2. Dis borglarin artmasi, dis 6demeler dengelerinin agik vermesi,

3.Kamunun, gevre sorunlari, buyuk altyapi projeleri gibi kamu finansmani ile desteklenen hizmetlere daha fazla kaynak
ayirmasi ve benzeri ihtiyacglarin bitgelerden giderek daha fazla pay almaya baglamasi,

4. Kamunun gelir kaynaklarinin artiriimasina yonelik faaliyetlerin yetersizligi,

5. igsizlik ve istihdam sartlarinda meydana gelen degismeler ve yeniden egitim ihtiyaclardir.

1. Genis anlamda insanoglunun yasam siresi beklentisini, gi¢ ve dayanikli-hdini, kuvvetini ve yasamini etkileyen bitin
saglik hizmetlerine iliskin harcamalar,

2. Firmalar tarafindan dizenlenen, eski usul ¢iraklik da dahil olmak Uzere is basinda yetistirme,

3. Ik, orta ve yiiksekogretimi kapsayan formal egitim,

4. Firmalar tarafindan dizenlenmeyen yetiskinlere yonelik egitim programlari,

5. Birey ve ailenin degisen is olanaklarindan yararlanabilmek i¢in yaptigi géclerdir.

Beseri Sermaye Teorisi Bireylerin farkh nitelikte olduguna, bu nitelik farklarinin verimliliklerinde farkliliklara neden
oldugu yani is gucu piyasasinin homojen bir yapida olmadigi géristine dayanmaktadir.
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Akerlof'un bilgi asimetrisi ile ilgili agiklamalari, 1970’lerden itibaren, Eleme Hipotezi’nin (Screening Hypothesis)
gelismesine yol agmistir.

Spence’in 1973 yilinda olusturdugu model, ise alma sirecini hem isciler hem de 6zellikle isverenler igin, bir “piyango”
olarak tanimlamistir.

Eleme Hipotezi'ne gore, egitim sisteminin temel amaci bireyleri farkli verimlilik diizeylerine gbre tanimlamaktir.

Thurow ve Lucas’in 1970'lerde yaptiklari c¢alismalara dayanan Kuyruk Hipotezi, “egitimin isginin potansiyel
verimliliginin belirlenmesinde énemli bir etkisinin olmadigini ¢inkd verimliligin ‘is’in bir 6zelligi oldugu goérisund savunur”.
Maliyeti en disik dizeyde tutmak ise kisilerin “yetistirilebilirlik” diizeyine baglidir. Kisilerin yetistirilebilirlik dizeyini
belirleyen en énemli faktor ise editimdir. Hipoteze gore, yetistirilebilirlik dizeyini gdsteren nitelikler, sadece isbaginda
verilen formal ve informal egitimin maliyetini etkiler.

ikili is glicti Piyasasi Teorisi'ne (Dual Labor Market Theory) gore ise is giicl piyasasinda sektorler birincil ve ikincil sektor
olarak ikiye ayrilir ve sektorler arasinda mobilite sinirhidir.

Birincil sektor; tcretlerin yiksek ve ¢galisma kosullarinin iyi oldugu, iscilerin terfi edebilecekleri, istihdamin istikrarli
oldugu islerden olusmaktadir.

ikincil sektor ise bunun tersine, lcret ve ¢alisma kosullarinin kot oldugu, isciler arasinda ayrimciligin uygulandigi, terfi
sansinin olmadigi, is disiplininin zayif oldugu islerin olusturdugu sektordir. ikincil piyasalarda yer alan sektorler daha ¢ok
emek-yogun ve rekabetgi sektdrlerde yer almaktadir.

ikili is Gucl Piyasasi Teorisine gore, gore, ikincil sektorde galisanlar, egitim alsalar bile onlarin birincil sektére gecmeleri
zordur. CUnku igverenler galisma yasamina ikincil sektorde baslayan isgilerin sektoriin olumsuz 6zelliklerini tasidigina
inandiklarindan, onlara karsi ayrimci bir tutum izleyecektir.

**Eleme Hipotezi'nde diploma gibi yeterlilik belgelerinin igverenler tarafindan bir tercih araci olarak kullaniimasindan
dolayi da olsa egitim-gelir iligkisi devam etmektedir. Oysa, ikili is glici piyasasi teorisinde bdyle bir iligki ikincil sektérde
gecerli degildir.

Birlesmis Milletler Kalkinma Programi ise 2010 yilinda yayinladidi insani Gelisme Raporu’nun temasini Uluslarin
Gergek Zenginligi: insan olarak belirlemistir.

i. Egitim kalkinma icin gereken egilimleri yaratarak toplumu kalkinma havasina sokar.
ii. Egitim gereksinimlere uygun nitelikli insan gucuni yetistirir.
iii. Egitim toplumun gereksinimlere uygun, dinamik bir elit sinif ve girisimci sinif yaratir.

**Kalkinma literatliriinde, az gelismisligin nedenini agiklamaya ¢alisan birgok yaklasim gelistirilmistir. Bunlardan biri de
Rangar Nurkse (1953) tarafindan ortaya atilan Kisir Déngli Kurami'dir. Nurkse, s6z konusu kuramda az gelismisligin
nedenini yoksulluga baglamis ve “Az gelismis tlkeler yoksul olduklari i¢in yoksuldur” nitelemesini yapmistir.

McMahon (1984) hem ilk ve ortabgretime hem de ylksekdgretime katihmin, is guci verimliligine 6nemli katkisi
oldugunu ileri surmustir. Knight ve Sabot (1990) ortadgretimi tamamlayan &grencilerin, akil yuritme ve kavrama
becerilerinin ilkdgretimi bitirenlere oranla arttigini tespit etmigtir.

J N GC or-le d.C G o y dl efolnl¥ RUIUNITC )
1-Bunlardan birincisi, egitimin gelir dagilimini iyilestirmesi ve ekonomik kalkinmayi gerceklestirmesidir.
2-ikinci gorisin savunucularindan olan Becker ve Chiswic’e (1966) gore, egitim sadece gelir dagihminda esitlik yaratmaz,
ayni zamanda esitsizlik de yaratabilir.
3-Uglincii goruse gore ise egitim, gelir dagiiminda dogrusal olmayan bir etki yaratir.
Z.KON
Bilgi Ekonomisinde Kam ktorii
Hane halklarindan alinan gelir vergisi, dolaysiz vergi turiini olustururken, mal ve hizmet satigslarindan alinan katma
deger vergisi ise dolayl vergi tiriine bir érnektir.
Sanayi ekonomisinin son zamanlarinda devletin ekonomideki agirliginin giderek artmasi, kapitalist ekonomilerde
“karma ekonomi” denilen bir ekonomik modeli ortaya ¢ikarmigstir.

inovasyon, hem bir sureci (yenilenmeyi) hem de bir sonucu (yeniligi) ifade eder. AB inovasyonu “bir fikri, pazarlanabilir
bir Uriin ya da hizmete donustirme” olarak tanimlarken, OECD ise inovasyonu “teknolojik Urin ve sure¢” olarak
tanimlamaktadir.

En genis anlami ile ulusal yenilik sistemi, yeniliklerin gelistiriimesini, yayilmasini ve kullaniimasini etkileyen tim
ekonomik, sosyal, politik, 6rgitsel ve diger 6nemli faktdrlerin bitind olarak ifade edilmektedir.
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**OECD’nin 1996 raporunda, eger bilisime iliskin altyapilar gelistirmeye ve yeniligi hizlandirmaya yonelik politikalarin
toplumsal ve dagilim boyutu ihmal edilirse esitsizligin artmasi ve toplumsal dayanismanin tehdit altina girmesi tehlikesiyle
karsi karsiya kalinabilece@i vurgulanmaktadir.

Devletin egitim politikalarinin izlemesi gerektigi konusunda cesitli gorusler gelistiriimistir. Bunlardan biri, beseri
sermayeye yapilan yatirnmlarin sagladigi getirilerin yayillma etkisidir. Bilgiye yapilan yatirrmlarin sosyal getirisi, yarattigi
pozitif digsalliktan dolayi, cogu zaman 6zel getiriden daha ylksek oldugu igin, bilgiye yapilan yatirrmin sadece piyasaya
birakilmasinin dogru olmayacagidir. Diger bir konu, egitim ve beceri kazandirma egitimi politikalarinin tasarlanmasinda
sadece is glicu arzinin degil ayni zamanda talebin de dikkate alinmasi gerektigidir.

Devlet, egitim politikalarinda ekonominin gereksinim duydugu becerileri gelistirmek ve issiz kalanlarin yeniden egitimini
saglamak gibi bir rol Ustlenirken, is glicu politikalarinda ise devlet, piyasalarin istihdam yaratmasinin éntindeki blrokratik
engelleri kaldirmak amaci gudebilecektir.

ELEKTRONiK DEVLET: KAVRAM VE TANIM
E-devlet, devlet hizmetlerinin en kolay ve e etkin yoldan, kaliteli, hizl, kesintisiz ve guvenli bir sekilde elektronik ortamda
Vatandaslara ulastiriimasidir.

Devletin bu yeni kamu yonetimi anlayisi “elektronik devlet” ya da kisaca “e-Devlet” kavrami ile ifade edilmektedir. iletisim
ve bilgi teknolojilerinin kullaniimasini yénetim strecinin en énemli unsuru héline getiren e-devlet, bu ihtiyaci en iyi
karsilayabilecek bir yonetim modeli sunmaktadir. Temel hedef, bilgi isleme kapasitesi artiriimis, acil karar alabilen ve
ihtiyaclara hizla cevap verebilen bir devlet yapisi olusturmaktir.

1-Birinci donem; internet’in bilgi ve paylasim amaciyla kullaniimasidir.
2-ikinci donem; online (gevrim igi) olarak iglem yapilmasi ve hizmetin sunulmasidir
3-Uglincu dénem; web sitelerinin bitinlesmesi

*Kamu kurumlarina ait web siteleri, internet’in ilk ortaya c¢ikisindan 1990l yillarin sonuna kadar tamamen kullanicilara
bilgi sunmak amaciyla ortaya ¢ikmiglardir.

*Kamu yodnetimine ait siteler 1990’ yillarin sonlarindan itibaren bilgi saglayici konumdan islemsel modele dogru gecis
yapmaya baglamiglardir.

E-devlet kavrami ilk olarak Eylil 1993 yilinda ABD’deki “Ulusal Performans Arastirmasi’nda kullaniimistir. “Akilli devlet”,
“Dijital devlet” olarak da isimlendirilen e-devlet kavrami, devlet hizmetlerinin en kolay ve en etkin yoldan, kaliteli, hizl,
kesintisiz ve guvenli bir sekilde elektronik ortamda vatandaslara ulastiriimasi olarak tanimlanmaktadir.

Kamu ydnetiminde aciklik ve seffafligin saglanmasinda hesap verilebilirlik dnemli bir aractir. Hesap verilebilirlik: En
kisa ve basit sekliyle, bir kimsenin bir hareketi veya davranisi nedeniyle bagka bir kimseye ya da organa hesap verme
gOrevi ya da islemi olarak tanimlanmaktadir.

ELEKTRONiIK DEVLETiIN AMACLARI

Kamu yonetiminde seffaflik, birokrasinin, rigvetin ve yolsuzluklarin azalmasi, tasarruf, verimlilik, bilgiye ve belgeye kolay
erisim, kamu kurumlari arasinda esgidim ve vatandasin yénetime etkin katiiminin saglanmasi e-devletin temel amaclari
arasinda sayilabilir.

Bilgi otoyolu, bilginin tasinma isini Ustlenmis genis banthh yuksek hizli iletisim sebekeleridir. Bilgi otoyollarinin
olusturulmasinda mevcut telefon sebekelerinin hizlandiriimasi, internet, kablolu TV ve uydu sebekesinin kullaniimasi
olmak uzere ¢ degisik yaklagim s6z konusudur.

iyi yonetisim, aciklk, seffaflik, katihm, etkilesim ve hesap verme kulttrindn hakim oldugu yénetim anlayisidir.

Kamuda Tasarruf Saglanmasi

E-devlet yapilandiriimasinin hayata gegiriimesi kamuda tasarruf artisi sadlayacaktir. Bu tasarruflar, islemler ve parasal
yollarla ortaya ¢ikmaktadir. E-devlet uygulamasi ile imza ve evrak sayisinda azalmalarin olmasi, islem tird tasarrufa
Ornektir.

Klasik kamu hizmetlerinde sikayet edilen en 6nemli nokta, hizmetlerin ge¢ ylUrimesi iken, bir a modeli olan e-devlet
uygulamasinda cografi farkliliklar nemsiz hale gelmekte, devlet artik vatandaslarin taleplerini giinin her saatinde 7 giin
24 saat yerine getirerek, verimlilik artis1 saglamaktadir.

Bilgiye ve Belgeye Kolay Erigimin Saglanmasi
E-devlet uygulamasinin getirecegdi kolayliktan herkesin yararlanacak olmasi, “esitlik” ilkesinin yerlesmesine olanak
taniyacaktir.

E-devlet uygulamalarinin giderek yaygin hale gelmesiyle, munferit kurumsal yaklagimlar yerine, e-devlet hizmetlerinin
bitiinlesik bir yapida sunulmasi ile bu olumsuzluklar ve farkliliklar ortadan kalkacaktir.
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E-devletin demokrasiyi gelistirici yanlari bulunmasina ragmen, bunun yanlis kullaniimasi durumunda kontrol, izleme ve
baski olusturma potansiyellerinin olabilecegi unutulmamaldir.

ELEKTRONIK DEVLETIN ETKILEfiiM ALANLARI

E-devlet uygulamasinda devlet ve vatandaslar (Government to Citizen: G2C), devlet ile isletmeler (Government to
Business: G2B), devlet ve kamu kurumlari (Government to Government: G2B) ve devlet ile ¢alisanlar (Government to
Employee: G2E) arasinda bir etkilesim s6z konusudur.

Devlet-Vatandasl Etkilesim Alan|

-Bilgilendirme

-Vergi

-Saglhk

-Egitim

-Kultar

-Alternatif dagitim kanallarinin kullaniimasi
-Kigisellestirilmisg, hizli ve kolay hizmetler
-Aciklik

-Disuk islem maliyetleri

Devlet-isletmeler Etkilesim Alanl
-Destek programlari

-Tavsiye ve yol gosterme
-Duzenlemeler

-Vergi

Devlet-isletmelerin A tail
-Hizli ve etkin etkilesim

-Daha az birokrasi

-Disuk islem maliyetleri

Devlet-Calisanlar Etkilesim Alanlari
E-iglem
Levlet-Calisanlarain Avantajlar

-Verimlilikte artis
-Dusuk iglem maliyetleri

Devlet-Kamu Kurum ve Kuruluslarn Etkilesim Alanlari

-Kamu kurumlari arasi iletisim
-Merkezi ve yerel yonetimler arasi iletisim

Devlet-Kamu Kurum ve Kuruluslarinin Avantajlan
-Verimlilikte artis

-Etkin bilgi paylagimi

-Esnek galisma ortami

, HILAS

1-Yasal Sorunlar

2-Idari Sorunlar
3-Teknik Sorunlar
4-Bilgi Giuvenligi Sorunu

Tarkiye'de e-devlet uygulamalarinin ortaya ¢ikaracagi ya da artiracadi hukuksal sorunlar 1990°’h yillarin sonunda
tartisiimaya baslanmigtir. Elektronik Ticaret Koordinasyon Kurulu'nun ¢alismalari sonucunda ortaya c¢ikan sonug
raporunda temel hukuki sorunlar yedi ana baglari halinde ele alinarak, bunlarla ilgili ¢6zim 6nerileri sunulmustur.

Avrupa Konseyinin kigisel bilgilerin korunmasina iliskin dizenlemeleri ile BM ve OECD gibi uluslararasi érgutlerin ilgili
konularla ilgili yardimci olacak aragtirmalari vardir.

Dijital boliinme, diinya lzerinde bulunan toplumlarin ve sirketlerin ulusal ve uluslararasi alanda bilgiye erisim, iletisim
kurma, teknolojiyi kullanma ve ticaret yapma firsatlari, istekleri ve kabiliyetleri agisindan aralarinda olusan fark
neticesinde ortaya gikan iki kutuplu ulusal ve uluslararasi diizensizlige verilen addir.

Genis bant internet, OECD’nin 2010’da belirledigi standartlara gore; kullaniciya déniik olan hizin -download hizi- 256
kbit/s’nin Uzerinde olmasini saglayan bant genisligidir. ADSL, kablolu ve kablosuz sabit baglantilar ile 3G baglantili
internet hizmetlerini icerir.
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Kiosk sistemleri kabin igine gizlenmis bir bilgisayar, dokunmatik bir ekrandan olusan tanitim, bilgilendirme, yonlendirme
amagcli kullanilan interaktif bir tanitim ve hizmet terminalidir. Sistem tamamen dokunmatik olarak ¢alismakta, ekranda
beliren butonlara dokunularak istenilen bilgilere ulasiimaktadir.

Bilgi giivenligi, bilgileri izinsiz erisimlerden, kullanimindan, ifsa edilmesinden, yok edilmesinden, degistirimesinden veya
hasar verilmesinden koruma islemidir.

Kurumun e-imza, tek kullanimlik parola vb. teknoloji segeneklerinden hangisinin kullanilacagi, hangi sifreleme yazilimi
ve hangi anahtar uzunlugu ile sifreleme yapilacagi vb. sorularin yanitlarinin ilgili risk analizleri sonucunda belirlemesi
gerekmektedir. Aksi takdirde, kurum butgesinden yiksek miktarda en pahall ve en karmasik teknolojiye parasini harcasa
bile dogru guvenlik yatirimini yapmis oldugunun garantisini alamayacaktir.

DUNYADA ELEKTRONIK DEVLET UYGULAMALARI

BM ve ASPA (Amerikan Kamu Yoénetimi Toplulugu) tarafindan dinya c¢apinda yapilan bir arastirma, e-devlet
uygulamalarini bes farklh diizeye ayirarak ulkelerin bunlari uygulama durumlari incelenmektedir. Arastirma sonuglari, BM
tyesi 190 Ulkeden % 11’inin e-devlet uygulamalarinin higbirini gerceklestirmedigi, % 17’sinin baslangi¢c dizeyinde, %
34’Undn ileri dizeyde, % 29’unun interaktif olarak ve % 9Qunun da on-line parasal islem yapabilme olanaklarina sahip
oldugunu gostermistir.

ABD diinyada e-devlet uygulamalarinda lider Ulke konumundadir. 1993 yilinda “Access America” e-devlet programi
kapsaminda tim kamu hizmetlerinin tek durakl olarak gevrim i¢i sunulmasi hedefinin, 2003 yilina kadar bir portal
blnyesinde butlnlestiriimesi amaglanmistir. “e-Devlet YasasI” yurdrlige girmistir

**Haziran 2000’deki Feira AB Konseyinde “e-Avrupa 2002 Eylem Plani” kabul edildi.

E- 2002 eyl | 1 i | belirl istir:
* Ucuz, hizli ve guvenli internet

* insan kaynagina yatirim

« internet kullanimini 6zendirmek

e-Avrupa+ 2003 eylem plani, e-Avrupa 2002 programindaki U¢ ana amaci icermekle beraber,aday Ulkeler igin, “Herkes
icin uygun fiyatli iletisimin saglanmasi” ve “Bilgi toplumu ile ilgili miktesebata uyum ve uygulama” alt bagliklarini iceren
“Bilgi Toplumunun Temel Yapi Taglarinin Olusturulmasi” baslikli yeni bir amaci da kapsamaktadir.

AB’nin Haziran 2002’deki Sevilla toplantisinda “Herkes i¢in Bilisim Toplumu” vizyonuna ulasmak hedefi ile 2005 yilina
kadar surecek yol haritasi belirlenmistir. Ulasiimak istenen hedeser su sekilde belirlenmistir:

» e-Devlet, e-Egitim ve e-Saglik basta olmak Gizere modern gevrim i¢i hizmetlerin sunumu

* Dinamik e-ig ortaminin yaratiimasi

» Rekabetgi fiyatlarla yaygin genis bant erigimi

+ Guvenli bilgi altyapisinin saglanmasi

e-Doénlsum Turkiye Projesi; vatandaglar, isletmeler ve kamu kesimi ile tim toplumun bilgi toplumuna dénisimundn
uyum icinde ve butinlesik bir yapida yuratilmesini amaglamaktadir. Projenin genel koordinasyonu gérevi Devlet
Planlama Teskilatina verilmis, Devlet Bakani ve Bagbakan Yardimcisi, Ulagtirma Bakani, Sanayi ve Ticaret Bakani ve Ust
dizey burokratlar ile sivil toplum kuruluglarinin katilimiyla e Dontsim Turkiye icra Kurulu; kamu, 6zel sektor ve sivil
toplum kuruluglarinin katilimiyla da Danisma Kurulu olugturulmustur.

Tirkiye'de ise e-devlete gegis vizyonunu olusturmak amacina donuk olarak ilk defa 1998 yilinda Basbakanhgin
koordinasyonunda Kamu-Net Teknik Kurulu olusturulmustur.
2006-2010 donemini kapsayacak olan “Bilgi Toplumu Stratejisi” belirlenmistir.

Ulkemizde e-devlet uygulamalarinin en basinda séz edilmesi gereken proje, Tirkiye’de MERNIS (Merkezi Nifus
idaresi Sistemi)’tir. Bu proje ile tek numaraya dayali olarak vatandas kimlik bilgilerinin tutuldugu bilgi sistemi olusturulmus
ve bilgiler diger kamu kurumlari ile paylagiimaya baslanmigtir.

e-imza; bir bilginin tGglncu taraflarin erisimine kapali bir ortamda, butinligid bozulmadan (bilgiyi ileten tarafin olusturdugu
orijinal haliyle) ve taraflarin kimlikleri dogrulanarak iletildigini elektronik veya benzeri araglarla garanti eden harf, karakter
veya sembollerden olusur.

e-Devlet Kapisi: Kullanicilara, kamu kurum ve kuruluslarina e-Devlet hizmetlerinin tek erisim noktasindan sunulmasini
saglayan bilgi sistemidir

8.KONU

Ar-Ge harcamalarinin yapisi: Ar-Ge harcamalarinin kamu sektorl, 0zel sektor, Universiteler ve kar disi kurumlar
arasinda hangi oranlarda finanse edildigini ve kullanildigini ifade eder.

BILGi SEKTORUNDE iSTiIHDAM
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Bilgi ekonomilerinde bilgi Gretiminin dnceki ekonomik gelisme asamalarina gére daha fazla énem kazanmasi, istihdam
yapisinin da degismesine yol agmistir.

Bilgi is glicu: Bilginin toplanmasi, Uretilmesi ve dagditilmasi ile ilgili mesleklerde ¢alisanlardir.

2009 yih itibariyle, basta Hollanda (% 59,3), ingiltere (% 53,8) ve Almanya (% 53,6) olmak Uzere ¢ok sayida bilgi
ekonomisinde, bilgi sektdrl, tek basina is gucunin en az yarisina istihdam saglamaya baglamistir 2009 yil itibaryla,
Tarkiye’de bilgi sektérinun istihdam payi %28,7’dir.

Tuirkiye’'nin durumunu ortaya koymak amaciyla ele alinacak endeksler; bilgi endeksi, bilgi ekonomisi endeksi ve
aga hazirlik endeksidir.

**Tlrkiye’'nin aga hazirlik endekslerinde alt siralarda bulunmasinin iki nedeni vardir. Bunlardan birincisi, bazi degiskenler
igin verilere ulasilamamasi veya gincel olmayan verilerin kullanilmasidir. ikincisi ise bazi degiskenler icin verilerin gorus
anketi iIe toplanmaS|d|r

Bilgi uret|m|n|n Turk ekonomlsmdekl payl, Porat (1977) ve OECD (1981 1986) taraflndan kulanl lan detayli verilerin
bulunmamasi nedeniyle, Machlup (1962) ve Bell (1972) tarafindan izlenen yontemlerden yararlanilarak belirlenmistir.
Buna gbre bilgi Uretimi; egitim, Ar-Ge ve BIiT faaliyetleri igin yapilan harcamalarin GSYiH igindeki paylarindan
olugmaktadir. Turkiye egitim (% 3.8) ve Ar-Ge (% 0.9) faaliyetlerine yaptigi harcamalarin GSYiH payi bakimindan bilgi
ekonomilerinin gerisinde kalmaktadir. BiT harcamalarinin GSYiH payi, bilgi ekonomilerinin sahip olduklari paya yakin
dizeydedir. Bilgi dretiminin Turk ekonomisindeki payinin artiriimasi, 6zellikle egitim ve Ar-Ge’ye daha fazla kaynak
ayrllmasml gerektlrmektedlr

Bilgi sektorunun Turk ekonomisindeki istihdam payl Katz (1986) tarafindan geI|§t|r|Ien yontem kuIIanllarak
hesaplanmistir. Buna gore bilgi sektérinlin istihdam payi; mesleki ve teknik elemanlar ve ilgili calisanlar, idari personel ve
Ust duzey yoneticiler ile blro personeli olmak lGzere ¢ meslek grubunun toplam istihdamdaki pay! hesaplanarak
belirlenmistir. Bilgi sektoriin bilgi ekonomilerindeki istihdam payi, 2009 yili itibariyle %50’yi gegerken Turk ekonomisinde
bu oran %28.7°dir. Bilgi ekonomilerinde kadin is gucu, erkek is gucu ile karsilastinildiginda bilgi sektoriinde daha yliksek
oranda istihdam edilmektedir. Bu durum, bilgi sektériindeki mesleklerin

kadinlar i¢cin daha uygun ve avantajli olmasindan kaynaklanmaktadir.

Dunya Bankasi ve Dunya Ekonomlk Forumu gibi uluslarara3| kuruIU§Iar taraflndan gelistirilen endekslerle Ulkelerin bilgi
ekonomisi olma yolunda aldiklari mesafe belirlenmektedir. 2012 yili verilerine gore Turkiye, bilgi ekonomisi endeksi
bakimindan 69. sirada yer almaktadir. 2012 yih itibariyla, Turkiye’nin bilgi ekonomisi endeks degeri, 5.16, bilgi endeksi
degeri ise 4.81'dir. Ayni yilda, birinci sirada yer alan isveg’in bilgi ekonomisi endeksi degeri 9.43, bilgi endeksi degeri ise
9.38'dir. Bilgi endeksi ve bilgi ekonomisi endeksi alt bilesenleri agisindan baktigimizda, Turkiye'nin 4.11 ile en dusik
degere sahip oldugu endeks yenilik endeksidir. Aga hazirlik endeksi siralamasinda ise Turkiye 71. sirada yer almaktadir.

BiT sektorl bilgi ekonomilerinde sagladigi yeni istihdam alanlari ve biraktidi ylksek katma deger ile stratejik bir sektor
konumundadir. 2010 yih itibariyle, BiT sektérinun Turkiye’nin GSYiH’si icindeki pay1 %3,4’tlr. 2008 yilinda, sektor, Tlrk
ekonomisindeki toplam istihdamin %1,7’sine sahiptir. Turkiye'nin BiT sektord ihracati, 2.03 milyon dolardir. BiT sektori
ithalati ise neredeyse ihracatinin t¢ katidir. Bu durumda Tarkiye'nin BiT sektora dis ticaret dengesi acik vermektedir.
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