COFCOMIT
UNITE 3
Uretim Fonksiyonu

Uretim Kavrami ve Uretim Sistemleri

Uretim faaliyetleri insanhgin varolusundan bu yana devam etmis ve giiniimiize kadar
gelmistir. Uretim kavrami; tretim faktorlerinin tedarikinden mal ve hizmetlerin pazara
sunulmasina kadar olan tiim faaliyetleri kapsamaktadir.

Insanlarin istek ve gereksinimlerinde ortaya cikan degisimler; iir inYe uretim
sekillerinin de siirekli olarak degismesine neden olmustur.

Uretim kavrami; iiretim denildiginde akla ilk gelen fiziki
liretilmesiyken; isletmeler acisindan hem mal iiretimi hem de hi
kabul edilmektedir. Uretim kavrami giiniimiizde iiretim faktd
hizmetlerin pazara sunulmasina kadar olan tim
genislemistir.

iir"gi’m (malin)
i, Uretim olarak
darikinden mal ve
kapsayacak sekilde

Uretim sistemleri; isletme yapay bir sis
arasinda girdi ¢ikti iliskisi olan ve geri bil
ile girdileri mal ve hizmetlere dontistiiren si

olar belirll ‘amaglar1 olan, elemanlari
me sahip alf§gisfemler biitiintidiir En basit hali
iretim sistemi denilmektedir. Sistem ise;
an elemanlar ve bu elemanlar arasindaki
veya baglantili olan nitelikleri dizisidir.
zaman icindeki elemanlarin ortaya koydugu
arak tanimlanmaktadir.

ec, cikt1 ve geri besleme iiretim sistemlerinde de
yer almaktadir. Uretim siSteminin\girdileri olan ham madde, malzeme, makine, iscilik,
yonetim, sermaye, bilgif§giristincilik enerji ve benzerleri belirli bir siirecin sonunda mal ve
hizmet ¢iktilarina ddhi iT.

o Esnekliktir.

Girdilerin c¢iktiya donlisimii sirasinda ise miisterilere dort degisik sekilde deger
yaratilabilir:

o Sekil degeri; girdilerin bigimlerinin degistirilerek tiiketiciye daha yarali bir sekle
getirilmesidir.

e Yerdegeri; liretim sisteminin iirtinii ya da miisteriyi istenilen yere getirmesidir.

e Zaman degeri; iirtiniin misterinin istedigi uygun zamanda sunulmasidir.
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e Sahiplik degeri; tanitim ya da reklamlarla musterinin sahip olmak isteyecegi triin ya
da hizmet hakkinda bilgi verilmesidir ya da miisterilerin urtinlere veya hizmetlere
sahip olmasi i¢in dagitim kanallarinin kullanilmasidir.

Uretim Sistemi Tiirleri

Uretim sistemlerinin tarihsel gelisimi de insanhigin ve medeniyetlerin gelisimleri ile
paralellik gostermektedir. Gegmisten giinimiize pek ¢ok tlretim sistemi gelistirilmis ve
kullanilmistir. Ancak glintimiiz kogullar: icinde en genel hali ile liretim sistemlerinde bir
siniflandirma yapilirsa;

e Elisciligi,

o Evisciligi,

o Imalathane ve

o Fabrikasyon sistemleri olmak iizere dort temel liretim siste cht&r:

El isciligi sistemi: Gelismis teknik ara¢ ve gerec¢ kullanilma
yapilan tretimdir.

erisine dayanarak

Ev isciligi sistemi: Hali, tekstil, oyuncak, sts esyasi gi el larda uzmanlasmis ve el
becerisine sahip kisilerin kendi yerlerinde ¢ogunlukla®vlerinde uretim yapmasidir.

Imalathane sistemi: El isciligi ile yapilan iretial evl@ yerine imalathane adi verilen orta
biiyiikliikteki isletmelerde yapilmas

Fabrikasyon sistemi: imalatha
talebini karsilamak tizere kuru

aksine biiyiik caph tretim genis Kkitlelerin
‘rkezinde gergeklestirilir.

esinde kullanilan t{retim yoOnetimine gore de

Uretim sisteminin meydana
i ndirmada;

siniflandirilmaktadir. Bu t

. i ureti montaj uretimleri yer almaktadir.

o Siparise gore montaj olarak siniflanmaktadir.
Stoda tiretim: Uriinler herhangi bir siparis olmadan stokta bulundurulacak sekilde iiretilir.
Siparise_gére_iiretim: Uriin ozellikleri ve miktar acisindan tamamen miisterilerin 6zel

isteklerine gore degisik tipte tirtinlerin, sik olmayan araliklarla ve kiiciik miktarlarda yapilan
liretim seklidir.

Siparise gore montaj: Stoga gore lretim ile siparise gore lirerimin karmasi yapilmaktadir.
Urlinler pargalarina ayrilmakta cok cesitli parcalar iiretilerek stokta tutulmaktadir.
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Misteriden siparis geldiginde de gerekli parcalar bir araya getirilerek montaji
yapilmaktadir.

Diger bir siniflandirma da ise liretim miktarina ve akisina gore;

o Kesikli Uretim,
o Siirekli tiretim ve
e Proje tipi liretim olarak siniflandirilabilir.

Kesikli iiretim: Farkl iriinlerden az miktarlarda tliretim yapilmasidir. Cesitli trtinlerin
lretilmesine olanak saglanmakta ve ihtiyaca gore liretim sirasi degisebilmektedi# Bu liretim
tipinin alt siniflari ise;

o Parti tipi tiretim ve
e Atolye tipi tiretimlerdir.
®
Stirekli tiretim : Bu uiretimde isletmedeki makine ve donanim yalhizcaybelitdh bir triiniin ¢ok
yuksek miktarlarda tiretilmesi i¢in kullanilmaktadir. Stirekligi ;

o Kiitle liretimi (montaj hatlar) ve
o Akis Uretimi olarak iki alt gruba ayrilabilir.

iz te iIr urin belirli bir sirede

Proje tipi tiretim: Proje tipi uretimle
mem8&kte ve iiretilecek iiriiniin 6zellikleri

tamamlanmaktadir. Sonra bu {iriin biz
tamamen misteri tarafindan belirle

o Talep liretimi sekill
« Uriin genelde hagek onumdadir.

egiskenlik gosterir.

t ve calisanlar Uriiniin etrafinda calisirlar.

masi ile iiretim sona erer.

e Kullanilan
o Tek lirtinm

sullar1 ve gelisen teknoloji 21. yiizyilda fabrikasyon {iretim sistemlerinde
farkl yak larin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bilgisayar ve robot teknolojilerinin
liretim sistemleri icinde genis bir sekilde yer almasinin sonucunda ileri tiretim sistemleri ad1
verilen sistemler ortaya ¢ikmistir. Bunlar;

e Ensek liretim,

¢ Tam zamaninda lretim,

e Yalin iretim,

o Bilgisayarla biitlinlesik tiretim ve

e Grup teknolojisi/hiicresel tiretimdir.
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Esnek Uretim Sitemleri: Robotlar bilgisayarlar ve sayisal kontrollii makineler gibi
programlanabilir otomasyon trtinlerinden olusan, esnek ve degisken miisteri taleplerine
cevap verebilen, belirli bir tiriin grubunu diisiik maliyetle ve degisik miktarlarda tiretebilen,
halen gelismeye devam eden turetim sistemleridir.

Cevresel degisimlere hizli cevap verebilmek ve cevreye uyum saglamak organizasyon
yapisinin dinamik olmasi ve liretim siirecinin esnek olmasi ile miimkiindiir.

Bu sistemde tim makineler ve malzeme akisi merkezi bilgisayarlar tarafindan
gerceklestirilmekte ve kontroli saglayan robotlar yer almaktadir. Cok maliyetli olan bu
sistemlerle hem iscilik hem iiretim siireci hem de kapasite ve tesis alani kullani#nda biiytik
avantajlar elde dilmektedir.

Tam Zamaninda Uretim: i1k olarak Japon Toyota firmasinda uygulanma ba 1S ve
biiyiik basar1 elde etmis bir uygulamadir. Tam zamaninda ifadesi soylen istenen
gerekli pargalarin, gerekli oldugu miktarlarda, gerekli goriile liteNdiiz&pinde, gerekli
oldugu zamanda ve istenilen yerde tliretilmesidir.

ekli olan malzemenin
envanteri hedef alan bir

Bagska bir tanima gore ise tam zamanl tiretim sistemi; tir¢
gerektigi anda ihtiya¢ noktasinda bulunmasini sagl
malzeme yonetim sistemidir.

Bu iiretim sistemi ile hedeflenen; basta st Imak tizere tiirld israf ve hatay: azaltmak
bu sayede stok kontrolii ortadan kg ) nun Senucunda ide kalite ve verimliligi
artirarak maliyetleri diistirmektir.

Yalin Uretim: Yalin kavrami
gelmekle birlikte miisteriye
amaclamaktadir. Bu liretim siste
sistemi goziiyle bakilmali

ri degerimi en yukariya ¢ikarma anlamina
8geri yaratirken en az kaynak kullanimim
amaninda Uretimi de iceren kapsamli bir liretim

liretimin avantajl
sakinilmis olu

rken; yiiksek maliyetten ve seri iliretimin katiligindan
de cesitli triinler tUretmek amaciyla iiretimde cok yonli
iksek esneklige ve otomasyona sahip makineler kullanilmaktadir.

amaclarindan biri de sorumlulugu tepeden asagiya herkesin
Oylece calisanlarin kendi g¢alismalarini kontrol etme 6zgiirliigiine sahip
mektedir.

Bilgisayarla Biitiinlesik Uretim: Bilisim teknolojileri kullanilarak tamamen bilgisayar
kontroliinde, liriin siire¢ tasarimi, liretim planlama ve kontrol ve liretim stirecinde kullanilan
bireysel ileri tiretim teknolojilerinin bir araya getirilmesine bilgisayarla biitiinlesik tiretim
ad1 verilmektedir.

Bu iiretim sisteminde, bir lriinlin tasarimindan Uretimine, pazarlanmasindan miisteriye
ulastirilmasina kadar tiim stire¢ bilgisayar teknolojisi yolu ile biitiinlestirilmektedir. Bu
sistem, bilgisayar destekli tasarim, bilgisayar destekli liretim ya da sayisal kontrollii
makineler gibi sadece ileri teknoloji kullanmaktan ziyade, liretim tesisinin organizasyonu ve
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kontroli icin bir stratejidir. Bu tiretim sistemi ile ¢alisanlar, makineler, veri tabanlar ve
kararlar arasinda gui¢lt bir baglanti kurulmaya ¢alisiimaktadir. Bir¢cok acidan incelendiginde
bu sistemin gelecegin iiretim teknolojisi olarak kabul edilecegini sdylemek yanls
olmayacaktir.

Grup Teknolojisi/Hiicresel Uretim: teknolojisi ile benzer ozellikler gosteren parcalar bir
araya getirilerek gruplandirilmakta bu sayede benzer 6zelliklere sahip parcalardan olusan
gruplarin uretimi birlikte gerceklestirilmektedir. Benzer pargalar ayni makine ve
tezgahlarda Uretilmektedir. Bu durumda iiretimi gercgeklestirecek makineler bir araya
getirilerek Uretim hiicreleri olusturulmaktadir. Bu tip bir tretimle akis tipi liretimin
verimliligi, atolye tipi liretimin ise esnekligi bir araya getirilmesi hedeflenmekt¢@ir.

Uretim Yonetimi ve Kapsami

Uretim yénetimi; isletmenin elinde bulunan malzeme, makine ve i
belirli miktarlardaki irintin istenilen niteliklerde, istenilen za
liretimini saglayacak bigimde bir araya getirilmesidir. Bu kapsa

liciikaynaklarinin
dusiik maliyetle

o Uliriin tasarimyi,

o Uretim planlamasj,
e Malzeme gereksinim planlamasi1 (MG

o Kapasite planlamasi,

o Stok kontro], ®
o Kalite kontrol ve
e Tedarik zinciri yonetimi gibi Ka

aciRlanacaktir.

2tkisi ile isletmeler misterilerine ayirt edici,

tretim faaliyetlerinin ya da {retim
miktarlarinin diizeylerini ve limitlerini belirleyen bir fonksiyondur. Uretim plan1 yapilirken
degisen i¢ ve dis kosullara uygun degisik stratejiler kullanilabilir.

Esnek liretim stratejisi olarak da kabul edilen talebi izleme stratejisi bunlardan ilkidir.
Uretim talebe gore sekillenir, isletme icin amag stok diizeyini diisiik diizeylerde tutmaktir.

Bir diger strateji ise sabit iiretim stratejisi dir. Uretim hiz1 sabit tutulmak suretiyle talebin

fazla oldugu durumlarda stoklar kullanilmaktadir. Stoklarin yetersiz kaldigi talep
artislarinda fason tiretim ya da yok satma gibi alternatifler s6z konusudur.
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Son strateji olan karma stratejiler de ise talebi izleme ve sabit liretim stratejilerinin
dezavantajlar1 dengelenmektedir.

Uretim planlari kisa, orta veya uzun dénemli planlar olarak hazirlanabilir. Bu durum segilen
strateji ya da faaliyet gosterilen alan gibi pek ¢ok unsura baghdir.

Malzeme Gereksinim Planlamasi (MGP): Bilgisayar destekli bir bilgi sistemi olup, bitmis
urun isteklerini zamana bagli montaj, par¢a, ham madde vb. isteklerine doniistirmeye
yarayan bir sistemdir.

MGP li¢ soruyu yanitlamak i¢in tasarlanmistir:
e Ne gereklidir?

e Ne kadar gereklidir?
e Ne zaman gereklidir?

®

1da bulunmak,
imatlara yardimci

MGP ile amaglanan stok diizeyini disiik tutmak, is akisinin
malzeme yoklugundan dolay: iiretimin aksamasini en azaadi
olmak ve miisterilere en iyi hizmeti vermektir. MGP’nin tig

e Ana Uretim cizelgesi,
e Malzeme listesi ve
e Stok durum dosyasidir.

Ana tiretim c¢izelgesi; Uirtin stoklar
hazirlanir. Bir uriiniin tretiminde k
listesine ise malzeme listesi ad
itibariyle stok durumu ile ilgili
verilmektedir.

parca, alt montaj ve ham maddelerin
etimde kullanilan malzemelerin dénemler

Kapasite Planlamasi:
icindeki tiretim miktari

| olarak bir liretim orani ya da belirli bir zaman
animlanir.

1m1 ideal sartlar icin gegerli bir tanimdir. Ancak gercek hayatta
olmamaktadir. Fiili kapasite ise tamirler, beklemeler, duraklamalar,
makine a programindaki aksamalar, triin ¢esidindeki farklhiliklar, zaruri
i llanilmayan stireglerin ¢ikarilmasiyla normal sartlar altinda belirli bir

Istenilen miktarda tiriiniin istenilen zamanda iiretilmesini saglayacak olan programlarin
duyarliligi kapasite degerlerinin gercege uygun olmasi ile saglanabilir.

Kapasite planlamas faaliyetlerinde en ¢cok kullanilan tekniklerden biri basa bas noktasi
analizidir. Bu yontemle isletmenin sabit maliyetlerini karsilamasi icin ne kadar iiretmesi
gerektigini gosterir. Dogrusal programlama modeli ise kapasite ile dogrudan ya da dolayh
yoldan ilgili karar degiskenlerinin degerlerinin bulunarak kapasite alternatiflerinin
degerlendirilmesini saglar.
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Stok Kontrol: Stok; isletmelerin gelecekteki gereksinimlerini karsilamak icin depolanan
malzeme anlamina gelmektedir. Stok kontrolii ise; isletme acisindan en ekonomik olan stok
miktarinin isletmenin liretim, satis ve finansal kosullarini da géz 6niinde bulundurarak
belirlenmesini ve belirlenen stok diizeylerinin strduriilmesini gerektirir. Stok kontroliinde
kullanilan pek ¢ok yontem vardir:

e Maksimum-minimum yo6nteminde talebin yiliksek oldugu dénem g6z Oniinde
bulundurulur.

e Yol gosterici siparis yonteminde siparisler belirlenen dénemlerde periyodik olarak
verilir.

« Ihtiyaca gore siparis yonteminde; isletmenin iiretimde kullanacag her girdi i¢cin
eldeki stoklara gore ayr1 ayr1 siparis verilir.

e Grup halinde siparis yonteminde; birgok kalem malzeme ya da a grup, halinde
siparis edilir.

e GOz karan siparis yonteminde; stoktaki malzemeler Kkisil
dogrultusunda goz karariyla belirli bir diizeyin altina indigi

bilgi ve*tecriibeleri
riWerilir.

e Cift kutu kontrol yonteminde stoktaki malzemeler kaba . Bir boltiimdeki
mallardan bir kismi bitince siparis verilir. Siparis gelen er gruptaki mallar
kullanilmaya devam edilir.

e ABC yonteminde stoklar 6énem derecesine gopemiic > toplanir. Onemine gore
ayrilan her bir stok grubu i¢in farkli yontemleguygula

e Ekonomik siparis miktar1 teknigindediSe; amacg n siparis miktarini bulmaktir.

Kalite Kontrol: Kalite kontrolu tiri riler ®rafindan istenmesini saglayacak

ozelliklerde tretilip tretilmedigini
uygun olup olmadigini belirten bir sige

ayni zamanda da yasa ve yonetmeliklere

Kalite kontrol yontemleri;

e Yiz ylze muayene
o Istatistiki kalite

irtinler teker teker elden gecirilerek kontrol edilmektedir.
isiler 6zel arag ve test aletlerini kullanarak uygular.

eklemesi ve
| Semalari olarak ikiye ayrilir:

Yi8in Uretim yapilan isletmelerde bazi érnekler secilir ve bunlarin kontrolii yapilir. Bu
kontrol sonucunda yi1gin hakkinda karara varilir. Bu yontem kabul érneklemesi olarak kabul
edilir.

Kontrol semalart ile siirecin kontrol altinda olup olmadigi belirlenir.

Tedarik Zinciri Yonetimi: Tedarik; isletmelerin tiretimini ve devamliligini siirdiirebilmesi

icin gerekli olan iiretim faktorleri, ham madde, makine ve donanim, finansal kaynak,
calisanlar vb. pek cok faktoriin isletmede bulundurulmasi faaliyetlerini kapsar.
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Tedarik zinciri ise; Uiriinlerin tedarikgiler, lireticiler, toptancilar, dagitimcilar, perakendeciler
ve son olarak miisteriler arasindaki hareketini saglayan iligkiler biitiiniidiir.

Tedarik zinciri yonetimi yukarida tanimi yapilan tedarik zincirinde yer alan biitiin unsurlar
tarafindan olusan sebekedeki bilgi, malzeme ve finansal akisin yonetimidir.
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