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Unite 4: Tiurk Finans Sektoriinde Bankacilik Sistemi
Giris

Tiirkiye finans sektoriiniin baslica oyuncular1 Merkez Bankasi, bankalar, banka dis1 mali kuruluslar, sigortacilik
sirketleri ve sermaye piyasasi kuruluslaridir. 2011 Eyliil ay1 itibariyle finans sektdriiniin aktif toplami yaklasik 1560

milyar TL, bankalarin aktif toplami ise 1.214 milyar TL'dir. Finans sektoriiniin biiyiik bir kismini olusturan bankalarda,
finans sektdriinde ¢alisan her 10 kisiden 9 u istihdam edilmektedir.

Tiirkiye’de Bankacilik Sektorii

Tiirkiye’de bankacilik sektorii banka ve sube sayisi, bilango biiytikligi ve sektor paylari agisindan incelenebilir.
Sube Sayisi

Tiirkiye’de 2012 y1li subat ay1 itibariyle, 31’i mevduat, 4’ti katilim, 13’ kalkinma ve yatirim bankasi olmak iizere 48
banka faaliyet gostermektedir. Gerek aktif gerekse kredi biiyiikliiklerine gore %96,9’'luk pay ile hakim banka tiri
dogrudan fon toplama yetkisine sahip bankalardir. Bunlar icinde de agirlikli paya sahip olan banka tiirii mevduat
bankalaridir. 2002 yilinda bankalar yaklasik 6000 sube ile faaliyet gosterirken ekonomideki yeniden baslayan biiyiime
ve artan rekabet ile bu rakam 2011 yilinda 10000’i agsmistir. Mevduat bankalar1 igerisindeki kamu bankalarinin sube
sayisindaki artis sektor ortalamasinin oldukea iizerindedir. Faaliyet gosterdikleri cografya kriteri dikkate alindiginda
toplam 20 bankanin (15 mevduat, 2 katilim, 3 kalkinma-yatirim bankasi olmak tizere) uluslararasi banka, 28 bankanin
da yerel banka statiisiinde degerlendirilebilecegi goriilmektedir. Faaliyet gosterilen cografya yapisi 26 farkl iilkeye
karsilik gelmektedir. Bunlarda 5’i kiy1 bolgesidir. Bu bélgelerde 5'i sinir dis1 banka, 12’si ise sinir disi sube statiisiinde
orgiitlenmeye gidilmistir.

Calisan Sayis1

Sube sayisindaki artisa paralel olarak ¢alisan sayisinda da artis yasanmis, 2005 yilinda 138.724 kisi olan bankacilik
sektorii personeli sayis1 2011 yili sonunda 195.000’e ulagmistir. Personel sayisinda en fazla oranda artisin yasandigi
banka tiirii katilim bankalar:1 olmustur.

Bilanco Biiyiikliigii

Bilanco biiyiikliigii acisindan ise 2005 yilinda bankacilik sistemi aktif toplaminin GSYiH’a oram %62,5 iken 2011
yilinda bu oran %100 i asarak 2005 yilina gore %199 artis gostermistir. Bankacilik sisteminin biliylimenin nedenleri
sunlardir;

® Hizli ekonomik biiylime,

® Piyasa beklentilerinin olumlu yonde stirmesi,

® Uluslararasi piyasadan bor¢lanma imkanlarinin devam etmesi,
® Tiirk Lirasina olan giiclii talep,

¢ 0z kaynaklarin giiclendirilmesi ve

® Rekabettir.

Gerek aktif kredi gerekse kredi biiytikliigline gore 6zel sermayeli bankalar agirlikli paya sahiptir. Ancak dogrudan
hisse edinimi ve IMKB'den hisse satim alim yoluyla olusan pay sahipligi dikkate alinarak yapilan hesaplamaya gére
yabanci sermayeli bankalarin aktif biiytikliigi itibariyle pay1 %49 a yiikselmekte, 6zel sermayeli bankalarin pay1 %31.5
e, kamu sermayeli bankalarin paya ise % 26.5 e gerilemektedir (S:82, Tablo 4.5).

Bankalarin Faaliyetleri

Bankacilik faaliyetleri, bankacilik islemleri, sigortacilik islemleri ve diger islemler olarak siralanabilir. Mevduat
bankalari finansal kiralama islemleri, katilim bankalar1 mevduat toplama, kalkinma ve yatirim bankalari ise mevduat
ve katilim fonu kabulii disindaki tiim islemleri ger¢eklestirmektedir.
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Aktif Faaliyetler

Bankalarin likit aktifler, menkul kiymetler, krediler ve diger aktiflerden olusan aktif faaliyetlerinin Gayrisafi Yurtici
Hasilaya orani 2005 yilindan bu yana artmis, 2011 yilinda GSYH'yi asmistir. 2004 yilindan bu yana bankalarin menkul
degerler yatirimi azalmis, kredi kullanim faaliyetleri artmistir. Kredi kullanim faaliyetleri 2004 yilinda 32.4 iken 2011
yilinda 34.5 e ulasmistir (S:84, Tablo 4.6). KOBI kredileri de dahil edilerek bir hesaplama yapildiginda kredi
portféyliniin 2/3’lik kisminin reel sektoriin finansman ihtiyacinin karsilanmasina yonelik oldugu sonucuna
ulasilmaktadir.

Para cinsleri itibariyle incelendiginde 2002 yilinda yabanci para cinsinden kullandirilan (%58.9) kredi 2003 ve
sonrasinda agirlikli olarak Tiirk Lirasi cinsinden kullandirildig: (70,7) goriilmektedir. Bireysel kredi miisteri sayis1 40,8
milyon kisiyi asmustir. Igerisinde en yiiksek paya sahip olan grup ise konut kredileridir. Ugiincii sirada ise yaklasik 29
milyon Kkisi ile kredi karti alacaklar1 olugturmaktadir.

Kredi Kullandirani

Para cinsleri itibariyle, son yillardaki gelisimlerde, kredilerde Tiirk parasina yonlendigi, %25-30 kisminda yabanci
para cinsinden olmustur. KOBI kredileri dagiliminda, kredi agirhiklar1 orta biiyiikliikteki isletmelerde daha fazladur.
Bireysel kredilerde miisteri sayis1 40,8 milyonu asmistir. Bireysel krediler icerisinde en yiiksek paya sahip olan kredi
tird konut kredileridir. Kredi karti alacaklar1 ise %24,4 pay ile lgiincii siradadir. 29 milyon kisi bireysel kredi
kullanmistir.

Sorunlu Krediler

Bir bankanin, miisterisine kredi kullandirilmasindan sonra ii¢ olay meydana gelebilir. ilki, sézlesme sartlarina gore
anapara ve faiz vadesinde tahsil edilir. ikincisi, kredi sartlar1 tekrar belirlenir, iigiinciisii ise, kredi s6zlesme sartlarina
gore tahsil edilemez ve sorunlu hale gelir. Sorunlu krediler;

® Borglunun 6z kaynaklarinin veya verdigi teminatlarin borcunun vadesinde 6denmesini karsilamada
yetersiz ise,

® Miisterinin kredi degerliligi zafiyet ugramis ve mevcut kosullarda kredinin geri 6denmesi miimkiin
gorunmiiyorsa,

® Anapara ve faiz 6demelerinin 6denmesi gereken tarihten itibaren doksan giinden fazla gecikmisse,

® Bankanin kredi tutarini tahsilatin1 saglayamayacag kuvvetle muhtemelse.

Bankalarin miisterilerine kredi kullandirmasindan sonra meydana gelebilecek olaylar; kredinin vadesinde tahsili,
yeniden yapilandirilmasi ve tahsil edilemeyip sorunlu hale gelmesidir. Bankalarin geneli itibariyle anapara ve faizinin
tahsilinde sorun yasanan kredilerin toplam kredilere oran1 %5,3 ile %2,7 arasinda degismektedir. Bu oranin en yiiksek
oldugu banka tiirii yabanci sermayeli mevduat bankalari, en diisiik oldugu banka tiirii ise kalkinma-yatirim
bankalaridir. En fazla sorun yasanan kredi tiirii KOBI kredileriyken bunu bireysel krediler izlemektedir. Bireysel
krediler arasinda tahsilatinda en fazla sorun yasanan kredi tiirti kredi karti kullanimindan kaynaklanan alacaklardir.
Tiirleri itibariyle degerlendirildiginde tahsilatinda en az gecikme potansiyeli olan kredi tiiriiniin tiketici kredileri
oldugu ve bunu isletme kredilerinin izledigi gériilmektedir.

Yakin izlemeli Krediler
Tahsilinde sorun yasanma potansiyeli yliksek olan krediler, yakin izlenmeli kredilerdir.

® Kredi kullanan gercek ve tiizel kisi, anapara ve faiz 6demlerinde bir sorun olmasa da ancak 6deme giiciinde
onemli 6l¢lide finansal risk tasimasi durumunda,

® Anapara ve faiz 6demlerinde sartlara gore 6demede sorunlar bulunmasi riski,

® Anapara ve faiz geri 6demesinde, 6denmesi gerekenden otuz gilinden fazla gecikme olmussa, bunlar
yakindan izlemeli kredilerdir.
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Menkul Deger Yatirimlari

2005 yilindan itibaren bankalarin ikinci 6nemli yatirim kalemine dénlismiis olan menkul degerlere yaptiklari
yatirim incelendiginde portfdyiin ortalama 1/3‘lniin yatirim amach olusturuldugu goériilmektedir. Menkul degerlerin
biiytik cogunlugunun piyasadaki gelismelerden kar elde etmek ve/veya repo gibi yontemler ile yeniden tonlamada
kullanilmak amaciyla edinildigi gézlenmektedir.

Pasif degerler mevduat ve katilim fonu, yurtdisi bankalardan alinan borglar, menkul kiymet ihraglari ve 6z
kaynaklardan olusmaktadir. Ton toplama yetkisi bulunan mevduat ve katiim bankalarinin say1 ve aktif biiytikliik
bakimindan agirlikli banka tiirii olmasi baslica finansman kaynaginin mevduat ve katilim fonu gibi dogrudan toplanan
fonlardan olugmasina yol agmistir.

Dogrudan toplanan fonlar tasarruf mevduat, ticari mevduat, diger mevduat ve katilim fonlaridir. Dogrudan
toplanan fonlarin vadesinin kisa olmasi bankalarin kaynaklari ile yatirimlar1 arasinda vade uyumsuzluguna neden
olmaktadir. Dogrudan toplanan fonlar para cinsi agisindan incelendiginde ise 2002 yilinda %57,3 yabanci para iken
2011 de %33,1 e gerilemistir. Tiirk liras1 cinsinden dogrudan toplanan fon ise %42,7 den %66,9 a yiikselmistir.
Kalkinma-yatirim bankalariin dolayli fon toplamayan bankalarin kaynak kalemleri, bankalardan aldiklarin borglar,
menkul kiymetlerin geri alim vaadiyle satisi seklindeki repo islemleri ve tahvil-bono ihraci yoluyla kaynak saglamadir.
Dogrudan fon toplama yetkisine sahip bankalar yoniinden incelendiginde ise repo yoluyla saglanan kaynaklar birinci
siradadir. Daha sonra Sendikasyonu- sekiirizasyon kredileri ve tahvil-bono ihracidir.

Diger Bankacilik
Faaliyetleri

Diger bankacilik faaliyetleri, teminat mektuplar1 ve dis ticarete yonelik akreditif islemlerdir. Aktif-pasif arasinda
vade uyusmazlig1 ile bilango icinde yabanci para agik provizyonu nedeniyle, tiirev islemler genellikle kur ve faiz
artislarina karsi koruma saglamak i¢in yapilir. Ttrev islemlerin sdzlesmede 6ngoriilen vadelerde gerceklesmesi biiytik
o6nem tasimaktadir. Zira déviz kuru ya da faiz riskinden korunma amaciyla taraf olunan tiirev isleminin
gerceklesmemesi korunulan riske maruz kalinmasi sonucunu doguracaktir. Dolayisiyla, riskten korunma amaciyla
yapilacak bir tiirev isleminin karsi tarafinin sinir i¢i bir banka olmasi, dngoriilen vadede islemin gergeklesebilecegi
konusunda olumlu bir izlenim yaratmaktadir.

Bankalarin Gortiinimii

Tirk finans sektoriinde bankalarin biiyiik bir paya sahip olmasi bu kuruluslarin verimlilik ve finansal
saglamliklarinin 6nemini arttirmaktadir.

Sube ve Personel verimliligi; Sube verimliligi agisindan kalkinma - yatirmi bankalarinin biiyiik tutarh
kurumsal krediler kullandirmasina karsin az subeli olmalar1 daha verimli sube performansi goériintiisii olusturmaktadir.
Personel verimliligi agisindan ise kalkinma-yatirim bankalar1 personel verimliligi en yiiksek bankalardir. 2004 yilindan
bu yana mevduat bankalar1 personeli sektér ortalamasinin {izerinde bir performans sergilemistir.

isletme Verimliligi; isletme giderlerinin toplam gelirlere oram en yiiksek oldugu banka tiirii katilim bankalari,
en diisiik oldugu banka tiirii ise kalkinma - yatirim bankalaridir (S:96, Tablo 4.24). Komisyon giderlerinin toplam
isletme giderlerini karsilama oraninin en yiiksek oldugu banka tiirii katilim bankalariyken kalkinma - yatirim bankalari
sektor ortalamasinin altindadir.

Finansal saglamlik; etki edebilecek faktorler karlilik performansina bakilarak analiz edilebilir. Sorunlu krediler,
muhtemel zararlar, 6z kaynak yeterliligi, 6z kaynak unsurlarinin kalitesine iligkin gostergeler, déviz kuru ve likidite bu
faktorler arasindadir. Bankalarin aktif faaliyetlerinin agrilinin kredi kullandirmana kaymasina bagli olarak faiz giderleri
icinde kredilerden alinin faizlerin payinin yiikselmesine neden olmustur. 2010 yilindan itibaren 1'aiz dis1 gelirlerin faiz
dis1 giderlere gore daha fazla arttigini ve negatif iliski daha az olmustur.

Karhlik; bankalarin faiz gelirleri iginde kredilerden alman faizlerin payi yilikselmistir. Piyasa faizlerindeki gelismelere
bagl olarak faizi artislarinin (azalislarinin) hizla dogrudan toplanan fon tiirii olan mevduat faizlerine yansitilmasi ayni
hizda faiz giderlerinin artmasina (azalmasina) neden olmaktadir. Kredilerin ¢ok biiyiik cogunlugunun sabit faizli olmasi
nedeniyle mevduat faiz artislarinin (azalislarinin) yasandigi durumlarda gelir-gider dengesi de ayni hizda olumsuz
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(olumlu) yonde etkilenmektedir. Sorunlu krediler ve diger alacaklar i¢in karsilastirma dénemine goére daha az (fazla)
oranda karsilik ayrilmasi faiz dis1 giderleri azaltici (attirici) bir etki yaratir. Bu nedenle karlilik performansinin
degerlendirilmesinde karsilik ayirma etkisi de dikkate alinmalidir.

Oz kaynak Yeterliligi

Bankalarin maruz kalabilecekleri risklere karsi bulundurmalar gereken 6z kaynak tutar1 SYR olarak adlandirilan Oz
Kaynaklar / Kredi Riski + Piyasa Riski + Operasyonel Risk formiilii ile hesaplanmaktadir. Oz kaynak ve katki sermaye
olarak iki bilesenden olusan bankalarin 6z kaynaklarinin 2011 Eyliil itibariyle %90dan fazlasi ana sermaye
unsurlarindan olugmaktadir. Kredi riski, bankalarin aktif faaliyetleri ile diger bankacilik faaliyetleri sonucunda borglu
taraflarin yiikiimliiliiklerini yerine getirmemesi nedeniyle olusabilecek zarardir. Piyasa riski, genel piyasa riski, spesifik
risk, kur riski, emtia riski ve takas riski olmak iizere bes risk bileseninden olugsmaktadir. Genel piyasa riski bono ve
tahvil benzeri araglarda faiz orani degismelerine, hisse senedi ve benzeri ortaklik saglayan araglardaki fiyat degisimine
bagl olusabilecek zararlardir. Spesifik risk s6z konusu alim-satim amag¢h yatinm yapilan finansal araglarin
muhataplarindan kaynaklanabilecek sorunlardir. Kur riski, déviz kurunda meydana gelebilecek degisikliklerden
kaynaklanabilecek olasi zararlardir. Emtia riski, yatirim yapilan emtia ya da tiirev araglarinda fiyat degisimleri
nedeniyle karsilasilabilecek zararlardir. Takas riski ise belli bir tarihte gerceklestirilmesi 6ngoriilen islemlerde islemin
zamaninda gerceklesmemesi nedeniyle dogabilecek zararlardir.

Doviz Kurlarinin Degismesinin Etkisi

Bankalarin doviz varliklan ile doviz yiikimliliklerinin Tiirk Lirasi cinsinden karsiliklar1 arasindaki fark yabanci
para pozisyon olarak adlandirilir. Pozisyon biyiikliglii kur riskine maruz kalinan tutar1 ifade eder. SYR'nin
hesaplanasinda piyasa riskine dahil edilen kur riskini sinirlandirmak i¢in ayrica yabanci para net genel pozisyon
tutariin bankalarin 6z kaynaklarinin %20’sini asmamasi kural getirilmistir.

Yabanci para net pozisyonu iki asamada hesaplanur. ilk asama, bilancoda kayith déviz cinsinden varliklar ile dévize
endeksli varliklarin ve doviz cinsinden yiikiimliiliikler ile doviz endeksli yiikiimliiliiklerin Tiirk lirast karsiliklar
arasindaki fark bulunur. Bu tutar bilanco i¢i yabanci para pozisyon turan olarak adlandirilir. ikinci agamada ise, bilango
disinda izlenen ve ileri bir tarihte gerceklesmesi s6z konusu olan forward, swap, futures ve opsiyon islemlerinin
kaynaklanan doviz girisi ile bu tiir islemlerden kaynaklanan déviz ¢ikisi ile sonuglanacak vadeli doviz satim taahhiitleri
dikkate alinir ve bilango disi yabanci para pozisyonunu ifade eder.

Likidite Gelismeleri

Belli bir siire icinde vadesi gelecek varliklar ile yiikiimliliikler arasindaki likidite a¢ig1 ya da fazlasim
olusturmaktadir. Herhangi bir vade diliminde likidite a¢1g1 olusmasi bankanin o vade diliminde finansman sorunu
yasayabileceginin gostergesidir. Likidite agi81 ve fazlasinin %90’1ndan fazlas1 mevduat bankalar1 kaynaklidir. Likidite
fazlasinin en az oldugu vade dilimi 3 aya kadar olan vadedir.
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