1.0ONITE

***E- DOnusUm slrecinde, e-devletin e-adalet ayagini olusturan bilisim sisteminin kisa adi (UYAP)
***UYAP olusturulma asamasinda kag asamali bir projedir (2 asamali, UYAP1,UYAP2)

***UYAP1 (Bakanlk merkez birimlerini), UYAP2 (tasra birimlerini) kapsamaktadir.

***Adalet bakanhdi ile Havelsan A.S arasinda (20 agustos 2000) tarihinde imzalanan protokolle
(UYAP1), (10 Agustos 2001 ve 26 Temmuz 2002 tarihlerinde imzalanan protokolle (UYAP2)
calismalarina baslamistir.

**UYAP yazilimlari 2003 yili EYLUL ayinda tamamlanmistir.

***UYAP’In ana amaglari (zaman kaybetmeden adaletin yerine getirilerek vatandasin magdur
olmasini engellemek, adli sistemin isleyisinin glvenirligini ve dogrulugunu koruyarak sisteme hiz
kazandirmak)

***UYAP’In amaglari (hizli, etkin, guvenilir, adil, verimli, seffaf ve etik degerlere uygun yargilama
saglamak, her tarll idari faaliyetler ile denetim ,teftis ve sorusturmanin hizli ve etkin bir sekilde
yuratilmesini saglamak, dogru ve tutarl bilginin hizli ve kolayca elde edilmesini ve paylasiimasini
saglamak, is slrecinin hizlandirilmasini, elektronik arsivin olusturulmasini, avukatlarin ve
vatandaslarin yargi hizmetlerinden internet araciligiyla daha hizl ve daha kolay yararlanmasini
saglamak)

**UYAP’In faydalari (zamandan kazang, maliyetten kazang, is gliclinden kazang)

***UYAP’In dig otomasyonu kapsaminda yer alan kuruluslar ( Turkiye noterler birligi, Ttrkiye barolar
birligi, gumruk mastesarligi, dis isleri bakanhgi, devlet istatistik genel mudurligu, tapu kadastro genel
mudurligd, kamu ihale kurumu, emniyet genel mudiurligd, jandarma genel komutanhgr)

*** UYAP sisteminin ana baglantilari (Ttrk Telekom, Stperonline, vodafone 3G)

***Telekomunikasyon kurumu tarafindan nitelikli e-imza sertifikasi vermeye yetkili kurumlar (elektronik
bilgi guvenligi A.S, TUBITAK-UEKAE, Turk Trust bilgi, iletisim ve bilisim guvenligi hizmetleri A.$, EBG
bilisim teknolojileri ve hizmetleri A.S-E-Tugra)

***elektronik imza kullaniminin UYAP icin sagladigi temel faydalar (yargilamalarin makul surede
bitiriimesi, iletisim ve ulagim giderlerinde tasarruf saglanmasi, personel ve emekten tasarruf
saglanmasi)

***dava acilis ekraninda e- imza ile yapilabilecek islemler (hukuk dava agilis ve harclandirma, idari
yargl dava acilis ve harglandirma ,icra dosya agilig ve harglandirma, dosya tevzi durumu ve bilgilerini
takip etme, banka iglemlerini takip etme, dava agilis dosyasina evrak ekleme)

***kamu kuruluglar, vatandaslar ve ticari kurumlar arasindaki bilgi, hizmet ve mal aligverislerinde bilgi
teknolojilerinin kullanilarak performans ve verimlilik artigi hedefleyen devlet modeli (e-devlet)

***bir isin insan ile makine arasinda paylastiriimasina verilen ad (otomasyon)

***pilgi ve iletisim teknolojilerinin etkin kullanilarak, mevcut kulttrin, is modelinin, is streglerinin, Grin
ve hizmetlerin, ¢alisan vatandas, is ortaklari ve diger tim sosyal paydaslarin yararina bir butinlik
icinde degistiriimesine verilen ad (e-déntisim)

***yargl birimlerinin ve adalet bakanliginin merkez birimlerin is stirecini hizlandirmayi, gavenilirligi
arttirmayi ve kurumu kagitsiz ortama tasimayi hedefleyen bilgi sistemi (UYAP)
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***butinlesme ve uyum seklinde ifade edilen kavram (entegrasyon)

*kk

cografi olarak uzak mesafelerdeki bilgisayarlari birbirine baglamak igin kullanilan (WAN)
***UYAP’In nihai amaci (insan)

***herhangi bir yatirnmin, saglayacagi kazanca deger olup olmadiginin saptanmasi i¢in dncesinde
yapilan ¢alismaya verilen ad (fizibilite)

*k*k

aglara guvenli bir sekilde uzaktan erigsimde kullanilan teknoloji (VPN)

***samut olayda mevcut olan anlasmazlik konusunda, Gst mahkemelerin benzer olaylar bakimindan
verdigi farkli kararlarla ortaya ¢ikan ve anlagmazligi ortadan kaldirmaya yonelik Ust kurullarca alinan
kararlara verilen ad (igtihat)

***UYAP’In sistem merkezi ile veri iletisimi saglanan kurumlar (bakanlik birimleri, adli ve idari yargi
birimleri, ceza infaz kurumlari, denetimli serbestlik sube muddurlikleri, adli tip kurumlari, YSK ve adli
sicil birimleri, CBS ve anayasa mahkemesi bagkanligi)

*** adli birimlerin, lokaldeki guinlik ¢alismalarinin yapilabilmesi , lokal sonucular tizerinden iglem
yapilabilmesi , uzak ve internet erigimleri igin kurulan genis alan agi iletisiminin tesisine altyapi
olusturulabilmesi icin kurulan bitlinlesik bilgisayar agi (LAN)

***network birlesimin diger adi (bilgisayar ag)

***TUrkiye'de adalet sahasinda ilk otomasyon calismasi (1998)

***adalet bakanligi ve havelsan a.s arasinda ilk protokol ne zaman imzalanmistir (2000)

***Tarkiye’de adalet hizmetlerinin en iyi sekilde yurutiimesi amaciyla, dretkenligi ve verimi
arttirmak icin UYAP adi altinda ¢iklu-kullanicil ve is odakli sistemin uygulamaya gecilmesi (1998)

***UYAP2'nin fonksiyonel agidan kapsaminda yer alanlar (kaynaklar/idari yénetim ,ortak uygulama
yonetimi ,destek hizmetler yonetimi, yargilama hizmetleri)

***adalet alaninda uzaktan egitim faaliyetlerine hangisinin dahilinde baslanmistir (UYAP2-F)

***tasra birimleri otomasyonu ifade eden kavram (UYAP2-C)

***LAN baglantilari kapsaminda temin edilen kaynaklar (data kablolamasi, aktif cihazlar, KGK'ler,
elekririk /KGK kablolamasi)

***organizasyonel kapsamda belirtilen yerlerde yazilim, donanim, genis alan agi, yapisal kablolama
ve statik kesintisiz gu¢ kaynag gibi faaliyetleri kapsayan UYAP projesi (UYAP2-C)

***pbagka bir elektronik veriye eklenen veya elektronik veriyle mantiksal baglantisi bulunan ve kimlik
dogrulama amaci ile kullanilan veri (e-imza)

***gbnderilecek belgelerden matematiksel yontemler yardimiyla ve 6zgun bicimde kisaltmak
suretiyle sabit uzaklikta sayisal bilgi edilmesine verilen ad (Hash)

***Dava acllig ekrani hangi saatler arasinda kullanilabilir (hafta i¢i 8.30-17.00)

***UYAP’In gelistiriimeye uygun bir bilisim sistemi olmasinin nedeni (degisen ihtiyaglar
dogrultusunda guincellenebilmesi)

***dava aclilis islemleri tamamlandigi zaman ilgili birimde UYAP sisteminde olusturulan dosya (tevzi)
*** Tarkiye’'nin en blylk bilisim projesi, merkezi nufus idare sisteminin kisa adi, Turkiyede
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uygulamada bulunan vatandaslik kimlik numarasinin varlik nedeni (mernis)

2.ONITE

***dokuman yonetim sistemlerinin iglevleri (her turlG bilgi ve belgeyi otomatik yon tanimlama ile
aninda ilgili makamlara ulagsmasini saglamak, yetki tanimlari ve kanunlar ¢ergevesinde is akis
yonetimini saglamak)

***dokiiman yonetim sisteminin gelistiriime sebepleri (bilgi alisverisinin elektronik ortama tasinmasi,
tanimlari ve kanunlar gergevesinde is akis yonteminin saglanmasi, evraklarin mimkuin olan yerlerde
otomatik yon tanimlari yapilarak evrak akisinin hizlandiriimasi, yazismalarin dokiimantasyon yéntemi
ile her trlG veri ve belge akisinin UYAP Uzerinden gergeklestiriimesi)

***UYAP DYS kapsaminda isletime alinan kurumlar (mustesarlik makami, Avrupa birligi genel
madarlaga, egitim dairesi baskanligi, personel genel mudurligu, bilgi islem dairesi bagkanhgi, hukuk
isleri genel mudurltgu, idari ve mali isler genel midurligua, kanunlar genel mudurlagu)

****doklman ybénetim sisteminin genel 6zellikleri (java ile yaziimigtir, platform bagimsiz
calisabilmektedir, XML tabanhdir, diger uygulamalar ile entegre calismaktadir, elektronik imza destegi
vardir, standart hale gelmis bir gok dokiiman formati desteklenmistir)

***doklman yoénetim sisteminin getirdigi yenilikler (dokiimanlarin elektronik ortamda saklanmasi
saglanmistir, calisanlarin performanslarinin takip edilmesi saglanmistir, ciddi anlamda kagit ve zaman
tasarrufu saglanmistir, dokiimanlarin hizli bir sekilde hareket etmesi saglanmistir)

*** is listesi panelinde yer alan situnlar (dosya adi, isin adi, baslatan kisi adi, baslatan birim adi,
geldigi zaman, aciklama, gonderen birim ad1)

***giden evrak iglemleri ve akis baglatma ekraninda izlenmesi gereken islemler (dokiiman segimi,
dosya segimi, evrak hazirlama, dagitim listesi hazirlama, is akisi dizenleme, evraki kaydetme ve
onaya sunma)

*** onaylanacak listesinde kullanici Uzerinde sag tusa basildiinda acgilan segenekler (imza listesine
dahil etmek, kaldir, segici kullanici olarak ata, zaman sinirini koy)

***gelen evrak kayit islemlerinde yer alan sutunlar ( evrak turt, gelen evrak, evrak tipi, evrak
ekle/kaldir, is yonlendir, iade, dagitildigi burolar, diske kaydet, onay durumu, én izleme, is akigi
detaylari)

***performans sorgulama ekraninda yer alan bélumler (kullanici blogu, toplam, ortalama zaman,
performans olcllecek tarih araligi blogu)

***kelime islemcide hazirlanan bir evrakin imzalanmasi igin yapilan iglemler (ESHS segimi yapilir,
sertifika seciminde nitelikli imza sertifikasi segilir, sertifika sifresi girilir, bir saat iginde tekrar sifre
istemeden diger evraklar imzalanir)

***UYAP editér programi (UYAP uygulamalarindan bagimsiz bir sekilde lokal bir bilgisayarda
calisabilir, yargi sisteminde is surecinde, belgelerde birlik ve beraberlik saglanmistir, metin ve tablo
dizenleme iglevlerine sahiptir, lisans gibi bazi harcama kalemlerinde 6nemli dlgtide tasarruf
saglanmigtir)

***personelin ig listesinde bekleyen goérevler ekraninda bulunan bélimler (rol adi, isin gelis sekli, is
sayIsl)

**UYAP’ta tim uygulamalarda yeni belge Uretilmesi i¢in gelistirilen kelime islemci programinin diger
adi (UYAP editor)

***fonksiyonel kapsamdaki uygulamalara girdi olarak gelen veya bu uygulamalar dahilinde Uretilen
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yeni teknolojilerin gelisimiyle bilgi sektérinin, bilgi Gretiminin, bilgi sermayesinin ve nitelikli insan
faktorinin 6nem kazandigi toplum tiri (bilgi toplumu)

evraka iliskin islemin yapilmasini saglayan sistem (dokiiman yénetim sistemi)

* k.

*k*k

adalet bakanhdinda dokiiman ydnetim sistemi NovaSoft paket programi ile hangi yildan itibaren
kullaniimaya baslanmistir (2001)

*kk;y

java islem platformu ilk olarak ne zaman piyasaya sunulmustur (1995- sun microsystems
tarafindan)

**UYAP dokiman sisteminin destekledigi formatlar (text, xml, pdf, doc )
***bir bilgisayarda sistematik olarak saklanmis , programlarca iglenebilecek veri yigini (veri tabant)

***kullanicilarin evrak onay islemleri, gdzden gegirme islemleri, onay sonrasi gdzden gecirme
islemleri ve reddedilip dénen evraklar hangi ekrandan takip edilir (is listesi)

***evrak hazirlama panelinde hazirlanan bilgiler (evrak turl, evrak tipi, ek listesi, detaylar)

***adalet bakanhgi biro ve sube mudurliklerince yapilan yazigsmalari , DYS’ye katiimasi, uygun paraf
sirasinin secilmesi, paraf akisina sokulmasi, uygun kisiler tarafindan diizenlenmesi, onaydan ¢ikmasi,
giden evrak kaydinin alinmasi islemlerini kapsayan islemler (blro fonksiyonu)

***gelen evrak buro kaydi ekraninda gelen bir evrakin buro kaydi alinirken o evrakin ilgili buroda veya
ilgili genel madurluk/daire baskanligi altinda yer alan diger kullanicilara bilgi amagl gonderilmesi islemi
(g6zden gecgirme)

***dosya arama ekraninda yapilanlar (dosya no, dosya turt, dosya durumu, acilis ve kapanis tarihleri)

***UYAP dokiman ydnetim sisteminde yer alan dosya sorgu ekranlari (bliro evrak sorgusu, dosyalar
sorgusu, performans sorgusu)

***uluslararasi ag anlaminda kullanilan sézcik (internet)
*** kurum igi interneti ifade eden kavram (extranet)

***JYAP dokiman editériiniin destekledigi elektronik imza alt yapilari (E-giiven, TURK-TRUST, E-
tugra, TUBITAK, TURKCELL mobil imza, AVEA mobil imza )

*** kelime anlamlari (safahat :evreler/agsamalar, default: varsayilan, combo: birlikte/burada/agilan
kutu, editor: belge dizenleyici anlamlarina gelir)

***dokuman yonetim sisteminde otomatik olarak acgilan formatlar (udf, tif, tiff, openoffice)

***dokiman secme isleminde secilecek dokiiman UYAP editériinde hazirlanacak bir evrak ise
kaldirilan secenek (diskten evrak se¢ secenegi)

***kullanicilarin kendilerinin olusturdugu ve akisa sundugu evraklar, ret edildigi taktirde, is akisi iptali
ekrani hangisine duser (iptal edilebilecek akiglar )

**pblro evrak sorgusu ekraninda kullanicilarin birim bazinda iglem yapilan evraklar sorgulanir. Sorgu
sonuglari hangi panele gelir (dosya evrak listesi)

***UYAP’ta tim uygulamalarda yeni belge uretilmesi icin gelistirilen program (kelime islemci)

*** dosya yonetim sisteminde , giden evrak islemleri ve akis baglatma ekranin izlenmesi gereken ilk
islem hangisidir (dokiiman segimi)

www.acikogretim.biz



http://www.acikogretim.biz/

***hakimler ve savcilar ile yargi personelinin hukuksal, mesleki, kultirel v.b konularda aralarindan
tartismasi ve bilgi aligverisinde bulunabilmeleri amaciyla olusturulan program (serbest kirsua)

*** UYAP kapsaminda hakim ve savcilar basta olmak izere tim adli ve idari yargi, ceza infaz
kurumlari personeline Messenger programi yerine gelistirilen program (haberci)

***TCP/IP, HTTP , FTP v.b internet protokollerini kullanan, orta buyuklukteki kurumlar i¢in kullanilan
kurum ici 6zel ag (intranet)

*** adalet bakanlgi internet sayfasinda yer alan UYAP uygulamalarinda yer alan butonlarla
erigilebilecek sayfalar (UYAP portal, bilgi bankasi, UYAP mevzuati, UYAP uzaktan egitim)

***UYAP bilgilerinin giriimesini kolaylastirmak ve hizlandirmak amaciyla avukatlarin kendi ofislerinde
kullanmalari igin hazirlanan program (e-glven)

***kullanicilar Gzerindeki isleri daha sonra akigsta olduklari evraklari baska bir kullaniciya
yonlendirme islemini gerceklestiren ekran (is akisi yetki devri ekrani)

***bakanlik genelgeleri ve duyurulari yayinlanarak kisa stirede muhataplarina ulasmasini saglayan
adres (http: // www. Adalet.gov.tr)

*** birim bazinda iglem yapilan evraklarin sorgulanmasi islemi hangi sorgu ekraninda yapilir (buro
evrak sorgusu)

***giden evrak kayit ekraninda kayit igslemleri sirdurilen giden evraka ait dagitilacagi yerler
bilgilerinin girilmesi iglemleri hangisi araciligiyla gerceklestirilir (dagitim listesi hazirlama)

***dokiiman yonetim sisteminde kag tlr evrak bulunur (2- giren, ¢ikan evrak )

3.0ONITE

***UYAP’In sistem guvenligi 6zellikleri (teshis ve dogrulama, kayit edilebilirlik, verilerin batinlagu,
aclk anahtar altyapisi, elektronik imza servisleri, emniyetli mesaj ve dokiman servisleri, ag guvenligi
ve uzaktan erigsim guvenlik servisleri)

***UYAP sistemi verilerin butinligunu saglamak icin hangisini kullanilir (mesaj dzeti)

***anahtar yonetiminin karsiladigi islevler (anahtar ydnetimi, anahtar dagitimi, anahtar bildirimi,
anahtar dogrulamasi ve anahtar iptal edilmesi, anahtar siresinin bitirilmesi, anahtar kimlik
dogrulamasi)

***UYAP dis glvenlik sistemini olugturan tedbirler (intranet, vpn, firewall, 1ds, 1ps, nat, proxy,
antivirls, saldiri 6neme sistemi, sayisal imza, acil durum merkezi, swich, router)

***UYAP dig glvenlik sistemini olugturan tedbirler arasinda en yeni teknoloji (swich)

***UYAP icerisindeki veri trafiginin sifrelenmesi icin 6zel olarak Uretilen sertifika (crypto
authentication)

***pirim kullanicilarin yalnizca belirli adreslerle iletisimine izin verip kontrolstiz erigsimleri engellemek
icin ug birim router cihazlarina uygulanan sistem (Access —list )

***UYAP sisteminde atak dnleme amaciyla yapilanlar (3 farkl katmandaki sunuculara erisim
ayrilmistir, butlin sunucular birbirinden izoledir, yetkisiz erisimler kapalidir, erisme ulasmadan énce
IPS sistemi vardir, bitlin izole sunucu katmanlari firewall arkasindadir)

*** adalet bakanhgina ait bilgi sistemlerinin internet tizerinden gelecek tehlikelerden korunmasi ve
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veri guavenliginin saglanmasi icin alinacak glvenlik énlemlerine iligskin usul ve esaslar nerede /O
dizenlenmistir (UYAP veri guvenligi hakkindaki yonetmelik)

***UYAP kullanicilarinin karsilastiklari sorunlarin ¢éziime kavusturulabilmesi i¢in kurulan (yardim
masasi sube mudurliga)

***UYAP yardim masasina bir konu iletilmek istendiginde butonlardan hangisine tiklayarak bunu
yapmak mumkundur (yeni olay talebi)

*k*k

yardim masasina yeni olay talebi gbnderirken ekran goérintisi eklemek icin kullanilacak buton
(dosya ekle)

***UYAP bilgi sistemini kullanan kullanicilarin sistem Uzerindeki hareketlerini kayit altina alan
mekanizma (Loglama)

*** kurumsal bilgi giivenligi kavrami altinda bir yonetim sistemi olusturma yonunde yapilan
¢alismalar hangi yil ISO/IEC 27001 standardini ¢gikarmistir (2006)

***UYAP’ta ve tim dlinyada yaygin bir yaklasimla bilgi glivenligi konusunda 6ne ¢ikmis olan
kavramlar (gizlilik, batunluk, erisilebilirlik)

***UYAP’a baglanan her kullanicinin 6ncelikle sisteme kendisini tanitmasinin zorunlu olmasi guvenlik
Ozelliklerinden hangisi ile ilgilidir (teshis ve dogrulama)

*** disaridan ve igeriden gelebilecek saldirilari dnlemek amaciyla UYAP bilisim sisteminin agiklarini
arastirmak ve kapatilmasini saglamakla gorevli birim (bilgi guvenligi subesi)

***tagra birimleri ve UYAP arasindaki haberlerin gizliligi i¢in olusturulan tinel (VPN)

***A, B, C trafigine izin ver, bunlar disindakinin hepsini yasakla! Kuralina benzer bir kurallar hangisine
taninmistir (firewall)

***saldiri tespit sistemi modulu (IDS)
***saldiri dnleme sistemi modulu (IPS)
***kullanici ve sunucularin gergek IP adreslerinin digaridan gérulmesini engelleyen sistem (NAT)

***kontrol ve denetimi kolaylastirmak icin kullanicilarin erisiminin tek bir internet ¢ikisi Gzerinden
saglanmasi (proxy)

***kurum c¢alisanlarinin glivenlik konusundaki farkindalik dizeyini yukselterek 6nemli givelik
konularinda bilgilenmelerini sadlayan, tehdit ve risklerin belirlenmesini, bilgi sistemi kaynaklarinin
kétt amacgh kullanimini engelleyen, kurumsal prestijin korunmasini ve artisini amaglayan sistem
(BGYS)

***merkezden saglanan servisler ile bu servisleri sunan sunuculara dair trafik hangisi ile siniflandirilir

(QOS)

***router cihazlarinda glvelik agigina neden olabilecek servisler (CDP, proxy-arp, redirection)
***UYAP’In axtranet baglantilari (Mernis, polnet, takbis, TCMB, PTT, jandarma v.b)
***sistemi internet ortaminda korumak igin her katmana yerlestirilen sistem (DMZ)

*kk

uluslararasi kabul gérmus ve guvenli sayilan parola en az kag haneden olusur (7)
**UYAP’ta kargilasilan bir sorunun ekran gortintisind almak igin klavyedeki hangi tus kullanilir
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(print screen) /O

***pilgi islem daire bagkanligi tarafindan kullanicilara destek olmak tzere kullanilan yardim masasi
yazilimi (Spectra)

**UYAP’ta i¢ glvenlik sisteminde son kullanicilarin sifrelerini 3 kez hatali girmeleri durumunda
hesaplari ne kadar sure ile kilitlenir (30dk)

***internete dogrudan baglanamayip bir ara sunucu tzerinden ¢ikis yapiimasi halinde kullanilan ara
sunucuya verilen ad (proxy)

***UYAP’In kendi i¢ adi igerisinde calismasi hangisi ile ifade edilir (intranet)
***UYAP’In dig guvenligi (iletisim trafigi guvenlik duvarlari kontrolindedir)

** UYAP i¢ guvenlik sisteminde son kullanicilarin sifrelerini ka¢ kez hatali girmeleri halinde hesabi
kilitlenir (3)

***Kigileri, gizli bilgi vermeleri ya da erisim saglamalari i¢in aldatma surecine ne ad verilir (sosyal
muhendislik)

***yardim masasini olusturan bdélimler (yazilim bélimua, donanim bolimu, parola islemleri)

***adalet bakanhgi bilgi islem daire baskanligi yardim masasi sube mudurligi hangi yildan itibaren
hizmete girmistir (2005)

*** yardim masasinin gorevleri (karsilasilan sorunlarda kullanicilarin her zaman yaninda olmak,
kullanicilarin tek baglarina yapamayacagi durumlarda her zaman arayacag! bir pozisyonda bulunmak,
sistemdeki tim kullanicilarin e-posta sorunu, sifre verme, silme, degistirme gibi teknik sorunlarini
¢cbzmek, telefonla gelen ¢agrilari kargilamak, arayan kisilere sistemle ilgili bilgilendirmelerde
bulunmak, uyap sistemine gelen dneri ve istekler yine ilgili uygulama ve gelistirme subesi personeline
aktarmak)

*** yardim masasinda henuz isleme alinmamis, yardim masasi havuzunda bekleyen bir olayin, olay
izleme ekranindaki durumu nasil gérulir (agik)

***UYAP bilgi sistemi network guvenlik uygulamalari (mevcut ve tum atak teknikleri engellenerek
loglanmaktadir)

***Mernis, emniyet(polnet), takbis, TCMB,PTT jandarma v.b kurum ve kuruluslar ile gergeklestirilen
entegrasyonlar i¢in kullanilan noktadan noktaya baglantilar (Extranet)

***bilgi islem dairesi baskanlig tarafindan kullanicilara destek olmak igin kullanilan yardim masasi
yazilimi (spectra)

4.ONITE

*** UYAP kapsaminda bulunan vatandas bilgi sistemine t.c kimlik numarasi ile giris yapildiginda
vatandaslarin erisebildigi bilgiler (dava dosyasinin konusunu, sugun adini, taraflarini, durugsma
tarihini, dosyalarin hangi asamada oldugunu, kararin kabul ya da red, mahkumiyet veya beraat olup
olmadigini ve dosyanin Yargitay’dan donup dénmedigini)

***vatandaglarin internet Gzerinden mobil imza ile UYAP vatandas portalina baglanarak yapabilecegi
islemler (yeni dava dosyalari agmak , har¢g 6demek, yetkili dahilinde sistemdeki dava dosyalarini
incelemek, dava dosyalarina evrak katabilmek, bu dosyalardan suret alabilmek)

***UYAP vatandas bilgi sistemi, mahkeme ve icra dosyalarina ait kapsadigi bilgiler (temel dosya
bilgileri, dosyanin taraflari, hangi asamada oldugu, durusma gunleri, icraya konu miktar)
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***UYAP avukat portalinda daha énceden hazirlanan ve nitelikli elektronik sertifikayla imzalanan /O
dava dilekgesinin bélimlerden hangisinde sisteme kaydedilmesi gerekir (evrak ekleme)

**UYAP SMS bilgi sistemi (e-devletten, m-devlete gegilmesi i¢in 6énemli bir adim atilmistir,
vatandaslarin zaman ve mekan siniri olmadan taleplerini devlete iletebilecegi bir platformdur,
yarginin hizlanmasinda katki saglamistir, yargilama asamasinin tiim stireci 6nemli oranda seffaf hale
gelmistir)

***UYAP SMS bilgi sisteminin yararlari (bilgilere her an her yerden ulasabilme, magduriyetin ve hak
kayiplarinin 6niine gegme, devlete ve yargiya olan givenin artmasi, vatandasa bir hukuki koruma, bir
alarm sistemi saglama)

*** UYAP bilgi sisteminde bulunan paketler (basit, standart, tam paketler)

***basit pakete abone olan kullanicilara otomatik bilgi mesajinin génderildigi durumlar (dosyada
kesif tarihi verildiginde, dosyada durusma tarihi verildiginde, dosyada karar verildiginde, dosyada

verilen karar degistiginde, dosyada temyiz sonucu kaydedildiginde, dosyanin durumunu degistiren
her hangi bir islem yapildiginda, dosyada vekil olan avukat katilmadiginda)

***UYAP Uzerinde yapilan SMS islemleri (Sorgu SMS, bilgi SMS, avukat SMS, UYAP SMS)

***standart pakete abone olan kullanicilara otomatik bilgi mesaji gonderilen durumlar (dosya bilirkigi
incelemesine verildiginde ve déndiginde, dosyada birlestirme karari verildiginde, dosyada davali
idarece savunma verildiginde, dosyada verilen karar kesinlestiginde)

***UYAP uzaktan egitim bilgi sistemi kapsaminda UYAP ekranlarinin kullaniimasina yénelik olarak
uzaktan egitim icerigini dizenleyen (Adalet bakanhgr)

***egitim yonetim sisteminde kullanicilarin e-egitim portalinda yer alan bilgiler (kullanicilarin
tamamladigi dersler, kullanicilarin tamamladigi sinavlar ,kullanicilarin derslerde kaldigi sure,
derslerdeki durumu, sayisal olan bilgiler grafiksel veya yuzde olarak gosteriimesi )

***avukatlar UYAP avukat bilgi sistemine hangisiyle ilk baglantiyr gerceklestirir (glvenli elektronik
imza)

***baroya bagl avukatlarin veya resmi kurum avukatlarinin UYAP kapsaminda igletimde olan
birimlerdeki islemlerini adliyeye gitmeden UYAP Uzerinden yapabilmelerini saglamak amaciyla
kurulan sistem (avukat portali ya da avukat bilgi portal)

***icigleri bakanligina bagli ntfus ve vatandaslik igleri genel mudurligunce yuratulen ve 2000l
yillarda uygulamaya alinabilen merkezi nufus bilgileri dizenlemesi (MERNIS)

**UYAP avukat portalinda har¢ 6deme islemlerinin basarili olup olmadigini sorgulamak igin dava
acilis ekraninda hangisi segilir (banka islemi sorgulama)

***UYAP Uzerinden ddenen harglar éncelikle hangisine aktarilir (UYAP mahkemeler hesabi)

***a- davanin aciimasi ile birlikte UYAP evrak listesinde goriintllenen belgeler (e-imza dava dilekgesi,
tarayicidan aktariimis vekaletname sureti, varsa dava dilekgesinin ekleri)

**UYAP SMS bilgi sisteminin 2009 yilinda Avrupa e-devlet dédilleri kapsaminda 31 devlete ait 259
proje arasindan, halk 6dili kategorisinde Avrupa birinciligi kazanmasinin nedeni (vatandas odakli bir
sistem olmasi)

***UYAP SMS bilgi sistemi ile hedeflenenler (adli islem bilgilerinin taraflara hizli bir sekilde
bildiriimesi, tebligat suresinin kisaltiimasi, tebligat ve kirtasiye giderlerinin azaltiimasi)

***UYAP SMS bilgi sistemine kayit yaptiran avukat ve vatandaslara ilgili olduklari dava ya da

islemlerle ilgili strecler hakkinda SMS yolu ile slrekli olarak bilgilendirme yapilan sistem (kayith
sorgulama)
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***UYAP SMS bilgi sisteminde avukat ve vatandaslar hangisiyle herhangi bir abonelik s6z konusu
olmaksizin, 6grenmek istedikleri dava ya da islemle ilgili kisa mesaji 4060’a gbndererek, sistem
tarafindan kendilerine génderilen cevap SMS’i ile bilgi alabilmektedirler (anlk sorgulama)

***UYAP SMS bilgi sisteminde suiistimalleri dnlemek icin génderilen SMS bilgileri detaylari
hangisinde tutulmaktadir (safahat bilgileri)

***adalet bakanliginda gérev yapan uzman personel tarafindan Uretilen sistemler (idari yargi, ceza
infaz kurumu iglemleri, dokiiman yénetim sistemleri, e-imza uzaktan egitimleri)

*k*k

uzaktan egitim faaliyetleri hangisi sistem sayesinde gergeklestiriimekte ve takip edilmektedir
(egitim yonetim sistemi)

***kendine atanan uzaktan egitimleri tamamlayan hakim, cumhuriyet savcisi ve adalet personeline
egitim dairesi baskanligi tarafindan hangisinin imzasiyla katilim sertifikasi verilmektedir (adalet
bakanhgi mustesari)

*** ggitim yonetim sisteminde olusturulan formlarin amaci (tartisma, bilgi paylasimi)

***adalet bakanlidi, mahkeme kararlarinin ve diger adli igslemlerin SMS yoluyla ilgililerin cep
telefonlarina génderilmesi icin is birligi protokoll imzaladiklari (avea, vodofone, tiirk Telekom,
Tarkcell)

***vatandas bilgi sistemine giris yapmak icin kullanilan web sitesi (http://vatandas.uyap.gov.tr)

***UYAP avukat portali Gzerinden tevzi dosyasina evrak ekleme isleminden sonra har¢ 6deme islemi
icin dncelikle hangi butonun tiklanmasi gerekir (bankaya baglan)

***hakim havalesi yerine gecen unsurlar (e-davanin acgildigina iliskin ekranda agilan davanin sisteme
kaydedilmesi, davaya bir tevzi numarasinin verilmesi)

***UYAP SMS bilgi sistemi ile avukatlar ve vatandaslarin, adliyeye gitmeden cep telefonlarina
gonderilen kisa mesajlarla 6grenebildikleri (dava agilmasi, icra takibi baglatiimasi, durusma tarihi)

**JJYAP SMS bilgi sisteminin hizmete girmesi (1nisan 2008)
**UYAP uzaktan egitim bilgi sistemi kag asamali (3)

***vatandaglarin, UYAP kapsaminda bulunan vatandas bilgi sisteminden yararlanabilmeleri igin
sisteme hangi bilgiyle giris yapmalari gerekir (tc kimlik no)

***2009 yilinda Avrupa e-devlet ddilleri kapsaminda 31 devlete ait 259 proje arasindan halk 6dulu
kategorisinde Avrupa birinciligi kazanmis olan UYAP sistemi (UYAP SMS bilgi sistemi)

***tUm mevzuat ve igtihatlar en gincel haliyle hakimler ve savcilar ile diger yargi personeline hatta
vatandaglara hangileri sayesinde sunulmustur (UYAP bilgi bankasi, UYAP mevzuat programi)

***UYAP avukat portal Gzerinden daha dnceden hazirlanan ve NES ile imzalanan dava dilekgesinin
sisteme kaydedilmesi hangisinin altinda gergeklesir (evrak ekleme)

***UYAP uzaktan egitim bilgi sistemi dahilinde ilk planda hangilerine ait igerikler tretilmigtir (ceza
mahkemeleri, hukuk mahkemeleri, portal ve e-posta iglemleri)

***Avukatlarin UYAP avukat portali Gzerinden yapabilecekleri islemler (e-dava agabilme, dosya takibi,
durusma takibi)

**UYAP’ta vatandas bilgi sisteminde dava takibi igin yapilacak ilk islem (UYAP vatandas bilgi sistemi
yazisinin hemen altinda siralanmig bulunan adli yargi, idari yargi, icra linklerinden hangi yargi
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sistemindeki dosya sorgulanmak isteniyorsa gerekli olan tiklanir) /O

***UYAP’da bilisim sisteminin mobil ayagdini olugturan sistem (UYAP SMS bilgi sistemi)

***UYAP avukat portalinda agilan dava ve icra dosyalarinin icerikleri hangi ekranda gorantulenir
(dosya takip)

***UYAP avukat bilgi sistemi tGzerinden e- dava agilisi tamamlandiktan sonra kullanilan (tevzi durumu
ve banka islemi sorgulama)

***UYAP avukat portalinda taraf kimlik bilgilerinin dogru olup olmadiginin kontroli hangisi ile
gerceklesir (mernis)

*kk

egitim yonetim sistemi (konular hiyerarsik ve kullanicinin istedigi konuya her an ulagsmasini
saglayacak yapidadir, kullanicilar egitim boyunca dersler ile ilgili notlar alarak bu notlari o anda veya
daha sonra gorebilmektedir, kullanicilar egitimler ile ilgili sorumlu uzman veya danismanlara mesaj
yada e-posta araciligiyla soru sorabilmektedirler)

5.UNITE

***kuruma kagit Gzerinde gelen evraklarin taranip sisteme dahil edilmesi, sistem Uzerinde
olusturulan evraklarin gonderilmesi ve bu evraklarla ilgili takip islemlerinin yapildigi modul
(gelen/giden evrak islemleri)

***gelen/giden evrak islemleri modilinde yer alan ekranlar (dokiiman tarama sistemi, dosya evrak
kayit islemleri, kiymetli evrak esya kayit, evrak arama islemleri, evraki onaya sunma iglemleri, evrak
zimmet islemleri)

***tarayici cihazinin ayarlarinin ve tarama isleminin yapildigi ekran (dokiiman tarama sistemi)

***gelen/giden evrak islemleri modullu ekranlarindan olan evrak zimmet islemleri ekrani altinda yer
alan zimmet igin evrak arama alt ekranindaki metin aralari (birim evrak no, birim evrak tarihi, dosya
no, geldigi/gdnderildigi yer, geldigi yer sayisi, geldigi yer tarih, konusu, agiklama, metin alanlari)

***dokiman tarama sistemi ekraninda, taranacak olan evrakin niteligi birbirinden farkli ise bu evrakin
tarama islemi sirasinda ayrilmasi istenir ise bu evrak arasina bos beyaz kagit konularak hangi
opsiyon kutusu isaretlenmis olarak birakilir (dokiiman ayraci olarak bos sayfa kullan)

***pirime gelen evrakin kabullinun gergeklestirildigi ve evrakin ilgili dosyalarina kaydedildigi ekran
(dosya evrak kayit islemleri)

***dosya evrak kayit islemleri ekraninda bulunan sekmeler (evrak bilgileri, dosya bilgileri-ek listesi,
ilgili evrak listesi, ilgili kisi listesi)

***dosya evrak kayit islemleri ekraninda yer alan dosya bilgileri- ek listesi sekmesi alaninda dosya
bilgileri blogundaki zorunlu alanlar (dosya turu, dosya islemi)

***dosya evrak kayit igslemleri sistemine dahil edecedimiz evrak igin tarama islemi
gerceklestirilmiyorsa hangi opsiyon kutusu isaretlenir (taranmamis evrak )

***dosya evrak kayit islemleri ekraninda yer alan evrak bilgileri sekmesinde zorunlu alan (geldigi
yer/Kisi)

***kiymetli evrak ve degerli esya kaydi blogunda zorunlu alanlar (esyanin evsafi, takdir edilen kiymet,
nerede saklandigi, ne surette alindigr)

***kiymetli evrak/esya kayit ekraninda kaydetme isleminden sonra aktif halen gelen digme (makbuz
hazirla)
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***gistem Uzerinde kullanici tarafindan olusturulan evrakin onaylanmasi icin onaya sunma isleminin /0
gerceklestirildigi, géruntilendigi, ek evrakin listelendigi ekran (evraki onaya sunma islemleri)

*k*k

evraki onaya sunma islemleri ekraninda onaya sunulacak olan evrak ,lUzerinde ¢aligilacak dosya
ekraninin sag Ust kosesinde belirlenmis dosyaya ait bir evrak ise hangi digme tiklanir (aktif dosya)

*** evrak zimmet islemleri (yeni zimmet islemlerinin yapilmasi, daha énceden yapilmis olan
zimmetlerin sorgu araciligiyla bulunmasi, olusturulan zimmetlerin silinmesi)

***dnceden olusturulmus olan zimmet bilgilerine ulasiimak istendiginde evrak zimmet islemleri
ekraninda bilgi girisi yapilacak alanlar (kurum, giden evrak, zimmet tarihi,kisi)

*kky

ilgili birimin duzenli olarak evrak dagitimi yaptigi birimlere ,bir plan gercevesinde sistem Uzerinde
yaratilan evrakin gonderilmesi amaciyla kullanilan ekran (dagitim plani islemleri)

***dagitim planlari islemleri kapsami (yeni dagitim planlari olusturma, daha 6énceden olusturulmus
olan dagitim planlarini sorgulama yéntemleri araciliiyla bulma, olusturulmus olan dagitim planlarini
silme)

***dosya evrak dizeltme islemleri ekranindaki ekle ya da ¢oklu ekle digmeleri hangi blokta yer alir
(ek listesi)

***dokuman tarama sistemi ekrani acildiginda sistemde kurulu birden fazla tarayici var ise ekranin
Uzerinde hangisi sistem tarafindan acilir (tarayici secimi)

*** dokliman tarama sistemi ekraninda zorunlu alan (dokiiman 6n adi)

***evrakl onaya sunma igslemleri ekraninda bulunan sorgu kriterleri blogunda bulunanlar (dosya no,
ilgili tarih araligi, hazirlayan, evrakin durumu)

***evyraka onaya sunma iglemleri ekraninda segilen evrakla ilgili kisi bilgilerine ulagiimak istenirse
hangi dugme tiklanir (evraka konu olan kigiler)

***evraki onaya sunmadan once evrak Uzerinde degisiklik yapiimak istenirse belge goster /duzenle
digmesi tiklanarak hangi ekran acilir (dokiiman edit6r()

***olusturulan zimmet ile ilgili bilgiler evrak zimmet islemleri ekranindaki hangi alanda goéruntilenir
(zimmetler tablosu)

***giden evrak olusturma ekraninda bulunan opsiyon kutulari ve bloklar arasinda yer alanlar (dosya
tipi, giden evrak bilgileri)

***giden evrak olusturma ekraninda hazirlanan evrakin gonderilecegi birimin ya da dig kurumun
sistem igerisinde sorgulanip segilebildigi ekran (birim/dig kurum segme ekrani)

***dagitim plani islemleri ekraninda bulunan birim dis kurum segme ekranindaki zorunlu alanlar (il ve
ilce)

***dagitim plan islemleri ekraninda bulunanlar (dagitim plani adi, baslama tarihi, bitig tarihi, dosya
no durum, birim)

***tarama merkezi evrak kayit ekranini olusturan bloklar (evrak bilgileri, dagitim listesi, ek listesi)
***dosya evrak diizeltme islemleri sekmesinde bulunanlar (evrak bilgileri, dosya bilgileri-ek listesi)
***dosyadan evrak silme ekraninda baglangig¢ tarihi ve bitig tarihi metin araliginin yer aldigi blok

(sorgulama kriterleri)
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***derdest dosya islemleri ekranindaki sekmeler (evrak bilgileri, dosya bilgileri- ek listesi, ilgili evrak /O
listesi, ilgili kisi listesi, evrak bilgileri)

*k*k

gelen/giden evrak islemleri modulinde, sistem Uzerinden gelmeyip mahkemede daha 6nceden
bulunan evrakin kabul edildigi ve evraklarin ilgili dosyalarina kaydedildigi, evrak bilgileri, dosya
bilgileri- ek listesi, ilgili evrak listesi ve ilgili kisi listesi sekmelerinden olusan ekran (derdest dosya
iglemleri)

***derdest dosya iglemleri ekraninda yer alan evrak bilgileri sekmesinde zorunlu metin alani (geldigi
yer/Kigi)

***gelen /giden evrak islemleri modulu altinda kullanici tarafindan sistem icinde olusturulmus hatali
evraklari silmek icin kullanilan ekran (dosyadan evrak silme ekrani)

***gelen/giden evrak islemleri modulinde dosya tipi opsiyon kutularindan ve giden evrak bilgileri
blogundan olusan sistem uzerinde olusturulan evraklarin gonderme igleminin yapildigi ekran (giden
evrak olugturma ekranti)

***dosya evrak kayit islemleri ekraninda dosyaya kaydi yapilan evrakin ekleri var ise hangi blokta
bulunan ekle ya da ¢oklu ekle digmeleri kullanilarak ek evrak segcilir (ek listesi)

***ilgili dosyaya ait herhangi bir belge ya da esya kayit isleminin gerceklestirildigi ekran (kiymetli
evrak/esya kayit)

***gelen /giden evrak islemleri moduliinde sistem Uzerinde kullanici tarafindan olusturulan evrakin
onaylanmasi i¢cin onaya sunma igleminin gergeklestirildigi, géruntilendigi, ek evraklarin listelendigi
ve tum evraklar Uzerinde degisiklik yapilmasini saglayan ekran (evraki onaya sunma islemleri)

***sistem Gzerinde olusturulan evrakin génderme isleminin yapildigi ekran (giden evrak olusturma)

***pirime gelen ya da dosya igerisine girmis olan evrakin sorgulandigi, detaylarin listelendigi ve
gOruntulendigi ekran (evrak arama islemleri)

*** evrakl onaya sunma iglemleri ekraninda bulunan giden evrak bilgileri blogunda yer alanlar (dosya
no, evrak tipi)

***zimmet giris ekraninda bulunan alanlar (teslim eden, teslim birim, teslim tarihi)

**is listesi sorgulama ekraninda goéruntulenen listeleme kriterleri (isin adi, baglatan kigi, génderen
birim, geldigi zaman)

***giden evrak bilgileri blounda zorunlu liste digmesi (sablon)

***tarama merkezi evrak kayit ekraninda eger evrakin bagli olunan Gst birimlere dagitimi yapilacaksa
hangisi isaretlenir (bagli olunan Ust birimden onay)

***dosya evrak duzeltme iglemleri ekraninda bulunan ek tarama ekranindaki zorunlu alan (ek turd)

***genel islemler bashgi altinda ,gelen/giden evrak islemleri moduliinde, kullanicinin yetkisi dahilinde
gerceklestiriimesi gereken islerin , dosya ya da evrak bazinda listelendigi ekran (is listesi)

***derdest dosya iglemleri ekraninda taranmamig evrak opsiyon kutusu isaretlendiginde hangi
zorunlu metin alani doldurulmalidir (evrakin yeri)

***gelen/giden evrak islemleri modull altinda bilime gelen evrakin kabuliinin gergeklestirildigi ve
evrakin ilgili dosyalarina kaydedildigi ekran (dosya evrak kayit islemleri)

dkkr

is listesi ekraninda kullanicilarin bagl oldugu alt sistemde birden fazla rolu varsa sistemden
tamamen ¢ikmadan (tekrar kullanici kimligi ve parolasini girmeden) sadece acik olan ekranlari
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***gelen giden evrak islemleri moduld altinda birime gelen ya da dosya igerisine girmis olan evrakin
sorgulandigi, detaylarin listelendigi ve goérintilendigi ekran (evrak arama iglemi)

kapatarak diger roliine kolayca baglanmasi digmelerden hangisinin tiklanmasi ile gergeklesir (rol
degistir)

***gelen/ giden evrak iglemleri modulu altinda yer alan ekranlar (evrak zimmet islemleri, giden evrak
olusturma, dagitim plani islemleri, dosya evrak dizeltme islemleri)

***kuruma kagit Uzerinde gelen evrakin taranip sisteme dahil edildigi, sistem zerinde olusturulan
evrakin gonderildigi ve bu evraklarla ilgili takip islemlerinin yapildigi modul (gelen/giden evrak
iglemleri)

HAZIRLAYAN: ALI TURKEL
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