MEDYA SOSYOLOJiSi UNITE 6

Kitle iletisiminde Uretim, Dagitim, Tiiketim, Kontrol ve Yaklasimlar
KITLE ILETiSIMINDE URUN URETIMIi
Genel Sosyal ve Teknolojik Uretim

» Kitle iletisiminde iiriin iiretimi ile ilgili;

a) Kitle iletisiminin iiretiminin yapilmasini saglayan teknolojik araglar ve bu araglarin iivetimi
b) Teknolojik araglar tireten teknolojik bilgi ve bilgi iiretimi(¢cogu kez gizlidir)

¢) Tiim iiretimleri tasarlayan ve yapan kalifiye ve kalifiye olmayan insanlarin emegi

d) Tiim bu tiretimlerin érgiitlenmesi ve koordinasyonu

Kitle iletisimine gereksinim ve Kkitle iletisiminde orgiitlerin iiretilmesi

> Bir seyin iiretilmesi birilerinin bir sekilde tiretmek i¢in gereksinim duymasina baghdir.
- Gereksinim duymay, iizerinde diisiinme, planlama, harekete gegme ve kitle iletisimi i¢in
gerekli orgiitlerin olusturulmasi takip eder.

a- Kitle iletisimine sermaye akisi ve bu akisla kitle iletisimi 6rgiitlerinin
olusturulmasi; orgiit ici tiretim iliskilerinin belirlenmesi; kitle iletisim sermayesinin
gelismesi(medya alanini tekellesmesi ve alanin kiiresel pazara yayilmasti).

b- Bu orgiitlerde calisacak iicretli bilgi is¢ilerinin iiretilmesi ve onlarin orgiitsel
faaliyet icinde farkl pozisyonlara yerlestirilmesi; is¢i sinifinin i¢inde yatilan
ticret(ve statii duygusu) farki ile kademelestirmenin “ig boliimii ” altinda bu alanda da
retilmesi; bu kademelestirme ile yaratilan bilislerle ¢alisanlarda “kendisi i¢in sinif
olma bilinci” yerine, “belli statii icinde kendisi icin birey olma” bilincinin yeniden
iretimi. ..

Kitle fletisimi Uriinlerinin Uretimi

» Kitle iletisiminin iirettigi bitmis {iriin, somuta iliskili “soyut olan” her seydir.
» Bu bitmis iiriin, izleyici, tiikketici ve belli goriislere ve duyarliliklara sahip insanlari tiretmek
i¢in tretilir.
» Kitle iletisimi iiriiniiniin kendisinin iiretimi 6zellikle sunlar icerir:
a) Kullamlacak iiriinii iiretme: Gazete, dergi, kitap, tv programi, dizi ve sinema filmi gibi
isimlerle gelen medya tirlinlerinin iiretimi.
b) Kitle iletigimi Girliniinii Giretebilecek, 6rgiitsel kadro iginde ve diginda yer alan
profesyonelligi ve profesyonel ideolojileri iiretme: Medya profesyonel pratiklerinin ve
profesyonel ideolojilerinin iiretimini gerektirir.

izleyicilerin, Dinleyicilerin, Okuyucularin, Kullamecilarin, Tiiketicilerin Uretimi

» Roma imparatorlugu sirasinda Hristiyan mitlerin biiyiimesinin bilylimesi, basinin heniiz icat
edilmemesine baglanmist1 oysa giiniimiizde basin, daha 6nceleri bir asirda iiretilebilecek
mitlerden daha fazlasini bir glinde tretebilmektedir.
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Kitle iletisim endiistrisi hem kendisi hem de tiim endiistriyel ve siyasal yapilar i¢in bu tiir

iiretimi yapan en gézde yapilardir.

- Gorevi kendisi ve tiim yapilar i¢in islevsel olan insan biliglerini, davraniglarini ve
faaliyetlerini siirekli olarak igslemek ve yeniden tiretmektir.

Kitle iletisiminin iiriinleri bircok 6bege ve alt 6beklere ayrilirlar.

- Gozle goriinen iiriinlere gazete, dergi, film,miizik ve tv programlari gibi isimler verilir.

- Buiiriinler tiiketim i¢in iiretilirler ve iiretileni tiikketiciye ulastiran dagitim yapisiyla
dagitilir.

- Tiiketiciler, kitle iletisiminde, “izleyici, dinleyici, okuyucu” gibi isimlerle tiretilir.

- lzleyicinin iiretimi tiiketimden gegerek saglanur.

- lzleyici tiiketmeyle sadece kendini iiretmez, ayn1 zamanda tiim diger ilgili iiretimleri de
yeniden tretir.

PROFESYONEL PRATIKLER VE PROFESYONEL iDEOLOJILER

>

Kitle iletisimini iiretenler, iletisim Orgiitiinde ¢alisan herkestir. Fakat tirtiniin karakterini

nasil olacagini belirleyenler orgiitte calisan herkes degildir. Orgiitiin;

a) Genel politikalarina karar verenler orgiitiin aktif (etkin) sahiplerinden olusan en iist
kadrodur;

b) Orgiitiin genel politikalarina bagli olarak olusturulan giinliik yiiriitme politikalarinin ne ve
nasil olacagina karar verenler, drgiitiin en iist seviyesindeki yoneticilerdir;

c¢) Orgiit politikalarina ve amaclarina uygun bir sekilde kitle iletisimi iiriinii bigimlendirerek
gergeklestirenler ise, giinliik isin yiiriitmesinde ve denetlenmesinde siirekli olarak yer alan
yoneticiler, yardimcilari, orta ve alt seviyede yoneticiler ve her tiirlii calisanlardar.

d) Medya’da iiretilen iiriiniin bigimlenmesini belirleyen profesyoneller(gazeteciler, editorler,
program-radyo-miizik yapimcilari... vs.) kitle iletisimini tireten emegin uzman
kadrosunu olustururlar.

Uretimin olmast icin teknolojik pazar ve emek pazari gerekir.

Profesyonel pratikler: Profesyonel iletisimcilerin “neyi nasil iirettiklerine” denir.

Profesyonel ideolojiler: Bu profesyonel pratiklerin dayandigi ve siirdiirdiigii diisiince

sistemine (diizenine) denir.

Medya profesyonelleri ile ilgili asil tizerinde siddetle tartisilmasi gereken konu nesnellik

veya yanlilik degil “diiriistliik” ve diirlistligiin iliskilerin karakteri i¢inde ortadan kaldirilmasi

olmalidir.

Nesnellik, yansizlik: Medya profesyonelleri hakkinda nesnel olduklar1 hakkinda yaygin goriis

vardir. Bu yanhstir ¢iinkii nesnellik miimkiin degildir:

a) Ozellik, daha konumun diisiiniilmesinden ve se¢iminden baslayarak kendini gdsterir.

b) Profesyoneller dikkatle segtikleri arasindan sunum yaparlar.

c) “Iki taraf” iddias1 gegersizdir, ciinkii “o ikilinin” gercekten “kars1 ikili” oldugu siiphelidir;
ayrica, sosyal gerceklerle ilgili olarak taraflar ikiden fazladir.

Medya profesyonelleri, halk icin haber ve eglence degerinde olanlari segerler, ciinkii

medya kamu bilincinin, isteginin, vicdanin temsilcisi, halka istedigini veren ve halk icin

diger ii¢ giicii denetleyen dordiincii giictiir. Bu da yanlhs, ¢iinkii ticari orgiitiin ¢ikarini

halkin ¢ikariyla ortiistigii durumlarda, profesyonel pratikler ayn1 zamanda halkin ¢ikaridir;

ortiismediginde ise degildir.

Yaygin profesyonel pratikte iiriin bicimlendirme kurah sudur: Medya “alisagelmisi,

olagan1” sunmaz. Bu iddia, biiyiik 6lgiide ciddi bir yanlilig1 ve ¢arpiklig1 anlatir. Ornegin;

kopek insani 1sirirsa bu olagandir, haber degeri tasimaz ama insan kopegi 1sirirsa bu haber
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degeri tagir. Bagka bir 6rnek ise gastecilerin, gelen sehit haberleri karsisinda “iki-ili¢ sehit
haberine haber demem” diyerek bunu olagan, alisagelmis kabul etmesi ve haber yapmaya
deger bulmamasidir ama 10-20-100 tane ise bu haber yapmaya deger bir olaydir.

Profesyonelin Olusumu, Pratikleri ve Sorunlar

» Elbette, medya profesyonellerin ¢ogu “iyi, dogru ve diiriist” ideallerle gelirler.

» Dolayisiyla, bu kisilerin 6yle bir profesyonel pratik kalibina sokulmas1 gerekir ki, “istenen,
aranan amaca” uygun bir sekilde insanlarin diisiinmesini, hissetmesini, inanca sahip olmasini
ve davranmasini saglama yoniinde ¢aligsinlar.

» Bu baglamdaki cabalar, profesyonellerin nasil yetistirilecegini de igceren bilis ve davranis
yonetimindeki gelismeyi saglamak yoniinde olmustur.

» Profesyoneller medyanin kalifiye is giiciinii temsil ederler.

» Onlarm yaminda kameramanlar, sesciler, resim segiciler gibi birgok uzmanlagmus is
giiclinden asagiya el emegine kadar inen bir is giicii yapilanmasi vardir.

» Kitle iletisim iiriinii, tim bu is giiciiniin birlikte calismasiyla ortaya ¢ikartilir.

> Tlging olan, 6zellikle tv’dei profesyonelligi belirleyen alanda uzmanlasma degil, “tasinan
imaj” olmaktadir.

» Gazetecilik ve halka iliskiler basta olmak iizere, medya alaninda profesyonellesme eski
caglardan beri sliregelen “ustalik-¢iraklik” diizeninin(alaylilarin) getirdigi bicimde
stirdiiriilmektedir.

» Medya alanminda ige alma-¢ikartma ve is kosullari ne yazik ki yonetsel keyfiliklerle doludur.
Caliganlarin is teminat1 bulunmamaktadir.

» Tiirkiye’de gazetecilerin ekonomik ve sosyal haklarini diizenleyen biri 6zel, digeri genel ii¢
yasa bulunmaktadir. Bunlar sunlardir:

1) Basin s Yasasi olarak bilinen 212 sayih Yasa: Gazeteci ile isveren arasindaki yazili bir
is s0zlesmesi yapilmasini zorunlu kilar.

2) Sendikalar Yasasi: Gazetecilerin bir sendikaya liye olma hakki vermektedir.

3) Toplu is Sézlesmesi ve Grev ve Lokavt Yasasi: Gazetecilere bir sendikayla isverenin
karsilikli pazarligi sonunda toplu is sdzlesmeleriyle saglanan haklarin hangi yontemle,
hangi sinirla gergeklesecegini belirler.

> Medyada ¢alisanlarin is kosullarina bakildiginda, ayn1 zamanda sunlar da yaygin olarak
goriilmektedir.

- Calisanlar fazla ¢alismakta ama ek bir 6deme alamamaktalar.

- Sadece giin igerisinde fazla calismamakta, ayn1 zamanda haftalik dinlenme siiresinden de
genellikle yoksun birakilmaktalar.

- Ramazan ve kurban bayramlarinda tatil haklari, kaldirilmis durumdadir.

- Medya ile siyasal iktidar iliskisi ¢alisanlarin kétiiye kullanilmasini kolaylastirmaktadir.

- Medya profesyonellerinin iiriinii ¢esitli mecralarda kullanilmakta ama karsiliginda ne ismi
yer verilmekte ne de bir ddeme yapilmaktadir.

- En 6nde gelen sorunlardan biri de sendikasizlik ve sendikanin ortadan kaldirilmaya
caligilmasidir.

- 20 gazeteci bir araya gelerek, 1952de Istanbul Gazeteciler Sendikasi’m kurdular. Fakat
ozellikle 1980’lerden beri yeni-liberal politikalarin uygulanmasiyla birlikte sendikalar
ortadan kaldirilmaktadir. Giiniimiizde Tiirkiye Gazeteciler Sendikasi sadece kamu
isletmesi niteligindeki AA’da, ANKA ajansi’nda ve Cumhuriyet Gazetesi’nde varligini
stirdiirmektedir.
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Her giin isinin kaybetme korkusu yasayan gazetecileirn onurlu ve diiriist davranmasi
beklenemez.

Kamu kurumlar1 ve yoneticileri ile iyi geginmek demek, enformasyon kapilarinin
acilmasi, aksi ise diglanma demektir.

Yapilan haberlerden rahatsiz olan kisiler ve giigler, baski yaparak gazetecinin itsen
atilmasina neden olabilmektedir.

Caliganlarin, haklarini dile getirmesi(mesai parasi,tatil,zam gibi) durumunda isten atilma
tehlikesi vardir.

Profesyonel Pratikler Sorunlarina Coéziimler

>

Sorunlara ¢oziim olarak sunlar dile getirilmektedir:

Bazi yasalarin degismesi; ¢alisanlarin haklarini koruyan yasalarin olmasi yaninda,
Bu yasalarin uygulanmasinin saglanmasi,

Siyasal yonetimlerle ve kamu giicleriyle iligkilerde medya profesyonellerinin
bagimsizliklarini yok eden kosullarin ortadan kaldirilmast,

Medya personelinin bagimsizliklarini yok eden kosullarin ortadan kaldirilmast,
Medya personelinin kaynagini agiklama hakkinin korunmasi,

Diisiince ve ifade 6zgiirliigiiniin isler hale getirilmesi,

Isverenin keyfi olarak isten ¢ikarma; is kosullarin1 keyfi olarak diizenleme gibi
yaptirimlarina izin veren yapisal ve iligkisel sorunlarin ¢oziilmesi.

ICERIGIN BICIMLENDIRILMESI VE TEMSIL

I¢erigin Bicimlendirilmesi

>

>

Icerigin bicimlendirilmesi demek, 6rnegin, bir haberin “uygun” bir sekilde doldurulmasi
demektir.
I¢erik icin “neyin uygun” oldugunu da belirleyen cogu kez, gercek veya dogru olan degil,

paketlemeyi yapan profesyonelin “neyin uygun olduguna karar vermesine” baglhdir.

Medya’da nesnellik, tarafsizlik ve benzeri insan vicdaninin en derin 6zlemleri ¢cok ender

yer alir, ¢iinkii:

a) Profesyonelin kendi bireysel ideolojisi, inanci, ¢ikarlari, sevileri, nefretleri,
bagnazliklari...

b) Profesyonelin iistlerinden gelen gercek veya algilanmig baskilar.

c) Siyasal ve ekonomik baglamda ¢evreden diglanma korkusu.

d) Genel ¢cevrenin ahlak, inang gibi anlayisla gelen “egemen geleneklerin” getirdigi
baskilar.

e) Devlet ideolojisinin getirdigi yasal ve cezalandirma baskilari.

f) Bir siyasal, dini ve ¢ikar 6beklerinin bir parc¢asi olma ve o 6begin ¢ikarina ve
ideolojisine uygun is yapma.

g) Cikar baglari nedeniyle ¢cevreden gelen akla gelebilecek her tiirlii belirleyici 6geler.

Medyada Temsil ve Temsilin Karakteri

>

>

Medya ile temsilde ger¢ek ve yasam yeniden kurgulanir. Bir film, film yapimcisinin diinya

goriisii acisindan hayatin kurgulanmasidir; dizi de 6yle.

Dolayisiyla, medya demek, “kurgulayan ve oykiileyen temsil sistemi(diizeni)” demektir.
Temsil konusunu birkac¢ dbek icinde 6zetleyebiliriz:
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Dogru temsil: Eger cikar hesaplarina uyuyorsa veya profesyonel pratikler ve ideolojiler i¢in
herhangi bir olumsuz sonucu yoksa sunulur. Ornegin, diyet/beslenme/futbol mag haberleri, kadin
programlari ve eglence programlari gibi.

Dogruyu abartarak temsil: Olani oldugundan ¢ok daha 6nemli, kapsamli, ciddi, gergek, yaygin
gostermektir. Burada asil igerik dogrudur; ama yanlislhik abartmadadir. Ornegin cinayetler, siddet,
trafik kazalar.

Abartarak yanhs temsil: Hem igerik yanlistir hem de abart1 vardir. Ornegin Amerikan korku ve
dehset filmlerinde olay ¢cogu kez “medeniyetten uzakta, dogaya veya geri kalmig bir kasaba/kdye”
gidenlerin basina kotii seyler gelir.

Abartma yerine azaltilmig temsil: Birka¢ nedenle yapilir. Birincisi vermek zorunda kalindig1 igin
verilir ve miimkiin oldugu kadar az ve kenar kosede verilerek gegistirilir. Ikincisi, temsil sayica
azdir ve 6nemsizlestirmek, Snemsizlestirerek kotii gostermek icin yapilir. Ugiinciisii “garnitiir”
olarak veya “kiigiik bir farkli istisna” olarak sunulur.

Yer vermeme, yok sayma: Bu devlet politikalarina, hiikiimet politikalarina, medya sahiplerinin
politikalara uymayan seyler oldugu i¢in, ¢ikara aykir1 diistigii icin verilmez.

Temsil dogrudur, ama sunulan nedenler ve ¢éziimler yanhstir: Ornegin issizlik, aclik,
yoksulluk oldugu haberi dogrudur ama bu temsile verilen neden ve sunulan ¢éztimler yanligtir.
Ornek; terdrle ilgili haberler, yorumlar

» Medya tarih boyunca elestirilmistir. Bu elestiriler ise sunlardan gelmistir,

a)
b)
c)
d)
e)

Medya mensuplarindan,
Politikacilardan,
Akademisyenlerden,
Aydinlardan

Halktan

» Elestirilerin en cok iizerinde durdugu konular sunlardir:

Medyanin tarafli olmast,

Iceriginin kalitesinin diisiik olmast,

Siddet igeriginin ¢ok olmasi,

Cocuk ve genglere kotii 6rnek olacak temsillerle dolu olmast,

Kiiltiir ve ahlaka aykiri igerikle dolu olmast,

Tiketim kiiltiiriinii, ahmakga tiiketimi tesvik etmesi,

Anlamli igerikten yoksun olmasi,

Sosyal sorumluluk yerine, medyanin kendi ¢ikarlarina hizmet etmesi,

Insanlar1 sosyal iliskilerden kopartip “vekaleten iliskiye” ve hayali iligkilere sokmasi,
Klasik sirk ve ekmek politikalarin1 desteklemesi

Seksizm, 1r¢ilik, diismanlik, mankafalik, bagnazlik, bilgi adina bilgisizlik, duyarlilik adina
duyarsizlik ve iyilik adina kotiliik ekmesi.

KIiTLE ILETISIMSINDE SOSYAL SORUMLULUK VE DENETIM

Medya ve Sosyal Sorumluluk

» Kitle iletisiminde SOSYAL SORUMLULUK: Toplumun kendisine “bakmasi” ve kendisinde gordigii
dogru yanlari tutup gelistirmesi ve dogru olmayan, eksik olan , yanlis yanlari da diizeltmeye ¢alismasi
demektir.

» Genel anlamda SOSYAL SORUMLULUK: Sosyalin olagan akigini aksatmayan, sosyale tehlikeli
sonuglar getirme olasilig1 tasimayan, sosyalin gelismesine katkida bulunan kitle iletigim iiriin tiirleri ve

icerikleri tiretmektir.
» Sosyal sorumlulukla ilgili tartismalar “sosyal devletin” ve “sosyal devlet politikalarinin” yerini yeni-
liberal politikalarin almasiyla hizla bir kenara itilmigtir.

» Sosyal sorumluluk konusu Kitle iletisiminde ¢oziilmesi olduk¢a gii¢ bir sorun olarak karsimiza
cikmaktadir. Bu zorlugun nedenleri;

a)

Ozel ¢ikar ile genel ¢ikarin drtiismemesinden,

www.acikogretim.biz



http://www.acikogretim.biz/

b) Ozel gikar ile genel cikar arasindaki uyumsuzluktan,

¢) Ozel ¢ikarin, gii¢ ve ¢ikar uygulamasi nedeniyle medyada yaygin temsilinden ve bundan ilgili
insanlarin rahatsizlik duymasindan,

d) Ozel gikarlarin genel ¢ikarlar1 ancak &zel gikarla uyumlu oldugu durumda temsili.

Kitle iletisiminde Denetim

» Kitle iletisimiyle ilgili olarak, medya faaliyetlerin sonucunda;
a) Sosyal sorumluluk konularinin ¢ikmasi,
b) Devleti yoneten gii¢ yapisinin ¢ikarini gergeklestirme yerine yanlis yapilanlari agiga vurma ve
elestirinin ortaya ¢ikmasi,
c) Farkli ¢ikar 6bekleri arasindaki catigma ve ¢ekismeler,
d) Medya pratiginin dogasinin gercek ve potansiyel sonuglar ile ilgili kaygilar ile “sosyal
sorumluluk” i¢in sosyal denetim diisiincesini ve faaliyetlerini de beraberinde getirdi.

Devlet Yasalar ve Sansiir

» Sansiir: Toplum diizenini saglama gibi gerekgelerle, devleti yonetenlerin kendilerine uygun gelmeyen,
yayin yapan medyanin 6zgiirce ¢caligmasini engellemek icin getirdigi yasalarla yaptig1 uygulamalara
verilen isimdir.

» Sansiir yasalari ve engelleyici yasalar 20.y.y da artmis ve yayginlasmistir; her iilkede.

»  Sansiir kavraminin kullanilmamasi, sansiir olmadig1 manasina gelmez. Ayrica, devlet sansiiriiniin
olmamasi, medyanin 6zgiirce topluma hizmet verecegi manasina da gelmez.

> Sosyal denetim kaginilmazdir. Onemli olan, denetimi hangi giiciin ne amagla yaptig1 ve yapilanin
kimlere ne sagladigi ve kimlerden ne alip gotiirdiigiidiir; yani, kontroliin varlig1 veya yoklugu degil,
kontroliin dogasidir.

Kontroliin Cok Merkezli Olmasi

» Denetim c¢ok safhali ve cok merkezlidir. Bu kontrol:

e Sosyal orglitlerdeki pratikler ve genel anlam vermeden gecerek olan kont-
roldiir.

e Pazar gliclerinden gecerek gerceklesen kontroldiir.

e Yasal kurumlann giliclerinden gecerek olan kontroldtr.

e Medyada sahiplik yapisindan gecerek olan kontroldiir.

e Sirket amaclarina biitiinlesmis profesyonel pratikler ve ideolojilerle gelen
kontroldiir.

e Medya profesyonellerinin ideolojilere ve sirket sahiplerinin cikar iliskilerine
buittinlesmis kendi-kendini sansiir eden pratiklerinden gecerek olan kont-
roldiir.

e Medya sahipleri ve tist yoneticileri arasindaki “gecmis benzerligi” (ayni/ben-
zer okullardan mezun olmak) ve simdi olan iligkiler benzerligi (aym eglen-
ce yerlerine, aym balolara, toplanulara, kultiplere vb gitmek) yoluyla gelen
kontroldiir.

e Kaynaklarin diger enformasyon kuruluslannin kontroliiyle gelen kontroldiir.

e Secilen kaynaklarin ézelliklerinden gecerek olan kontroldiir.

e Bu tiir kontrollerden gecerek “liretilene alistinlmis izleyicilerin™ katilimiyla
desteklenen kontroldiir,
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Medya Ozgiirliigii

> Insann iletisim 6zgiirliigii, istedigini diisiinebilme ve bu diisiincesini ifade etme, diisiindiigii
ve ifade ettigi i¢in cezalandirilmamasi1 demektir.

> Marx Tywain: “Oliiler disinda hi¢ kimseye gercegi soylemeye izin verilmez.”

» Bu ozgiirliik anlayisi ile ilgili bircok seye dikkat etmemiz gerekir:

1) Basin/medya 6zgiirliigii sanki basinda/medyada ¢ahsanlarin 6zgiirliigii gibi sunulur.
Bu yar1 dogrudur, ¢iinkii medya profesyonellerinin 6zgiirligiinii devletin yasalar1 daima
sinirlamistir,

2) Basin/medya ozgiirliigii kisitlamalarla sanki “halki bilme hakki” ortadan kaldirma
olarak sunulur. Bu gegersiz bir iddiadir, ¢iinkii gecerli olabilmesi i¢in “6zgiir basinin”
maddi ve diisiinsel ¢ikarinin halkin maddi ve diisiinsel ¢ikariyla bigimlendirilmis olmasi
gerekir.

Ozdenetim

> Ozdenetim, medya etigi ve basin ahlaki gibi konularin varligi demek, 6zdenetimle, etikle ve
ahlakla ilgili sorunlarin varligi demektir.

» Budurumda, var olam belirleyen kosullar degismedikge, etik kurallar1 ve ahlak iligkileri asla
sorunlar1 ¢ozemez. (Cozseydi, bu kurallarin kendisinin de varlik nedeni ortadan kalkardir.

> Ozdenetim, {iriinii {ireten kisinin kendi kendini denetimi demekir.

> Ozdenetim daima vard1 ve var olmaya devam edecektir.

Meslek Ahlaki, Meslek Ilkeleri

» Etik/ahlak, profesyonelin karar vermesine ve faaliyetine kilavuzluk eden igsel kontrol
diizeninin bir parcasidir.

KITLE iLETiSiMi URUNLERININ DAGITIMI
Altyap1 Araclarinin Dagitim

» Teknolojik araclarin (altyapi) iiretimi ABD ve Japonya gibi iilkelerde yapildigi igin, bu
aracglarin dagitiminin nerede ve nasil olacagina, fiyat politikalarina bu tilkelerin treticileri
karar verir.

» Altyapi araclarinin ¢ogunun iireticileri Bati be Japonya gibi yerlerdeki sermaye ve bu
sermayenin diger tilkelerdeki hissedarlaridir; digerleri ise iiretilen parca birlestireni, {iriin
dagitan temsilcisi, bolge bayisi ve perakendeci satict durumundadir.

Uriin Dagitim

» Kitle iletisim iiriinlerinin dagitiminda temel iki tiir 6rgiitlenme goriiriiz:
1- Uretilen sirketlerden bagimsiz olan ve perakendecilere dagitim yapan toptan dagitic
sirketler bigiminde orgiitlenmeler. Tekellesmeler yliziinden ortadan kalkmaktadir.
2- Uriin iireten sirketlerin kendi toptan ve/veya perakende dagitim aglari bigiminde
orgiitlenme. Bu orgilitlenme egemen bi¢imdir.

KITLE ILETISIMINDE TUKETIM

Sosyal {iretim, ayn1 zamanda tiiketimdir. Sosyallesmis tiiketim ise iiretimin kosulunu yaratir.
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Uretim ve dagitim sirasindaki tiiketim, iiretim araclarimin ve emegin kullaniminin oldugu

“Uretilirken yapilan tiiketimdir.”

Kitle iletisimin iirettigi ilk iiriin tiiketimi, izleyiciler denen, insanlarin izlemesi, okumas,

seyretmesi,dinlemesi anlasilir.

Ikincil iiriiniin(izleyicinin) tiiketimi, reklam endiistrisi ile medya endiistrisi arasindaki

iliskide olur.

- Tiiketimin dogas1 kapitalist endiistriler tarafindan bicimlendirilir/yonlendirilir.

- Tiiketim tiretimi iki sekilde tiretilir: A) Bir tiriin ancak tiiketimden gegerek gergek tiriin
olur. B)Tiiketim yeni {iriin i¢in gereksinim, dolayisiyla neden yaratir.

KITLE ILETiSiMi UZERINDE DUSUNME: YAKLASIMLAR VE ACIKLAMALARI

>

Once akademi disinda ve ardindan da iginde, kitle iletisimiyle ilgili agiklamalar 17.y.y dan

beri artarak gelismistir. Ornegin,

- Ingiltere’de Leveller Party bir yasa 6nerisiyle basin 6zgiirliigii konusunu toplum
glindemine tagidi.

- John Milton gibi aydinlar sansiir ve 6zgiirliik {izerinde yazilar yazmislardir.

- Edward Scripps Amerika’da, kitlelere dogru enformasyon (bilgi) vermeyen ve birkag
zengin tarafindan kontrol edilen basinin iilkenin politikasini,dinin ve sosyal pratiklerini
yonettigini belirtiyordu.

- Filazof Schopenhauer gazeteciligin sentezi yapilmamis gercegin kiigiik parcalarini
sundugunu belirtir ve gazeteciligi zaman saatinin kotii ¢alisan akrebi olarak niteler.

- Thomas Jefferson gazetelerin insanlarin beynini yanlislarla doldurdugunu belirtir.

- Isaiah Thomas ilk gazete tarihini yazmistir.

- Karl Marx sansiirii yeren ve basin 6zgiirliigiiniin siddetli savunmasini yapan yazilar
basmustir.

- Soren Kierkegaard basmin gergegi carptiran yalanlartyla ve “zehirleyici etkisiyle” Avrupa
medeniyetinin sonunu getirecegi diislincesiyle, gazeteciler hakkinda sdyle sdyler: “Eger
Isa bugiin dénseydi, rezil edecegi siiphesiz yiiksek papazlar degil, gazeteciler olurdu.”

Hiimanist Gelenek, lerici ve Simmelci Catisma Yaklasimlar

>

>

20.y.y baslarinda, bir 6bek aydin “hiimanist gelenek” olarak nitelenen ve alan aragtirmasi ve
niteliksel analiz yapanlardi.

Bu gelenek Dewey, Park, Cooley, Blumer ve Mead gibi 6nemli insanlardan olusur.

Bunlar Carl Biicher ve Tonnies gibi radikal medya elestirisi sunarlar ve ayni zamanda
iletisim kurumlarimin demokratik toplumun gelismesinde olumlu gérevlere sahip oldugunu
belirtirler.

Medya tekellesme, sahiplik yapisi ve sahiplik kiiltiirii izerinde dururlar.

Catisma kurami sosyologu Simmel’in goriisiinii yansitan Park’a gore, iletisim hem rekabet
hem de ¢atismay1 besler; medya teknolojileri, toplum gibi miilkemmel degildir ve yikici giice
sahiptir.

Bu yaklasimlar 1960 baslarinda Amerikan sosyolojisinin krize girisine kadar bir kenara
itilmistir.

Bu siirecte, dnce, Simmel’in “toplumsal siirekliligi saglayan ¢atisma” goriisii, sonra Marksist
diyalektik ¢atisma yaklagimi bigimi incelendi.

Simmel’in goriisleri daha ¢ok taraftar buldu.

1970’lerden itibaren artan bir sekilde iletisimde liberal demokratik ve radikal sosyolojik ilgi
artti.
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1980 ve sonras1 medya sosyolojisindeki yaklasimlarda sosyo-psikolojik egilim devam
ederken, Yeni-Durkheimci ve Yeni-Weberci sosyolojik akimlar gelisti.
Yeni-Durkheimciler iletisimde kiiltiirn alinis1 tizerinde durdular.

- Medya tecriibesi izleyicilere kolektif biitiine baglilik duygusunu verdigi {izerine vurgu
yapar.

- Her medya biciminde “kolektif arzu” oldugunu ileri siirmediler. Aksine, medya
iletisiminin ¢oguna “kolektif arzu” anlartyla ¢ok az veya higbir iliskisi olmadigini
belirttiler.

- Medya’da ¢ok ilgi ¢eken ender alanlar ele alirlar.

Yeni-Weberciler orgiit, meslek, iiretim ve Pazar kavramlarina yoneldiler ve kiiltiirii

tiretenlerin biirokrasi olarak drglitlenmesi ve kiiltiirii yaratmalarina yoneldiler ve kiiltiirii

tiretenlerin biirokrasi olarak orgiitlenmesi ve kiiltiirli yaratmalarini gérevsel agidanincelediler.

Pozitivist Gelenek: Deneysel Laboratuar Yaklasimlar:

>

>

>

>

Deneyselcilik, Avrupa ve ABD’de 1920’lerde benimsenmeye ve Rockefeller, Ford ve diger
ilgili kuruluglarin ve vakiflarin destegiyle 1930’larda ivme kazanarak gelismeye basladi.

1940 ve 1950’lerde hizla artan ve 6zellikle propaganda ve ikna tizerinde deneysel arastirmalar
yapildi.

1970’lerde “Uygulamali Arastirma” dergisinin basilmasiyla ve 1980’lerdeki yeni ortalama
kendine bir alan agarak varligini devam ettirdi.

Ama iletisim alanminda, iiniversitelerde bu tiir arastirmalara ender rastlanir.

Pozitivist Gelenek: Alan Arastirmasi Yaklasimlari

» Paul Lazarsfeld ve arkadaslarinin 6nderliginde gelistirilen niceliksel alan arastirmasi yapan
sosyal bilimciler olusturur.

>

Lazersfeld’in iletisime getirdigi ‘‘yonetimsel arastirma” yonelimi(= sirketler ve kurumlarin

amaclarin gergeklestirmek i¢in arastirma yapma yonelimi) Amerika’daki iletisime yaklagimin

ana karakterini ¢izdi ve gliniimiizde bu karakter kiiresel egemenlik kazandi.

Arastirmalarda izleyicilerin algi, tutum, tercih ve davraniglart incelendi.

Lazersfeld, Merton ve benzerlerinin 6nderliginde, kitle iletisim sosyolojisi, 1930’lardan

beri, izleyici ve etkiler lizerine egilerek gelisti.

Talcott Parsons’un yapisal-islevselci(veya yapisal-gorevselci) sosyolojik yaklasimi da

kullanilarak gelistirilen bu yonelim, nicel arastirmalarinda izleyici ve etkiyi anlamaya galigir

Bu sistem, izleyiciye dort se¢gme Ozgiirligii sunar:

a) Gazete, dergi, kitap, radyo ve tv istasyonlar1 ve programlari arasinda segim yapma,

b) Igerik sekilleri ve kalite cesitleri arasinda se¢im yapma;

c) Tercihinde harcadigi para ve

d) Izlemeyi zaman iginde saptayip, ona gére izleyip izlememe, simdi okuma ya da bir yana
koyup sonra okuma.

Post-Modern, Post-Pozitivist, Liberal-Cogulcu Yaklasimlar

>

>

1980’lerde ve ozellikle 1990’larda hizla artan bir sekilde kitle iletisim kuramlari toplumu
serbest rekabetteki dbekler ve karsilikli ¢ikarlar karigimi olarak gérmeye devam ettiler.
Medya orgiitleri devletten, siyasal partilerden ve orgiitlii baski 6beklerinden 6zerklik
kazanmig orgiitsel diizenler olarak diigtiniild.
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>

Aktif (etkin) izleyici kavram yerini “tv 6niinde ¢ogulcu ¢oziimleme yapan 6zgiir ve
bagimsiz izleyici” teziyle gelen ve etkin izleyici tezini yineleyen liberal-cogulcu goriisaldi.

Tiirkiye

>

Y

Osmanh devleti, gelisimlerin disinda kalmisgtir.

- lletisim alaninda geleneksel yapisini Tanzimat Dénemi’ne kadar énemli bir degisime
ugratmadan da korumustur.

- Cumbhuriyet yonetimi, baglangigtan itibaren iletisim alaninda yeni politikalarin isaretini
vermistir.

Yazihi basin tek parti yonetiminde yasal ve idari sinirlamalardan sikayetini stirdiirmiistiir.

Demokrat Parti’nin elestirilere yaniti iletisim araglarina sert davranmak olmustur.

Tiirkiye’de iletisim alanina iliskin ilk ¢alisma bir gazeteci tarafindan ABD’nin Columbia

Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi’nde yapilmistir. Ahmet Emin Yalman.

Eskiden Yeniye dogru: Tahir Cagatay, Nermin Abadan-Unat, ilhan Oztrak, Unsal Oskay,

Feyyaz Golciiklii, Oya Tokgoz ve Korkmaz Alemdar gibi az sayidaki akademisyencilerin

sinirl1 katkilar1 disinda, iletisimdeki birikimin gelismesine katkida bulunan 6gretim tiyesi

olmadi.

UNITE SONU
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